Unidad 2

e Intereses comerciales y politicos como factores determinantes
en la difusion de las noticias y la informacion.
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VII. INTERESES COMERCIALES Y POLITICOS
COMO FACTORES DETERMINANTES EN LA
DIFUSION DE LAS NOTICIAS Y LA
INFORMACION

A continuacion se analizaran las relaciones que existen entre
el Estado y los sectores empresariales nacionales privados y
transnacionales tal como se dan en general en los paises
dependientes. Recordemos el modelo de Galtung, que se
presentd al principio de esta investigacion, el cual comprende
las estructuras de dependencia entre las naciones periféricas
y las centrales como relaciones de dominacion que se prolon-
gan en el interior de los llamados paises en desarrollo. Habré
que explicar como el Estado asume un papel central en el
proceso de desarrollo dependiente de tales sociedades y,
concretamente, de México. A la vez, con ello pretendemos
poner de manifiesto cémo, en el caso de México, los diversos
tipos de dependencia politica, econémica, cultural y politico-
comunicativa son parcialmente interdependientes y pueden
transformarse de un tipo a otro de manera parcial. De acuer-
do con la valoracién general de la constelacién de intereses y
de las relaciones entre los tres sectores se precisan los medios
que €stos poseen para ejercer influencia.

1. REFLEXIONES TEORICAS SOBRE LA CONSTELACION DE
INTERESES

Primero hay que establecer que en México el Estado posee
mayor legitimacion que en muchos otros paises latinoameri-
canos, lo cual se desprende histéricamente de la lucha contra
el antiguo régimen y la victoria que se obtuvo durante la
Revolucién Mexicana. Este hecho encuentra su expresion en
la marcada conciencia nacional e histérica que transmiten, de
manera sucesiva, en lo particular las instituciones educativas.
Sin embargo, en este campo se notan en la actualidad las
primeras tendencias a un cambio debido a la influencia masiva
de la television.'

1 Véase mas arriba, p. 199 s.
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El Estado cultiva con esmero esta conciencia, entre otras cosas,
por medio de los honores que se rinden a los héroes en los
dias festivos nacionales. También se mantiene despierta siem-
pre esa legitimacion en el lenguaje patético, de tintes revolu-
cionarios, de los politicos, si bien carece de contenido y rara
vez es congruente con la actividad politica. El partido se
presenta como administrador de la Revolucion y adquiere por
ella, hasta la fecha, su legitimacion. Finalmente, esta particu-
laridad del desarrollo politico mexicano encuentra su expre-
sién en la intangibilidad del Presidente, el cual administra la
herencia revolucionaria durante seis afios como soberano
patriarcal. La ideologia de acuerdo con la cual sélo se podria
alcanzar la superacion del subdesarrollo por medio de un
esfuerzo “comin”, es la base de esa legitimacion. Las contra-
dicciones de clase existentes se desvanecen o supeditan con
el pretexto de que todos los mexicanos persiguen un mismo
fin.?

Hay que destacar ademds, como especial caracteristica de
México, que el Estado logré crear, de hecho, un sistema
unipartidista. La legitimidad relativamente alta y un elevado
grado de autonomia del Estado posibilitaron este desarrollo
del PRI. Asi es como se pueden contener, filtrar o disuadir
muchos conflictos potenciales y manifiestos a través de los tres
sectores del Partido, pero en especial por medio de los sindi-
catos que controla el Estado. Es cicrto que, como se dijo al
principio de este trabajo, se perfilan los primeros resquebra-
jamientos de esa legitimacién, y tanto a los partidos de oposi-
cioén como a los sindicatos independientes se les ha tenido que
conceder un marco de actividad hasta ahora reducido; no
obstante, por el momento esto no ha amenazado la suprema-
cia del PRI.

En las ciencias de la comunicacion no se ha desarrollado
hasta ahora ninguna aproximacion tedrica plausible con la

2 Esto se expresa en frases muliicitadas como: “México es un pafs joven,
todavia hay mucho qué hacer” o “Como México no hay dos”. A aquellos que
evidentemente actuaron en contra de los “intergses de la macién”, y que lo
hicieron con tal torpeza que ni siquiera se puede ocultar ante la opini6n piblica,
se les desprecia como traidores a la causa de la nacién. Sin embargo, por
prudencia, seleccionan a pocas “victimas”, como fue el caso por ejemplo, durante
la crisis econémica de 1983, con el antiguo jefe de la policfa “el negro Durazo”
o el ex jefe de PEMEX, Diaz Serrano.
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cual se pudiera comprender el papel que desempeiia ¢l Esta-
do en la politica de comunicacién y de ios medios en los
llamados paises en desarrollo. La concepcion del Estado de
Evers’ representa, en mi opinién, una posible explicacién. Su
mérito consiste en haber comprendido la forma del Estado y
el papel que éste desempeiia en el proceso de produccion y
reproduccion social de los paises dependientes. El modelo de
Evers ofrece algunos puntos de partida que contribuyen a una
mejor comprension de la realidad social bajo las condiciones
de la dependencia. Considerando la falta de otros modelos
convincentes, a continuacion se trataran de delinear los rasgos
esenciales de esta concepcion del Estado en el caso de Méxi-
co. Asi se podrd lograr una aproximacion a las constelaciones
de intereses en el sector de los medios de comunicacién
masiva.

Evers considera que la funcion bésica del Estado en la
periferia “...no consiste en la garantia de una reproduccion
capitalista existente, sino en la imposicién de una reproduc-
cién capitalista por lograr...”* Lo que cuenta no es ya asegurar
un nivel alcanzado sino continuar o iniciar un proceso. Una
contradiccion esencial se desprende de que por un lado se
busca promover €l crecimiento econémico y por el otro supe-
rar el subdesarrollo o la heterogeneidad estructural. No obs-
tante, por lo general, el crecimiento en las sociedades
capitalistas subdesarrolladas s6lo se puede conseguir al pre-
cio de una mayor dependencia y de mas desequilibrios estruc-
turales, mientras que, por €l contrario, la superacion del
subdesarrollo exigiria un desarrollo econdmico nacional inte-
grado vinculado a un lento crecimiento. De alli se desprende,
segtn Evers,’ que si la sociedad en general no puede alcanzar
un crecimiento econdémico, €ste se tiene al menos que aparen-
tar, y si la heterogeneidad social no se puede superar en la
realidad, en sustitucion se tiene que superar en la imagina-
cién, en la ideologia.

En México, esta contradiccion se expresa de la siguiente
manera. Por un lado se encuentran, por ejemplo, las exorbi-
tantes tasas de crecimiento de las explotaciones petroleras,
las cuales no se extienden a otras ramas de la economia o

3 Evers, 1977.

4 Ibidem, p. 166.
3 Ibidem, p. 168.
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inclusive las obstaculizan. Por €l otro lado se encuentra —lo
cual tiene aqui una importancia particular— la superacion de
la heterogeneidad estructural, de una manera sustitutiva en la
imaginacion. Bajo esto podemos comprender €l nacionalismo
verbal, el culto a la personalidad del Presidente, el culto a los
héroes nacionales y, sobre todo, los contenidos ideoldgicos
niveladores que transmiten los medios de comunicacién ma-
siva. A través de los medios de comunicacién masiva, sobre
todo de la television, se puede crear hoy un consenso nacional
que se adapta al proceso de reproduccion dependiente de
acuerdo con las respectivas necesidades politicas, economi-
cas y culturales. Antes de detallar este aspecto hemos de
caracterizar el aparato de Estado en los paises dependientes
y determinar con mayor precision el papel que desempena y
la relacién que tiene con el sector empresarial nacional y
transnacional. A la caracterizacion general anadiremos la
forma concreta que adopta en México.

La heterogeneidad estructural no solamente caracteriza la
estructura econ6mica de los paises dependientes, sino tam-
bién a sus Organos estatales, a los que se extienden las contra-
dicciones que predominan en la sociedad.® Evers muestra
como las burocracias cercanas a los centros econémicos he-
gemonicos cuentan con personal altamente calificado, con la
técnica mas moderna y con una ideologia tecndcrata progre-
siva. A la vez, las burocracias que se encuentran en contacto
con la poblacion marginada también estdn equipadas margi-
nalmente. Esta heterogeneidad parece ser funcional a prime-
ra vista para el Estado intervencionista —de acuerdo con
Evers—, pero no tiene solidez ya que:

A final de cuentas, la falta de transparencia de las contradrde-
nes simultdneas o consecutivas, la duplicidad de autoridades y
la consecuente repeticiéon de trabajos y errores de coordina-
cion tienen que causar mds problemas de los que resuelven.’

El autor ve en las necesidades de intervencion una “tenden-
cia alainflaciony heterogeneizacién del aparato estatal” que
no aumenta su maniobrabilidad. Por ello, contrastar esa con-
tradiccion, implica una “tendencia contraria a la centralizacion

6 Ibidem, 1977, pp. 176-206.
T Ibidem, 1967, p. 178.
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del poder en manos de un gobierno central que todo lo
absorbe o en la persona de un jefe del Estado y de gobierno
‘fuerte’”.®

La interrelacion entre la privatizacion y la burocratizacion
de Estado se encontraria estrechamente ligada con lo ante-
rior. En la medida en que permita que intereses particulares
lo conviertan en su instrumento, corre peligro de dejar de
responder a los intereses generales o a su funcion general. Asi
se formara un sector central representante de la estatizacion
en general (jefe de Estado y de gobierno, burocracia secreta-
rial) y un entorno de autoridades que concilian a la generali-
dad a través de diversas fases de privatizacion hasta llegar a
los intereses particulares (Organos estatales y paraestatales,
medios de comunicacion masiva, cdmaras de la industria y del
comercio, etcétera).’

El Estado asume las contradicciones sociales y, con ello,
también la lucha competitiva que predomina tanto entre los
intereses econdmicos como entre las autoridades.

Evers describe el sistema estatal institucional en las peri-
ferias capitalistas como algo constituido por varios sistemas
parciales.

Se tiene que tratar necesariamente de sistemas en parte forma-
les en los que las estructuras informales son cuando menos tan
importantes como las formales.10

El nacleo del Estado periférico es su “poderosa pero
amorfa élite burocrdtica en el poder”,"" 1a cual se compone de
funcionarios secretariales, gerentes y asesores extranjeros.
Esta €lite en el poder posee una estructura informal y se
ofrece precisamente por cllo como mediadora para los inte-

8 Ibidem, p. 178 s.

9 Cf. Brandemburg, 1964, pp. 4 s.

10Evers, 1977, p. 196. La incorporacién de “fragmentos de la democracia
burguesa” se debe, segilin el autor, a que en las periferias se encuentran
sometidas a una presioén politica de acoplamiento por parte de las metrépolis
y a que el propio modo de produccién capitalista produce la organizaci6n
politica correspondiente a las formas econbémicas. Al respecto hay que
considerar que también en las democracias occidentales las estructuras
informales determinan en buena medida la esfera politica, si bien hacia
afuera son a menudo menos visibles que las de las periferias.

W Ibidem, p. 197.
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reses individuales y, sobre todo, para los intereses economicos
extranjeros.

Partiendo de esa concepcion del Estado se puede com-
prender mejor tanto la ya varias veces mencionada contradic-
cién existente en la poiitica de los medios, como el papel que
ésta desempeiia en México frente a los medios de comunica-
cién masiva.

La contradiccién entre el crecimiento y la superacién del
subdesarrollo, que se desprende de las condiciones de repro-
duccién dependientes, también se pone de manifiesto en el
sector de los medios. Frente a la comunicacién via satélite,
que se desarrolla muy prometedoramente en los ochenta
sobre la base de la colaboracion entre €l Estado y Televisa, se
encuentran por otra parte los “esfuerzos” del Estado por
contrarrestar con historietas y otros medios de comunica-
cién baratos el analfabetismo secundario y la enajenacion
cultural provocados, entre otras cosas, precisamente por la
television a la que de manera simultdnea estd promoviendo el
gobierno.

De ninguna manera criticaremos aqui el proyecto, en si
plausible, de llenar las formas populares de comunicacion
masiva con nuevos contenidos adecuados a la cultura ¢ histo-
ria del pais. Sin embargo, hay que sefialar que a la vez fluye
una suma mucho mayor del presupuesto estatal hacia un
sector de crecimiento més prestigiado que, de acuerdo con
las experiencias acumuladas hasta ahora, conlleva la tenden-
cia a una enajenacién o deformacion cultural. Esta contradic-
cién entre crecimiento y superacion del subdesarrollo
encuentra su continuacién directa, dentro del aparato estatal,
en aquellos sectores que estdn vinculados con los medios. RTC
es sin duda un ejemplo particularmente adecuado para de-
mostrar que la industria de los medios masivos (television)
cuenta con la técnica mis moderna, con personal altamente
capacitado y con una ideologia progresiva y tecnocrata. Por
el contrario, los sectores que se encuentran en contacto direc-
to con la poblacién marginada (estaciones de radio culturales
de las universidades o dirigidas a la poblacion indigena) se
encuentran, en comparacion, en condiciones mucho mas mo-
destas.

1214 Secretarfa de Educacién Publica public6 en 1981 entre otras cosas
una serie de historietas sobre la historia mexicana en varios tomos.
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En este trabajo también se sefial6 con insistencia la dupli-
cidad de autoridades y la repeticion de trabajos que de alli se
deriva, los errores de coordinacién o la interseccion de atri-
buciones. Recordemos tan sélo las diversas comisiones encar-
gadas de la programacidn en la television. También en este
caso la tendencia a inflar y heterogeneizar produjo un resul-
tado opuesto que culmind en la centralizacién sucesiva, tam-
bién descrita, de posibilidades e instrumentos para el control
de informacion en la Secretaria de Gobernacién. A la vez, el
Presidente tiene la posibilidad de influir personal y directa-
mente sobre la politica comunicativa o los medios de comu-
nicacion masiva, ya sea por medio de iniciativas de ley o
ejerciendo presion sobre los medios que ponen en peligro el
consenso nacional.

En la politica de los medios también se pone de manifiesto
el peligro de que si el Estado se deja llevar demasiado por
intereses individuales no pueda cumplir con su funcién ade-
cuadamente. A partir de esta relacion de “estira y afloja” se
desarrollaron los mayores conflictos en la politica de comuni-
cacion en México, los cuales condujeron a la polémica politica
radiofénica de Echeverria o al “baile sobre la cuerda floja” de
Lopez Portillo a favor del derecho a la informacién. El si-
guiente recuadro muestra que también surgié una estructura
en el sector de los medios a través de la cual se introduce esta
contradiccion en el mismo aparato estatal, precisamente con
la intencién de canalizar asi mejor las contradicciones que le
son inherentes.

El primero y el segundo circulo forman el sector central
que representa al Estado en general. Alrededor de €1 se form6
un entorno, €l tercer circulo, en el que se registra y se media
entre intereses particulares a través de diversos niveles. Aqui
de lo que se trata es de diferenciar cada una de las institucio-
nes: por un lado estdn aquellas que, como RTC, SOMEX, las
oficinas de prensa y las dependencias propagandisticas, son
estatales o paraestatales y que en parte estdn subordinadas al
sector central. Por el otro lado estédn los Organos privados,
como los sindicatos y los medios de comunicacién masiva a
los que controla el Estado, o bien 6rganos privados que han
logrado penetrar su entorno, como o han hecho en particular
las cdmaras industriales, con objeto de hacer valer mejor su
influencia. Se podrian trazar més circulos, en los que se tome
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RECUADRO 5 ‘
Niicleo y entorno del aparato estatal en el drea de la politica
de los medios y de la politica de comunicacion

Oficina de prensade Medios de comunicacién
las Secretarfas de masiva estatales
Estado

Poder
Legislativo

Gobernacién

Departamentos de
publicidad y propa-
ganda de empresas €
instituciones estata-
les y de participacion
estatal

Presidencia

El Presidente y sus
méis cercanos
colaboradores

PPsA, otorgamiento de
concesiones y licencias

Sindicatos controlados
por el Estado

Instituto de Crédito
Estatal

Cémara Nacional de
la Industria Editorial
y Confederacién de
Cémaras Nacionales
de Comercio

FuenTe: investigaciones propias.
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en cuenta, de manera més especifica, la representacion de
intereses particulares, como por ejemplo a través de las diver-
sas secciones de RTC. A partir de la estructura descrita se
introducen contradicciones en el aparato estatal, de lo cual
resultan luchas por la competencia que se dan entre fraccio-
nes gubernamentales, autoridades y representantes de intere-
ses politicos, econémicos y comunicativos.

Finalmente, se pudo mostrar el cardcter semiformal del
sistema de gobierno en lo que respecta al sector especial de
la politica de comunicacion nacional, en €l cual las estructuras
informales —recordemos las formas de negociacién entre 10s
concesionarios de la radio y television y el Estado— pertenecen
integramente a las formales, como por ejemplo las audiencias
publicas sobre una iniciativa de ley. El nicleo, es decir, la €lite
politico comunicativa, aparece como mediadora de los inte-
reses privados y extranjeros, siendo que concretamente en el
sector de los medios dichos intereses privados pueden coin-
cidir incluso con los de la élite en el poder. Pensemos por
ejemplo en gente como Miguel Aleméan o como el dirigente
de la Cdmara de Diputados Luis M. Farias.” Ya antes se
menciond la posicion mediadora que ocupa la €lite politico
comunicativa en relacion con los intereses extranjeros, y mas
adelante se explicard mds en detalle.

En este contexto es importante sefialar que en las socieda-
des dependientes las esferas economicas y politicas no coin-
ciden. La reproduccidon dependiente del mercado mundial
implica para estos paises una determinante economica exter-
na que se reproduce internamente. Los factores determinan-
tes externos se mantienen fuera del alcance del Estado.

En lugar de una relacién reciproca entre la politica y la econo-
mia surge entonces una determinante subordinada: en la cima
el contexto integrador de la reproduccién del mercado mun-
dial, en posicion media el Estado capitalista periférico y por
ultimo, el marco econdmico nacional.}4

En el sector de los medios esta determinante externa adop-
ta diversas formas. Se manifiesta como dependencia politico-
informativa en la influencia que ejercen las agencias

13 Véase mé4s adelante, p. 306 s.
14 Evers, 1977, p. 88..
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noticiosas internacionales; como dependencia cultural, poli-
tica y econdmica a la vez, en la importacion de programas
televisivos; como dependencia econdmica y cientifico-tecno-
l6gica, en la importacién de tecnologias de comunicacién y
como dependencia econémica y cultural, en el radio de accién
de las agencias transnacionales de publicidad, por mencionar
s6lo algunas.

Las empresas privadas nacionales de comunicacion impor-
tantes procuran la imposicion de los intereses transnacionales en
el marco econdmico nacional, sobre todo si ellas mismas lucran
con esto. En el caso de México, en principio el Estado no se
opone a ello. Como ya dijimos, €ste aparece también como
empresario y posee diversos medios de comunicacién masiva
que, de hecho, también estdn sujetos a las dependencias mencio-
nadas. El Estado, en el mejor de los casos, sélo tiene influencia
sobre la expresion concreta de esta imposicidn de intereses, pero
en si no puede impedir su realizacién.

Después de este andlisis general de las constelaciones de
intereses abordaremos a continuacién de manera especial la
funcion de los medios masivos en el proceso de produccion y
reproduccién social.

Los medios de comunicacion masiva retinen en si dos
principios: la tendencia al lucro de sus propietarios y una
orientacion politica y cultural de su piblico. En el anélisis de
las relaciones de propiedad y de las formas de organizacién
sefialamos las posibilidades que tienen los accionistas de
influir sobre la estructuracion del contenido de cada uno de
los medios'® y luego exploramos los rasgos fundamentales de
los contenidos de los medios de comunicacién masiva y sus
caracteristicas mds notables.

15 Ibidem, p. 87. A lo anterior se deben, entre otras cosas, las limitaciones
legales a las importaciones de programas o los impuestos a la publicidad.

16 En los paises industrializados de occidente se registra mientras tanto
como tendencia el que una nueva élite, la de los administradores, controle
las corporaciones de medios de comunicacién. Si bien en muchos casos las
familias de los fundadores garantizan mantener una influencia considerable
sobre el conjunto de las acciones, se estd dando un cambio de tal suerie que
cada vez con mayor frecuencia las instituciones financieras y después otras
empresas industriales compran las acciones en su totalidad o en gran parte.
Una tendencia similar se registr6 en Televisa en relacién con la participacién
del consorcio Alfa. Cf. Murdock, Golding, 1981, pp. 41 s.
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...Hacer dinero no es del todo incompatible con hacer politica
Yy, €n un sentido més general, con la indoctrinacién politica. Por
lo tanto, el propésito de la industria del “entretenimiento”, en
sus diversas formas, puede ser ganancia; pero el contenido de
su produccién no estd, de ninguna manera, libre de connota-
ciones politicas € ideolégicas més o menos definidas.!’

En los medios de comunicacién masiva que controla el
Estado el afan de lucro ocupa un papel secundario, € incluso
se deja de lado bajo ciertas circunstancias, es decir, cuando a
la importancia politica se le atribuye un valor tal que incluso
se sostiene al medio de comunicacién con subvenciones (El
Nacional). :

Sobre la base de las caracteristicas estructurales de los
medios de comunicacion masiva antes analizadas se pueden
concluir diversas formas bésicas en que se ejerce influencia
sobre ellos.'®

De las relaciones de propiedad se puede deducir una
determinacién indirecta, y en parte, directa de los contenidos
de los medios. En aquellos lugares en que s6lo hay a la
disposicion un medio informativo, esto puede implicar un
control informativo monopdlico del publico. Tal situacion se
da en México en algunas regiones de provincia muy margina-
das. Ademds, en la industria méis desarrollada de los medios
de comunicacion se pone de manifiesto como ésta emplea su
concentracion vertical de posesiones con objeto de asegurar
y extender su participacion en €l mercado y como coordina a
la vez los contenidos de sus diversos medios.

La segunda forma bésica de ejercer influencia se basa en
el financiamiento que obtienen los medios de comunicacién
masiva mediante los anuncios y la publicidad que encargan las
sociedades transnacionales, ¢l Estado y las empresas nacio-
nales. Hemos mostrado que el Estado mexicano desempeiia
un papel central en el financiamiento de muchos productos
de prensa y que a la vez participa significativamente en el
financiamiento, via publicidad, del sistema de radio y televi-
sion. Por el lado estatal, de esa manera se busca sobre todo el
conformismo bdsico de la prensa, lo cual logra con pocas
salvedades. Esto no excluye algunos rasgos criticos y disiden-

17 Miliband, 1969, p. 225.
18 Ibidem, p. 227.

81



INTERESES COMERCIALES Y POLITICOS 7 251

tes. Las empresas privadas transnacionales y nacionales tam-
bién tratan de ejercer influencia politica, si bien esto no es facil
demostrarlo. No obstante, su objetivo central consiste en
asegurar o ganar mercados para sus productos para asi man-
tener las condiciones sociales de produccidn y reproduccion.

Lo anterior puede conducir al surgimiento de intereses
contradictorios temporales y parciales entre los diversos sec-
tores, sobre todo entre el Estado y las empresas privadas.
Estas contradicciones se desprenden sobre todo de diversos
conceptos acerca de la manera en que se puede realizar la
reproduccion capitalista en un momento politico determina-
do. Si el Estado no quiere poner en juego su legitimidad
politica, tiene por fuerza que hacer concesiones, en tiempos
de crisis politica y econémica, a las clases populares y a los
circulos disidentes; es decir, tiene que paliar las contradiccio-
nes sociales antes de que afloren abiertamente. Este procedi-
miento puede contrariar aparentemente los intereses
inmediatos del sector empresarial. No obstante, a largo plazo
permanece como contradiccion secundaria que para el siste-
ma tiene un cardcter funcional.

Sin embargo, en México se observa que €l Estado dispone
de una autonomia relativa. Su marco de accion frente al sector
empresarial volvié a ponerse de manifiesto durante la nacio-
nalizacién de la banca en 1982. Esta medida renovo su legiti-
macién frente a las bases en una época en que se cernia
amenazante una gran pérdida de la confianza en la capacidad
de accion del gobierno en vista de las devaluaciones, las fugas
de capitales y el endeudamiento. Sin embargo, en la discusion
acerca de una posible estatizacién de la televisién escogié un
camino intermedio.

En tercer término se encuentra la influencia que se ejerce
por medio de un control directo o indirecto del flujo informa-
tivo. Esta influencia también la ejercen los tres sectores. Las
medidas son, por parte de la metrépoli, sobre todo las agen-
cias noticiosas transnacionales y las exportaciones de progra-
mas televisivos baratos a los paises dependientes. En relacién
con esto, en México el Estado tiene varios instrumentos a
disposicién, como son los boletines de prensa, una agencia
noticiosa, etc. Los empresarios nacionales ejercen su influen-
cia, entre otras cosas, también mediante la corrupcion de los
periodistas u otorgando concesiones especiales. Mas adelante
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precisaremos cudles son las medidas de las que se valen para
ejercer influencia.

Sin embargo, aqui habrd que recordar nuevamente las
particularidades de México, las cuales se basan en su posicion
econdémica como pais semiindustrial. La nacion se encuentra,
por un lado, sujeta a una dependencia politico-informativa
por parte de las sociedades transnacionales, mientras que por
otro lado ella misma genera esta dependencia en otros paises
latinoamericanos con recursos menos desarrollados y meno-
res capacidades personales. Ademds, es precisamente en el
sector noticioso, y en algunos casos también en el terreno de
las importaciones de programas televisivos, donde en ocasio-
nes surgen considerables y a veces fundamentales contradic-
ciones entre los intereses del Estado y los del sector transnacio-
nal. En el pasado, paralelamente a las crisis econémicas de 1976
y 1982, tuvieron lugar campaiias de desinformacion sobre el
desarrollo econdémico, politico y social de México, con objeti-
vos precisos, por parte de los medios de comunicacion masiva
y de las agencias noticiosas transnacionales, sobre todo nortea-
mericanas. Estas campafias perjudicaron considerablemente las
relaciones entre México y Estados Unidos."” Sin embargo, no
se puede romper de raiz con la actual estructura dependiente en
este terreno, sino solo debilitarla, tal como lo intenta México,
por ejemplo a través de su cooperacion en el sector noticioso
con el pool 0 ASIM.

En general se ponen de manifiesto dos funciones centrales
de los medios masivos en sociedades dependientes. La prime-
ra, como ya dijimos, consiste en su contribucion a imponer y
mantener las relaciones de reproduccién mercantil depen-
diente. La segunda consiste en su contribucion a la creacién
de un consenso, siendo que éste ha de ajustarse a las necesi-
dades del proceso de reproduccién dependiente. Se puede

19 Tanto en 1976 como en 1982 los rumores llegaron incluso a afirmar que
un golpe de Estado era inminente. Por medio de una informacién sensaciona-
lista y de verdades a medias se difundi6 una imagen err6nea de lo que
realmente sucedia. Estas campafias de desinformacién se comentaron amplia-
mente en la prensa mexicana. Cf. Excélsior del 23 de julio de 1976, p. 6 y del
3 de enero de 1977, p. 6. La columna Red Privada en el Excélsior del 29 de
julio, del 3 de agosto, del 12 de agosto y del 19 de agosto de 1982. Razones
nim. 68 del 9 al 22 de agosto de 1982, pp. 32 s y nim. 70 del 6 al 19 de
septiembre de 1982, p. 10. Tiempo nim. 2105 del 6 de septiembre de 1982,
pp- 10-14.
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lograr un consenso ya sea mediante la supresion o deforma-
cién directa de la informacién. No obstante, en México esto
sucede sélo rara vez y sobre todo cuando los otros medios
fracasan. Murdock y Golding mencionan,” si bien en relacién
con Gran Bretafia, algunos factores con los que se crea o
fomenta el consenso. Modificamos y ampliamos su relacion
de acuerdo con el desarrollo mexicano.

*Se toleran las voces de la oposicion a distintos niveles en
la medida en que no hagan peligrar realmente al sistema, cosa
que en México ha sucedido s6lo durante brevisimas fases.
Premisa para esta tolerancia es que se atengan a las reglas no
escritas del sistema politico. El marco en €l que son aceptables
las expresiones de opinién opositoras 1o determinan, por lo
general, el desarrollo socioeconémico de la sociedad y la
legitimidad politica del gobierno. De acuerdo con las necesi-
dades momenténeas, este marco se amplia o se¢ reduce.

*Lo anterior va de la mano con la opinién segin la cual los
canales existentes para resolver conflictos son suficientes y
adecuados para solucionar las discrepancias. En la préctica
periodistica esto lleva a que se le preste mayor atencion a las
acciones del gobierno que a los partidos o grupos de oposicion
y a que los periodistas hagan uso prioritario de las fuentes
oficiales establecidas de informacion.

*Al igual que Murdock y Golding, en lo que respecta a
México podemos decir que: “...1a reiteracion constante de que
el interés nacional tenga una mayor realidad que el interés de
los sectores..., es parte de un intento por lograr una unifica-
cién, una comunidad entre €l medio y la audiencia para
atrapar el mayor piblico posible.”

*El consenso se forma por medio de la idea de una socie-
dad abierta en la que la movilidad social ilimitada seria posi-
ble. Las novelas y las secciones de sociales de los diarios
divulgan implicitamente esta idea.

A la vez se transmite un espectro de valores sociales y
morales que, si bien ocupan un lugar superficial y a menudo
se encuentran alejados de la realidad social, se orientan hacia
el fortalecimiento de los pretendidos esfuerzos “comunes”
por la superacion del subdesarrollo.

20 Cf. Murdock, Golding, 1974, pp. 228-230.
21 [pidem, 1974, p. 229.
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Finalmente, en M¢éxico existe un consenso acerca de la
solidaridad con los paises de Latinoamérica y de otras regio-
nes dependientes que luchan por el derecho a la autodeter-
minacion y a la soberania nacional. Dicho consenso permite
imprimirle a la informacién politica internacional margenes
de critica mucho mayores que a la interna.

Segin Esteinou Madrid, el consenso se basa en dos discur-
sos que desempeifian una tarea fundamental en la creacion de
las condiciones necesarias del marco en que se da el proceso
de reproduccién: el discurso noticioso y el discurso publicita-
rio.”

El discurso noticioso fue creado, segin €1, con la ideologia
de la informacidn objetiva;? el discurso publicitario nacié de
las ideologias de 1a modernizacidn social, de la satisfaccién de
las necesidades bdsicas y de la libertad de consumo. La repe-
ticibn permanente de estas ideas actualiza las formas que
adopta la conciencia y los comportamientos que correspon-
den a las necesidades de la reproduccion social. El discurso
noticioso tiende a darle a las informaciones, por medio de la
ideologia de una supuesta objetividad, una mayor aceptabili-
dad entre la poblacion. En consecuencia, de esa manera los
valores transmitidos a través del discurso publicitario deben
encontrar mayor credibilidad y reconocimiento. De tal forma
se busca dar una sustitucién meramente imaginaria a la supe-
racion del subdesarrollo.

Ademds hay que mencionar, en mi ¢ pinidn, el discurso
cultural por medio del cual se tiende a nivelar las diferencias
culturales de raza y regionales. El culto a la diversidad cultural
se realiza hacia el exterior de manera mds bien folcldrica.?
También a través de este discurso se sugiere una igualacién
de todas las capas de la poblacion, la cual no sirve sino para
ampliar la base de reproduccion.

La formacion de consenso anteriormente descrita no se
impone linealmente y provoca contrarreacciones, si bien has-
ta ahora timidas. La poblacion dependiente no es una masa

22 Cf. Esteinou Madrid, 1983, pp. 89 ss.

2 Ademis Esteinou Madrid menciona la “ideologia del producto cultural
més relevante” sin explicarla mayormente.

24 De tal suerte a los turistas en la capital se les lleva a admirar el vistoso
Ballet Folclérico, mientras que por otro lado no se hace nada contra la
desaparicién de-los. lacandones.
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homogénea que uno puede moldear a su antojo. La contra-
diccidn entre los valores ideoldgicos difundidos a través de los
medios, como la movilidad social, la libertad de consumo, etc.,
y las propias experiencias cotidianas es demasiado profunda
como para poderla camuflar a la larga por medio de hermosas
imagenes, sonidos y palabras. A esto no se opone que €l “sano
mundo” de los medios sea aceptado temporalmente como
escape. A menudo, en los andlisis tedricos que exploran las
funciones de los medios de comunicacién masiva en el proce-
so de reproduccion social se subestima esta contradiccion. La
afluencia que estdn viviendo los partidos de oposicion y los
sindicatos independientes en México, pero también la funda-
cion de medios de comunicacién alternativa que tratan de
romper con las estructuras de informacién y comunicacion
establecidas, muestran que el sistema hegemoénico no tiene
por qué continuar forzosamente y sin problemas. Es precisa-
mente en tiempos en que hay crisis econémica, en que los
medios del Estado se limitan més y més con objeto de regular
los conflictos, cuando de manera paralela se despliega un
potencial conflictivo creciente y cada vez més dificil de con-
trolar. A la vez, las posibilidades de desarrollos alternativos
en el sector de los medios de comunicacién masiva se podrian
reducir, ya que —visto desde un punto de vista meramente
econdmico— cada vez es mds dificil lograr acceso al mercado
en virtud de la creciente concentracion.

Las constelaciones de intereses que aqui se analizan, per-
tenecientes a los sectores que ejercen influencia sobre la
politica de informacién y comunicacion, las formas basicas de
influencia sobre los medios de comunicacién masiva, asi como
la funcién de éstos en el proceso de reproduccion del mercado
mundial dependiente, caracterizan las principales tendencias
de desarrollo que encontramos hoy en la sociedad mexicana.
Se trata de estructuras no determinadas por esquema alguno
ni tampoco estéticas, sino mas bien de un proceso de desarro-
llo social general con numerosas contradicciones internas que
resultan de la heterogeneidad estructural y de la reproduccion
dependiente. Ademas, es de dudarse, precisamente en virtud
de la actual situacion de crisis econdmica de México, si el
Estado logrard, a mediano plazo, controlar tales contradiccio-
nes con los instrumentos que ha aplicado hasta ahora.

Después de esta discusion general a continuacion se abor-

86



256 KARIN BOHMANN

dardn, de manera concreta, los medios con los que los tres
sectores mencionados ejercen influencia sobre la informacién
de acuerdo con sus intereses.

2. FORMAS DE INFLUENCIA DE LOS TRES SECTORES
DETERMINANTES

2.1.Sociedades transnacionales

A fines de los sesenta y sobre todo en los setenta aparecieron
numerosas investigaciones sobre €l papel que desempeian las
empresas transnacionales de comunicacion en América Lati-
na. En estas se analizaban las estructuras de dependencia
internacionales sobre la base de un material documental
abundante.” Por ello omitimos aqui explicaciones detalladas
acerca del desarrollo y de la importancia internacional de
estas empresas transnacionales.

Los canales de influencia forman una extensa red que se
amplia constantemente debido al actual desarrollo revolucio-
nario de las nuevas tecnologias de informacién. Aqui analiza-
mos a manera de ejemplo tres areas: la exportacion de
tecnologia, las sociedades publicitarias y las agencias noticio-
sas. Si bien ellas no cubren todo el espectro de los medios que
las empresas transnacionales utilizan para ejercer influencia
sobre el desarrollo politico de la comunicacién y la politica
econdmica y cultural, del pais si demuestran en general las
estructuras tipicas.

La influencia de los consorcios transnacionales de comu-
nicacion se pone de manifiesto, ademds, en las exportaciones

Z5'Véase en especialr Beltrdn S., 1974; idem, 1976; idem, 1980/81; en este
caso en especial la bibliograffa; Hamelink, 1977a. Adem4s: Belirdan S./Fox
De Cardona, 1980; Cremoux, 1976; Dunér, 1973; ILET, 1977; Kaplin o. J,;
Mattelart, 1977; idem,1978;idem,1979; Nordenstreng, Varis, 1974; Pasquali,
1975; Reyes Matta, 1976; Schenkel, 1973; Schenkel, Ordéiiez, 1975; Schiller,
1976; idem, 1977; Somavia, 1979; Tunstall, 1977, Varis, 1975. Cf. también las
discusiones en la revista Comunicacién y Cultura. Aparecié primero en
Santiago de Chile, més tarde en Buenos Aires y en la actualidad aparece en
la ciudad de México. Ademés, Chasqui (Quito) proporciona, a partir de 1981,
un extraordinario panorama de los problemas y las dreas de investigacién
politico comunicativas actuales.
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de programas de television. Los canales 5 y 8 en la ciudad de
México transmiten, durante mdas del 50% de los AAA, los
programas de diversién de los Estados Unidos.” En lo que
respecta a otras éreas tradicionales, como la industria edito-
rial (sobre todo las historietas, las ediciones en espafiol de las
grandes revistas populares, etc.), las distribuidoras de pelicu-
las, las firmas disqueras, y otras, también sobre €stas se ejerce
influencia, por ejemplo a través de los productos de la microe-
lectronica, las computadoras, los bancos de datos, etc., que
han desarrollado las nuevas tecnologias informativas.”’ Estas
ya desempefian, en un pais en transicion como México, un
papel importante y creciente, sobre todo en las industrias
hegemonicas estrechamente vinculadas al mercado mundial
y en sus respectivas oficinas administrativas. Mencionemos
solo de paso la influencia, nada marginal, que ejercen sutil-
mente los servicios de informacidén, propaganda y secretos
estadounidenses, que deforman y manipulan la informacién
- en los medios de comunicacion masiva internacionales, para
lo cual utilizan a los medios transnacionales.”

Las tres 4reas descritas a continuacion de ninguna manera
se encuentran aisladas, sino que se coordinan y fortalecen en
forma mutua, deliberada o fortuitamente. Asi es como, por
ejemplo, las nuevas tecnologias de informacién, ampliadas y
mds rpidas, implican la incorporacién de noticias, publicidad
y programas de otras empresas transnacionales.

Tecnologta

En México se tienen que importar casi todos los equipos
tecnoldgicos. Esto incluye las imprentas, las fotocopiadoras,
las camaras de cine y fotografia, las grabadoras, las instalacio-

26 Cf. m4s arriba p. 197 s.

27 En México 57 empresas extranjeras controlan el mercado de computadoras
y productos de informética. Tan s6lo 10 de ellas ensamblan los productos en
México. En esa 4rea hace falta formar técnicos mexicanos. Las ventas ascendie-
ron estimativamente a 8.6 mil millones de pesos. Uno mds Uno del 30 de agosto
de 1981, p. 9.

28 Hale estima que el 40% de las estaciones de radio latinoamericanas utilizan
esos servicios. Hale, 1979, pp. 134 s. Véase también Landis, 1983; Buendia,
1983, pp. 185-188 y més arriba, p. 101 s.
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nes de transmision, etc. Incluso en el sector de los bienes de
consumo, los radios y los televisores producidos en el pais
dificilmente pueden competir con los productos de Estados
Unidos o Japdn, ya que son, en comparacién, de mala calidad,
y los precios de los productos de contrabando® son equiva-
lentes 0 mdés bajos que los precios de los nacionales.

La mayor parte de las empresas transnacionales de produc-
tos electronicos se establecieron en México poco después de
la Segunda Guerra Mundial. RCA y General Electric fueron las
primeras en penetrar ya en los veinte al mercado mexicano.
RCA ha podido mantener hasta la fecha un lugar predominante
en el terreno de las instalaciones televisivas en €l mercado del
pais.

Lo que caracteriza a la industria electrOnica mexicana son
los elevados precios de produccion y las inversiones minimas
en ¢l desarrollo y en la investigacion de la tecnologia. Los
pocos gastos que se hacen en esta rama de la investigacion
llevan, en particular, a que la actual brecha existente se amplie
de manera continua. A la vez, la posibilidad de realizar im-
portaciones comparativamente mas economicas frena el de-
sarrollo de tecnologias propias. Por un lado, estos productos
mexicanos no estdn en condiciones de competir internacio-
nalmente, y por otro lado, su mercado nacional es relativa-
mente limitado. Asf es como en 1980 en la balanza comercial
de la industria electrOnica mexicana se registraron importa-
ciones por 31 mil millones de pesos frente a exportaciones por
s6lo 3 700 millones.” Debido a la ventaja geografica y al
elevado grado de desarrollo, la mayor parte de las importa-
ciones provienen de firmas transnacionales norteamericanas
y de algunas de Europa Occidental, o sus filiales nacionales
asumen la produccion de estas mercancias en México: IBM,
General Electric, ITT, Westinghouse, RCA, Admiral,” XEROX,
Philips (Holanda), Siemens (RFA), etcétera.

La importacion de tecnologia extranjera a un pais como
México acarrea para los exportadores negocios secundarios

29 Warman estima que en México se importa ilegalmente entre el 30 y el
40% de los aparatos eléctricos. Warman, 1984, p. 72. Estas mercancfas las
venden piblicamente pequefios comerciantes en los mercados de La Lagu-
nilla, Tepito, etcétera.

30 Cf. Warman, 1984, p. 72.

31’ En 1974 Rockwell International asumié Admiral.
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lucrativos, como €l envio de refacciones, servicios de mante-
nimiento, formacion y capacitacion de ingenieros, aditamen-
tos para los aparatos, etc., 1o que refuerza una dependencia a
largo plazo. Esto representa para los medios de comunicacion
masiva mexicanos, a la vez, elevados costos de produccion que
van a la par con el respectivo deterioro del tipo de cambio. De
tal suerte, Francisco Ibarra, presidente de la cadena de radio
Grupo Acir, dijo lo siguiente en 1983: :

En Grupo Acir utilizamos todo el material, todo €l equipo,
todas las refacciones de importacién, por consiguiente, nece-
sitamos permisos de importacién y divisas para importar esos
equipos.3?

Varias radioemisoras han tenido que suspender sus trans-
misiones debido a que carecian de refacciones.

Las sociedades transnacionales mencionadas del sector
electronico se caracterizan por una fuerte integracion y diver-
sificacion horizontal y vertical. Producen no s6lo hardware,
sino que poseen servicios técnicos, patentes y tecnologias.
Asumen una creciente proporcion del sector abastecedor en
la industria militar y espacial, estan entrelazadas, en lo que al
capital respecta, con los grandes bancos,” o tienen negocios
con ellos en otras ramas de la economia.* Como ejemplo de
la transferencia de tecnologia destacamos la comunicacion via
satélite.

Después de un afadido a la Constitucion en 1983, en
México el Estado tiene el monopolio sobre la comunicacién
via satélite. El pais participa desde septiembre de 1968 en
INTELSAT 11y IV y desde junio de 1980 en INTELSAT. Ademas,
el gobierno mexicano tiene convenios con WESTSTAR III y
desde 1982 con WESTSTAR 1V, los cuales tienen lugar a través
de INTELSAT. El primero de marzo de 1981, las inversiones
del gobierno en el sistema INTELSAT ascendian al 0.62%.%

32 Guevara, 1983, p. 54.

33 ATT, 1BM, ABC se encuentran ligadas al Morgan Bankers Trust y
Rockefeller, RCA y Westinghouse s6lo a Rockefeller. Mattelart, 1979, p. 36.

34 11T administra la empresa Avis de renta de automéviles asf como la
cadena hotelera Sheraton, ambas representadas en México.

35 Cf. Schmucler, 1983 p. 62. WESTSTAR hace posible que sobre todo la
televisién comercial tenga una difusién nacional y en particular Televisa una
transmisién directa de sus programas al SIN en los Estados Unidos.
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Para 1985 se prevé la instalacion del sistema nacional de
satélites Morelos, consistente en dos satélites para la transmi-
sion de radio y television, teléfono, telex, telegramas y otros
medios. En mayo de 1983 ya estaban satisfechas las condicio-
nes infraestructurales con el establecimiento de 158 antenas
parabdlicas. Televisa instalé 33 de estas antenas, a cambio de
lo cual la Secretaria de Comunicaciones y Transportes puso
a disposicién de la empresa las frecuencias que requiere.® Los
costos para el sistema de satélites, sin incluir las estaciones
terrestres, se calculan en un total de cerca de 140 millones de
dolares.

Uno de los argumentos esgrimidos por la parte oficial para
iniciar el sistema de satélites nacionales fue el de alcanzar una
mayor independencia. El secretario Mujica Montoya admitié
lo siguiente:

Apenas logramos estar en el tiempo necesario, dado que en
los Estados Unidos se prevé que a partir del segundo semestre
de 1985, o0 a més tardar a principios de 1986, serd una realidad
que los satélites de transmisién directa ya estén en operacién
... Haremos con nuestro satélite lo que la politica de comuni-
cacion social de nuestro pais considere méas conveniente para
los propios intereses nacionales.3’

Ademés se decia que el pais no podia quedarse atras en el
terreno de la comunicacién y mucho menos permanecer en
manos de empresas extranjeras. El contrato de construccion
se otorgd a la Hugh Corporation, McDonnell Douglas asumio
la propulsién y la NASA del lanzamiento.®

Parece ser elocuente que el gobierno mexicano desea ha-
cerse més independiente por medio de un sistema propio de
satélites. En INTELSAT México de hecho no tiene voz, con s6lo
el 0.62% de las cuotas frente al 24% de los Estados Unidos.
No podria —en caso de crisis— defenderse contra una suspen-
si6n de la comunicacion.” Pese a deslizamientos parciales, el

36 El acuerdo se encuentra reproducido en Schmucler 1983 pp. 69-71. Cf. en
especial las cldusulas 6 y 7. Véase también més abajo p. 309 s.

37 Citado segiin Novedades del 6 de julio de 1982.

38 Cf. Fernindez Christlieb, 1983.

3%Durante la crisis de 1979-81 se consider6 una interrupcién de esa fndole
como un posible instrumento de sancién en contra de Irdn. Cf. Becker, 1984,
. Pp-58s.
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modelo estructural dependiente persiste. En €l caso del Mo-
relos, el pais también depende por completo de las empresas
transnacionales que surten la tecnologia espacial y asumen la
instalacion. A la vez depende de bancos transnacionales que
participan en el financiamiento del sistema durante la crisis
de elevado endeudamiento. A esto s€ suman nUmMErosos ne-
gocios secundarios, que ya son previsibles y que continuaran
reforzando la dependencia tecnoldgica en el sector de comu-
nicaciones del pais: €l mantenimiento, las nuevas antenas, las
estaciones terrenas, los sistemas de amplificacion, la forma-
cién y capacitacidn, asi como la asuncién de més contenidos
producto de la industria transnacional de los medios, conte-
nidos que aumentarén la penetracion, la homogenizacion y el
control indirecto. En ese sentido, Becker habla con razén de
un “proceso de autocolonizacién™ en las periferias al pro-
movido por esta cadena tecnoldgica.

A la vez, en el caso de México es previsible que sea preci-
samente Televisa quien emplee las nuevas posibilidades de
transmision para realizar sus exportaciones a los Estados
Unidos y a Latinoamérica, con lo cual conquistard nuevos
mercados en el sur, tanto para si, como de manera indirecta
para la industria transnacional de los medios.Por ultimo,
haremos hincapi€ en que es muy posible fortalecer, por medio
del empleo consciente de las nuevas tecnologias dc comuni-
cacion, las estructuras de comunicacién rural, a través de mas
estaciones de radio culturales o educativas, teléfono, etc., y
elevar asi las posibilidades de participacion social de la pobla-
cion marginada. No obstante, las informaciones hasta ahora
disponibles indican que no se contempla hacer esto con la
amplitud necesaria y que, en lugar de ello, es probable que
siga en aumento la centralizacién de los medios informativos
y comunicativos en México.

40 Becker, 1984, p. 69. El autor analiza adem4s c6mo se sustrae al Tercer
Mundo de conocimientos sobre sf mismo con la utilizacién de satélites de
investigacién geogréfica. Las observaciones del cultivo de los cereales, de los
yacimientos de materia prima, etc. hacen posible que los monopolios lleven a
cabo inversiones especificas o bien que influyan en el mercado mundial de los
precios a favor de determinadas materias primas.
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Agencias publicitarias

En la reproduccién dependiente de los paises de la periferia,
las agencias publicitarias transnacionales desempefian un pa-
pel central en dos sentidos: crean nuevos mercados para las
empresas comerciales transnacionales y extienden los actua-
les; ademas, financian en gran.medida los medios de comuni-
cacion masiva nacionales y los utilizan indirectamente como
exponentes de los valores culturales que €stos transmiten de
€sa manera a nivel internacional.

La mayor parte de las agencias norteamericanas que exis-
ten en la actualidad fueron creadas en los veinte y treinta,
periodo que coincidio con la expansion del sector manufac-
turero. No obstante, vivieron su gran auge en la fase de la
internacionalizacion de la economia norteamericana (1945-
1960) que se desarrollé después de la Segunda Guerra Mun-
dial, siendo que el crecimiento de la televisién, en cuanto
difusor publicitario, favorecid este desarrollo.* En esta época
se fundaron en México la mayoria de las sociedades subsidia-
rias de las agencias publicitarias transnacionales. Establecie-
ron filiales mexicanas, en los cuarenta, D’Arcy, Walter
Thompson, McCann Erickson, y Foote, Cone & Belding; en
los cincuenta, Ogilvy & Mather; en los sesenta, Compton
Advertising, Young & Rubicam y Doyle, Dane & Bernbach;
y en los setenta, Norman, Craig & Kummel.*

Entre 1960 y 1975 las empresas norteamericanas mas im-
portantes en este campo, J. W. Thompson, Young & Rubican
y McCann Erickson, registraron un estancamiento, y en parte
hasta pérdidas, en el mercado nativo. Pese a ello lograron un
crecimiento debido a sus actividades internacionales y a su
diversificacion (investigacion publicitaria y de mercado, rela-
ciones publicas, participacion en otros sectores, como el de
los seguros, las sociedades del cine y la aviacion, €l comercio,
etc.).” La internacionalizacion de las agencias publicitarias
norteamericanas se basaba, en esta fase, sobre todo en la expan-
sién de su clientela transnacional.

Bernal Sahagin menciona, en lo que respecta a 1974,

41 Cf. Janus, Roncaglio, 1982, p. 766.

42 Cf. Bernal Sahagiin, 1978, pp. 55-57.

43 Cf. Centve on Transnational Corporations 1979, pp. 3 s.; Schiller, 1976,
pp. 178s.
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Sinopsis 5
Sociedades publicitarias que hacen publicidad para sus
clientes en los Estados Unidos y en México

Clientes transnacionales Agencias publicitarias
transnacionales

Proctor & Gamble Young & Rubicam

Colgate Palmolive Norman, Craig & Kummel;
D’Arcy

Lever Brothers J.W. Thompson

Ford Motors J.W. Thompson

Chrysler Young & Rubicam

General Foods Young & Rubicam

Nabisco McCann Erickson

Coca Cola McCann Erickson

Kraft Foods J.W. Thompson

Warner Lambert J.W. Thompson; Doyle, Dane &
Bernbach

Philip Morris Leo Burnett

Uniroyal Doyle, Dane & Bernbach

Union Carbide Co. Young & Rubicam

Scott Paper Co. J.W. Thompson

Kimberley Clark Corp. Romero Needham

FUENTE: Recopilado segtin Bernal Sahagitin, 1980, pp. 110-115.

algunas empresas transnacionales a las que las compaiias
publicitarias les administran su publicidad tanto en los Esta-
dos Unidos como en México.*

Si bien la mayor agencia publicitaria en México, Noble y
Asociados, es sobre todo de cardcter nacional y su fundador
y director norteamericano, Edward Noble, vive en el pafs,
también se encuentra ligada al capital extranjero*’ La mayor
agencia pubicitaria a nivel mundial, la Dentsu japonesa, no se
encuentra representada en México.

44 Fl Center on Transnational Corporations indica que varias empresas
norteamericanas en los Estados Unidos cambiaron de agencias publicitarias
cuando éstas no tenfan una representacién en el extranjero. Cf. Center on
Transnational Corporations, 1979, p. 15.

45 Cf. Bernal Sahagtin, 1980, p. 122, nota 27; Quién es quién en México,
1981.
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De las 171 agencias de publicidad existentes en México, las 15
més importantes por el monto de su facturacion, son transna-
cionales o asociadas a ellas, con algunas excepciones... Por otro
lado, las mayores agencias en Estados Unidos, resultan ser las
mismas mayores agencias que operan en México. Esta situa-
cion es sumamente grave, desde el punto de vista de la sobe-
rania cultural de nuestro pais.*6

A continuacion mencionamos las diez mayores agencias
publicitarias que dominaban el mercado mexicano en
1980.

SiNopsis 6
Orden de importancia de las agencias publicitarias en México
(1980)

Noble y Asociados

McCann Erickson

Publicidad Ferrer (Compton Advertising)
Publicidad D’Arcy (D’Arcy - MacManus & Masius)
Young & Rubicam

J. Walter Thompson

Leo Burnett

Arellano Nck (Norman, Craig & Kummel)
Panamericana de Publicidad (Ogilvy & Mather)
Doyle, Dane & Bernbach

PPOXNINPEWNE

(=Y

FUENTE: Advertising Age del 17 de abril de 1978. Citado seglin Montoya
Martin, 1981, p. 121, Actualizado en lo que respecta a 1980 en: Chasqui
(Quito), 1982, nim. 4, p. 23. De acuerdo con ello el orden de importancia no
vari6 entre 1978 y 1980.

La participacion que tienen las sociedades transnacionales
de publicidad en los diversos medios de comunicacién masiva
varia. En general se puede considerar la television comercial
como el mds importante transmisor publicitario, si bien tam-
bién las revistas populares con grandes tirajes cuentan con
gran cantidad de publicidad extranjera.En agosto de 1979,
cerca del 35% de ios gastos publicitarios en television prove-

46 Montoya Martin, 1981, p. 118.
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nian de empresas transnacionales.?” Malena Brockman cal-
culd las siguientes proporciones de publicidad transnacio-
nal en tres ediciones de los siguientes diarios en septiembre
de 1977.

Cuabro 20
Publicidad transnacional en los diarios capitalinos (1977)
Diarios % de la publicidad total
Excélsior 25.8
El Heraldo [de México] 258
El Sol [de México] 49.1
El Universal 113
El Nacional 18.8

FUENTE: Malena Brockmann, La publicidad y la prensa: andlisis
cuantitativo de una semana en los diarios latinoamericanos. O.0. 0.J. Citado
segin Montoya Martin, 1981, pp. 113s.

Santa Cruz y Erazo analizaron en diciembre de 1976 y
enero de 1977 l1a proporcién que ocupaba la publicidad trans-
nacional en algunas revistas femeninas editadas en México.

Cuabpro 21
Publicidad transnacional en las revistas femeninas
mexicanas
Revista %de la publicidad total
Buenhogar 82.05
Claudia 78.16
Vanidades 75.32
Cosmopolitan 74.69
Bienestar 70.83
Activa 70.58
Kena 60.00
Ejecutiva 31.25

FUENTE: Santa Cruz/Erazo, 1980, p. 86

47 C4lculos propios de acuerdo con el cuadro de Montoya Martin, 1981,
pp- 139-159.
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La influencia de las agencias publicitarias transnacionales
se manifiesta en el aspecto econdmico, politico y cultural. Las
agencias extranjeras de publicidad implementan modelos pu-
blicitarios ya probados en su mayor parte en sus paises, y por
lo general los adaptan tan sélo superficialmente a las condi-
cioncs culturales de los paises dependientes. A la vez se
introducen una orientacion consumista, una mentalidad que
asocia el prestigio a determinadas marcas de productos, a los
modelos de valores sociales y culturales extranjeros, a los
“ideales occidentales de belleza”, etc. Las agencias publicita-
rias nacionales imitan este modelo publicitario y esperan
lograr, por medio de esta adaptacidn, un mejor acceso al
mercado, €l cual se dificulta debido al prestigio, la reputacion,
la mayor experiencia, el poderio econémico y el mejor equi-
pamiento técnico de las transnacionales. Ademds, las agen-
cias publicitarias transnacionales perjudican a aquellas
empresas nacionales, por ejemplo en el ramo de los articulos
de consumo, que a diferencia de la competencia transnacional
no estin en condiciones de erogar capital por concepto de
publicidad. Asi pueden promover los procesos de concentra-
cion econOémica en el pais dependiente. Por otra parte, la
publicidad hace que en muchos casos la poblacion gaste
dinero en productos innecesarios sin que sus necesidades
basicas estén satisfechas. A esto hay que sumar, sobre todo, el
consumo de “alimentos” de bajo valor nutritivo, los cuales en s{
no danan; no obstante, como la poblacion de escasos recursos
los considera un sustituto de los alimentos tradicionales, y esto
debido a los métudos publicitarios enajenantes, conducen a una
alimentacion errada y deficiente.

La dependencia financiera de los medios de comunicacion
masiva puede conducir a que sus clientes publicitarios ejerzan
una influencia politica sobre los contenidos. No obstante, 1o
anterior es dificil de demostrar y no puede ser generalizado.
Asi, por ejemplo, la revista Proceso sigui6 recibiendo, después
del boicot publicitario a nivel nacional decretado en su contra
en 1982, pubicidad de Nestlé, Havanna Club, Texas Instru-
ments, Citibank y Justerini & Brooks Ltd., asi que las agencias
publicitarias respectivas no la ignoraron.

Ante esto, Mattelart informa que las agencias publicitarias

48 Véase arriba, p. 173 s.

97



INTERESES COMERCIALES Y POLITICOS 267

transnacionales organizaron en Latinoamérica campaiias
electorales en el pasado.” José Carrefio Carlén informé, en
julio de 1981, acerca de los supuestos planes de la agencia J.
W. Thompson de realizar a mediados de los setenta, por
medio de periddicos de derecha y de la televisién privada en
México, una manipulacién informativa desestabilizadora, tal
y como ya lo habia intentado hacer anteriormente en Chile y
Jamaica.” El hecho de que un empleado de esta empresa es
de manera permanente miembro de la Cimara Norteameri-
cana de Comercio en México indica que ejerce una fuerte
influencia adicional sobre otros circulos de la economia na-
cional. ;

En el aspecto cultural, las agencias publicitarias transna-
cionales crean esquemas de consumo y de valores relaciona-
dos con los productos que desean vender, asi como también
con la recepcion de los contenidos de los medios de comuni-
cacion. En la radio y la television logran sus objetivos por
medio de una elevada audiencia, con lo cual promueven
indirectamente la programacion comercial y popular. Por
ello, Pasquali observa que los verdaderos agregados cultura-
les en América Latina no son sino los anunciantes y las
agencias publicitarias.”

Agencias noticiosas

Tres de las agencias noticiosas transnacionales que hoy domi-
nan el mercado, o sus antecesoras respectivas, fueron funda-
das a mediados del siglo X1X. Ya en 1870 Havas, REUTER y la
Oficina de Telégrafos Wolff formaron un cartel al que, tres
anos mas tarde, también se unid AP. Este acuerdo tuvo validez
hasta 1934 y dividi6 el mercado noticioso mundial en esferas

49 La Compton Advertising dirigi6 la campaiia electoral en 1968 en
Venezuela para el democristiano Rafael Caldera, y la J.W Thompson, en
1972, para los hermanos del general argentino Alsogaray as{ como en el
mismo afio para Jorge Alessandri en Chile. Mattelart, 1975, pp. 77s.

50 Cf. Uno mds Uno del 15 de julio de 1981, p. 3. Véase también Landis,
1983. Algo similar informa Mattelart, 1975, p. 80. El periodista Manuel
Buendia relata cémo la CIA utilizd una sociedad publicitaria en México como
camuflaje para ejercer su influencia polftica. Buendfa, 1983, p. 93.

51 Antonio Pasquali, Comprender la comunicacién, Caracas, 1979, p.
3323. Citado segtin Gonzélez Manet, 1979, p. 54.
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de interés que coincidian, en esencia, con las posesioncs de
ultramar de los tres pafses colonialistas, lo cual hasta la fecha
mantiene su influencia sobre el suministro de informacién.*

Frente al monopolio de las agencias noticiosas internacio-
nales, los servicios informativos nacionales no tenian posibili-
dades significativas de desarrollo. Después de la Primera
Guerra Mundial declind la posicion predominante de las tres
agencias europeas y los Estados Unidos entraron a la compe-
tencia por €l mercado mundial noticioso.

En América Latina las agencias UPI, AP y AFP suministraron
en 1965 €1 90.7% de las informaciones internacionales a la gran
prensa del continente.” Su participacién disminuyé diez afios
después a cerca del 70%;> no obstante, el monopolio sigue
existiendo.

Tomando en cuenta que los estudios disponibles s6lo ana-
lizaron la gran prensa, el desplazamiento no indica de manera
alguna un mejoramiento simultdneo de los demads diarios o
medios de comunicacion masiva. En la capital mexicana hubo,
en 1982, ocho diarios que s6lo hacian uso de los servicios de
estas tres agencias para su informacion internacional, y cator-
ce diarios estaban suscritos a tres 0 menos servicios informa-
tivos transnacionales.”® Ya antes vimos que la AFP tuvo la
mayor parte de los suscriptores entre los diarios capitalinos,
y que AP, UPIy EFE tenian una presencia casi equivalente.

Las agencias transnacionales obtienen la mayor parte de
sus ganancias en sus propios paises,” de lo cual se desprende
que recaban la mayor parte de sus informaciones sobre Esta-

52 1a agencia REUTER construyé su monopolio en Gran Bretafia, en
Holanda y en las colonias dependientes, los dominies y los estados protegidos
en Africa y Asia y a partir de 1876 también en Australia, China, Jap6n y en
los demés pafses asidticos del este, inclusive Indochina. HAVAS asegur$ su
posicién en Francia, Italia, Espafia, Portugal, Levante, las colonias africanas
y asiéticas y, a partir de 1876, en Sudamérica. El Wolffsche Telegraphenbiiro
alcanz6 el predominio en Alemania, en sus colonias en Africa, Asia y
Oceanfa, y en Austria, Hungrfa, Escandinavia, Rusia y en la parte europea
de Turqufa. AP obtuvo como esferas de influencia a los Estados Unidos,
Canadi y Centroamérica. Cf. Hohne, 1977, tomo II, pp. 51 s y Tunstall, 1977,
pp- 29s.

33 Cf. Diaz Rangel, 1976, p. 59.

34 Cf. Reyes Matta, 1976.

35 Véase Sinopsis IL.

56 AP y UPI obtuvieron entre el 60 y el 70% de sus ingresos en el mercado
nacional. Hamelink, 19764, p. 2.
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dos Unidos y Europa occidental. Otras regiones son impor-
tantes cuando representan importantes mercados comercia-
les © cuando en ellas surgen crisis politicas. Durante 1975,
en AFP el 49.8% de las noticias provenian de América del
norte y Europa occidental; en UPI €l 80.8%, y en Reuter, €l
54.9%; por el contrario, las informaciones sobre América
Latina constitufan entre el 3 y el 5 por ciento.”’ Esto implica
para México, al igual que para otros paises dependientes, que
la mayor parte de las noticias internacionales que obtienen de
las agencias internacionales tratan de los acontecimientos de
las metrépolis occidentales. En consecuencia, esto se refleja
también en un porcentaje apabullante de noticias internacio-
nales en sus medios de comunicacion. Por el contrario, pocas
son las noticias que sobre México encuentran cabida en los
teletipos de las agencias transnacionales y menos ain en los
medios de los paises industrializados occidentales.”® En el
marco de la UNESCO, paises en vias de desarrollo plantearon
la exigencia de que se establezca un Nuevo Orden Internacio-
nal de Informacion y Comunicacion, a través del cual,entre
otras cosas, se reduzcan los déficit mencionados,y los dese-
quilibrios en la transmision internacional de noticias. Las
agencias noticiosas transnacionales y los gobiernos occiden-
tales rechazaron tajantemente esta peticién ya que ven peli-
grar, en caso de que se vea realizada, su hegemonia.”

La influencia y el poder de las agencias noticiosas transna-
cionales no se basa primordialmente en sus capacidades eco-
némicas y financieras, sino en su capacidad de determinar el
flujo internacional de noticias en gran medida. Ellas rednen
noticias en los escenarios del mundo que en su opinién son de
interés politico y econémico; presentan y filtran las informa-
ciones de manera tal que siempre estdn orientadas sobre todo
de acuerdo con los intereses informativos de sus respectivos

57 International Comission for the Study of Communication Problems 1978,
p- 17.

58 En relacién con la cantidad de notas de las agencias noticiosas inter-
nacionales sobre México véase cuadro 17. Robinson descubrié que 29 peri6-
dicos en los Estados Unidos sé6lo dedicaban el 0.5%. de las- noticias sobre el
extranjero a México, mientras que en 10 periédicos canadienses fue el 1.73%.

39 Véase al respecto en particular el informe de la UNESCO (1980) cono-
cido como MacBride-Report, asf como la Declaracién de Talloires publicada
-en Chasqui (Quito), 1981, nim. 1, pp. 64 s.
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paises.® Las naciones dependientes en vias de desarrollo
asumen en este proceso un papel de meras abastecedoras de
noticias.

Galtung manifiesta la siguiente opinion:

Al igual que la periferia produce materias primas que el centro
convierte en productos procesados, la periferia produce acon-
tecimientos que el centro convierte en noticias.5!

A la vez, las agencias noticiosas transnacionales exportan
sus servicios a todo €l mundo con lo cual determinan qué
conocerén los paises en desarrollo y qué no de lo que acontece
a diario en el mundo.

En la préctica el principio del “libre flujo informativo” significa
que las agencias pueden determinar lo que constituye noticia...
Con ello se convierten en arbitros de la realidad existente.®

Cuando en 1981 las agencias noticiosas transnacionales
ofrecieron en México sus servicios a precios similares 0 un
poco inferiores a los de las agencias mexicanas, representaron
—sobre todo desde €l punto de vista de los pequefios medios
de comunicacién— una fuente de informacién econémica y
amplia desde el punto de vista cuantitativo. No obstante, estas
noticias, econémicas a primera vista, tienen un elevado precio
inmaterial que se desprende de que se retnen y redactan,
sobre todo, para los clientes de las metropolis. No se toman
en cuenta las necesidades informativas de los receptores en
los paises en desarrollo.

Ostgaard nombra los siguientes criterios de acuerdo con
los cuales los medios de noticias nacionales seleccionan y

60 Hester demuestra empfricamente que los colaboradores de AP en Amé-
rica Latina y en Nueva York tomaban en cuenta los intereses de sus clientes
norteamericanos. S6lo el 5.4% de la totalidad del material informativo envia-
do desde América Latina se transmiti6 por medio del ‘A’-Wire y el 2.4% a
través del ‘B’-Wire, mientras que el resto no se transmitié. El ‘A’-Wire es la
linea principal, mientras que el ‘B’-Wire, una complementaria. En la infor-
macién sobre México las noticias deportivas, policiacas y de hechos violentos
constituian el 56% de las informaciones referentes al pafs. Cf. Hester, 1974a,
pp. 97 y 89.

61 Galtung 1973, p. v59.

62 Somavia, 1979, pp. 13s.
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presentan sus informaciones para el pablico nativo.*

—EI criterio de acuerdo con el cual se ha de difundir la
noticia de manera que sea comprensible para €l comin deno-
minador,* lleva a menudo a una exposicién poco compleja de
los problemas (simplificacion).

—Una mayor posibilidad de identificacion del lector con
las noticias fortalecerd el flujo informativo; una menor, lo
reducird. La cercania temporal, geogréifica y cultural son sus
elementos clave.

—La experiencia demuestra que las noticias con una carga
sensacionalista encuentran con mayor facilidad que otras su
camino a trav€s de los canales informativos.

De lo anterior se desprende una discontinuidad en la
informacion. Estos factores pueden llevar a una distorsion de
la informacion. A ello se suma que, por ejemplo en México,
la mayor parte de los periodistas que trabajan en las agencias
internacionales son extranjeros. Tienen necesariamente una
actitud de orientacién occidental en lo que respecta a los
conflictos y relaciones sobre los que informan. La forma en
que abordan los problemas se encuentra marcada por expe-
riencias individuales y profesionales, su cultura, edad, educa-
cién, etc.®® También los elevados costos de transmisién
determinan el flujo informativo y su volumen en relaciéon con
las distintas regiones. Todos estos factores se manifiestan a la
vez ¢ influyen sobre €l contenido y la forma de presentar la
noticia.

Paralelamente, tienen efectos graves las distorsiones, las
informaciones falsas o la omisién de informaciones en la
actividad informativa de las agencias internacionales. Asi, por
ejemplo, en 1982 agencias noticiosas de Estados Unidos,
diarios y la cadena televisiva ABC divulgaron informes sobre
una crisis econdmica y social de dimensiones catastroficas en

63 Cf. Ostgaard, 1965, p. 45. Véase también Galtung, Holmboe, Ruge,
1965.

64 Un estudio realizado en 1972 sobre las noticias de APy UPI dio por
resultado que pese a esa pretensién son dificiles de leer: “It may be noted
that UPI stories tended to fall toward the Very Difficult end of the Reading
Ease Scale, with 83 per cent of its copy above the reading level of a high school
graduate. AP copy could hardly be described as easy to read, but it did receive
generally higher Reading Ease scores than UPL” Hoskins 1973, p. 361.

65 Cf. Hester, 1974b, p. 218.
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México que produjeron finalmente, poco antes del primero
de septiembre, dia del informe presidencial, llamados a abas-
tecerse de provisiones y rumores sobre un supuesto inminente
golpe de Estado. UPI difundi6 en febrero de 1981 la falsa
noticia de que €l PRI apoyaba materialmente a la guerrilla
salvadorefia. El presidente del Partido desminti6 1a informa-
cién.*®

La obligacidn al sensacionalismo y a la actualidad significa
que se informa poco o nada sobre un pais si €ste perdié
importancia para la metrépoli. La isla de Grenada entré en la
mira de los medios occidentales hasta que fue invadida por
los Estados Unidos, y luego desapareci6 de ella. Las noticias
sobre México sélo tienen valor noticioso actual cuando surge
una catéstrofe o cuando se encuentran directamente en juego
intereses occidentales, como en el caso de las negociaciones
sobre la deuda, 1a adquisicion de créditos, las negociaciones del
grupo de Contadora, etcétera. ;

Finalmente, a través de las agencias noticiosas transnacio-
nales, de las empresas publicitarias, de los periddicos, revistas
o exportaciones de peliculas, se difunden determinados mo-
delos periodisticos acerca de lo que supuestamente es un
buen anuncio comercial o una interesante serie de television,
etc. Las agencias noticiosas desempefian un papel importante
en la difusion de criterios de objetividad, imparcialidad y
equilibrio en la informacién politica como componentes do-
minantes de la ética profesional periodistica.”’ Entre los pe-
riodistas mexicanos estos valores se encuentran en la cima de
sus metas. Ademds esperan, si se les pregunta acerca de su
interés en un intercambio de periodistas, el mayor de los
éxitos a través de una colaboracién a corto plazo en los
medios norteamericanos, en los que en muchos casos ven sus
modelos periodisticos. A la vez tienden a opinar que la calidad
de las informaciones que sobre México difunden las agencias
noticiosas transnacionales es s6lo de nivel medio.®

66 Cf. Uno mds Uno del 15 de febrero de 1981, p. 63.

67 Cf. Boyd-Barrett, 1981, pp. 146-149.

68 En 1981-1982 le pedf a 16 periodistas que respondieran con una
puntuacién de entre 0 y 4, siendo que cuatro era la mejor calificacién, la
pregunta “;Cudl agencia noticiosa ofrece la mejor informacién sobre Méxi--
co0?” Un periodista no trabajaba con material proveniente de las agencias por
lo que no respondi6 la pregunta. Los otros 15 dieron como valor promedio a
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Si bien en México se registra también una transformacion
paulatina hacia la promocion activa por parte gubernamental
de una colaboracion con €l pool de los No-Alineados, ASIN y
ALASE], y hacia la difusion creciente, a través de los medios,

de las informaciones de 1ps,” en lo que respecta a las informa-
ciones internacionales de hecho persiste €l monopolio de tres
agencias transnacionales, AFP, AP y UPI, a las que se sumé en los
Gltimos afios EFE, de Espaiia, con las consecuencias ya referi-
das.”

En M¢éxico, y algo similar sucede también en los demas
paises latinoamericanos, con excepcion de Cuba, las empre-
sas transnacionales influyen o controlan en buena medida la
produccibn y distribucién de bienes y contenidos de consumo
comunicativo. Ellas exportan directa o indirectamente mode-
los occidentales de consumo y valores culturales y politicos.

2.2. Sector privado nacional

El sector privado nacional se abri importantes posibilidades
directas ¢ indirectas de influencia sobre los medios de comu-
nicacién masiva en México y sobre la politica de comunicacion
social en general, por un lado de manera informal a través de
las cdmaras industriales y, por otro, a través de sus propios
medios de comunicacién, de la vinculacién de bienes con
empresas, del financiamiento de los medios y de la corrupcion
de periodistas, asi como mediante un control parcial de sin-
dicatos periodisticos. Algunos de estos canales ya los analiza-

AP 2, a UPI 1.6 y a AFP 2.4 puntos, a EFE se le otorgé cuatro veces y a IPS cinco
veces la mejor puntuacién, a AP dos veces y a UPI, AFP, ¥ PL en una ocasion
Tespectivamente.

6 Se valora positivamente estos servicios informativos ya que, entre otras
cosas, promueven el intercambio de informacién entre los pafses en desarro-
llo, toman més en cuenta los intereses particulares de informacién de estos
pafses a diferencia de las agencias transnacionales, evitan las notas sensa-
cionalistas a favor de una mayor informacién de fondo y se esfuerzan por
capacitar a los periodistas.

"0 Tampoco se puede esperar que se lleve a cabo un cambio fundamental
en lo que respecta a la informacién politica de UPI a partir del cambio de
propiedad arriba sefialado. Viquez Raiia asegur6 poco después de la com-
pra: “Si UPI era cien por ciento americana antes de la compra, después de ella
serd mil por ciento americana.” Frankfurter Allgemeine Zeitung del 1 de
febrero de 1986.
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mos detalladamente, de manera que, en este contexto, s6lo los
resumiremos.

Como ya se demostrd, en México hay medios de comuni-
cacion culturales, estatales o privados. No existe una organi-
zacion similar al derecho piblico de los medios de
comunicacién masiva, como es €l caso en la televisién y radio
de la Republica Federal de Alemania. Si dejamos aqui de lado
los diarios que funcionan a manera de cooperativas, en los que
una y otra vez algunos miembros de la cooperativa tratan de
obtener una mayor influencia sobre los contenidos de fos
periGdicos frente a la mayoria de los miembros, son dos los
sectores que dominan los medios de comunicacién masiva. La
mayor parte de los diarios y estaciones de radio se encuentran
en propiedad privada. En la televisién compiten desde los
setenta los sectores estatal y privado; no obstante, desde un
punto de vista cuantitativo tanto como cualitativo, una empre-
sa privada ha seguido determinando el mercado.

La linea de redaccion

En primer lugar, los propietarios privados de los medios
persiguen, como cualquier otro empresario, objetivos econé-
micos orientados hacia la maximizacién de las ganancias.
Ademds, los medios masivos se prestan como medios para
ejercer una influencia politica. La forma de organizacién de
las sociedades an6nimas permite en especial la imposicién de
intereses particulares. Las investigaciones revelaron que en la
mayoria de los casos los presidentes de los consejos de admi-
nistracion de las sociedades an6nimas son a la vez directores
de los diarios y que en seis editoriales capitalinas los directo-
res son a la vez los accionistas mayoritarios. Los directores, o
sus suplentes, determinan la linea de redaccion de sus publi-
caciones. Ademds, en €l caso de las mayores empresas de
comunicacion formadas como sociedades an6nimas, son tipi-
cos los enlaces con importantes empresas comerciales y finan-
cieras. Estas pueden ejercer influencia indirecta sobre la
redaccion del medio respectivo, por un lado a través de la
asamblea de accionistas y luego a través de sus relaciones
personales con los directores respectivos.™

1 Cf. capftulos V.1.1. y V.2.1.
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Algunos periddicos, sobre todo El Heraldo de México,
Novedades y Avance, pueden considerarse como voceros de
los empresarios privados en general y de los concesionarios
de la radio y la television en particular. Conforme a eso, los
propietarios emplean conscientemente sus medios en las dispu-
tas politicas diarias con objeto de influir sobre la opinién
piblica. Hay que sefialar a Televisa como el vocero mas
influyente del sector empresarial nacional. Los propietarios
de este conglomerado de la comunicacién utilizan su poder
financiero para amenazar a los medios que los contravienen
desde un punto de vista politico, mediante un boicot publici-
tario, o bien difunden a través de sus propios medios oportunas
campanas publicitarias de carécter politico, asi como comen-
tarios y editoriales sobre la politica informativa y cultural. En
otros casos toman partido a favor de los intereses de los
empresarios nacionales, como sucedié después de la naciona-
lizacion de la banca, por ejemplo, a través de Jacobo Zablu-
dovsky en su noticiero “24 Horas” en el Canal 2.

Anuncios

Las posibilidades que tienen los empresarios privados de
conseguir una influencia parcial sobre los contenidos de los
medios de comunicacion en los que se anuncian, por medio
de una politica publicitaria objetiva, son conocidas y se en-
cuentran difundidas en muchos estados capitalistas. En ese
sentido México no representa una excepcion. Sin embargo, no
hay que sobrestimarlas. Por lo general, dichas posibilidades
no adquieren dimensiones que hagan peligrar la existencia
misma del medio sino hasta que todo un grupo de anunciantes
se pone de acuerdo y realiza simultdneamente un boicot.

Resulta més efectiva en este sentido la influencia indirecta
que ejercen a través de periodistas que reciben una comisién
por cada anuncio que hacen llegar a “su” periddico. La posi-
bilidad de conseguir anuncios se le ofsece al periodista, por
lo general, s6lo cuando cubre la fuente de un sector comer-
cial o dc una dependencia gubernamental. Esto trae a su vez
como consecuencia que en sus informes tenga al menos la
tendencia a “tomar en cuenta” los intereses econémicos y
politicos de “sus” clientes publicitarios.
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Estos ingresos adicionales provenientes del negocio publi-
citario representan para algunos periodistas una suma supe-
rior a su salario.” No obstante, la capacidad de influir sobre
cada periodista dependerd sin duda de su actitud politica y
moral, de su posicién econémica, asi como de ingresos com-
plementarios proyenientes de un segundo empleo o de bienes
inmuebles que posea, etcétera.

De manera similar a como sucede en el caso de las empre-
sas transnacionales, también las nacionales privadas, en cuan-
to clientes publicitarios, influyen indirectamente sobre la
programacion de la radio y television, fuertemente orientada
hacia la diversion. En los medios impresos, sobre todo en las
secciones de espectaculos y sociales de la gran prensa y en las
revistas populares, los periodistas asumen con mayor frecuen-
cia trabajos por encargo. Allf se realizan campaiias publicita-
rias —por ejemplo de un gran centro comercial- ocultas tras
los demas articulos que elogian productos de moda y belleza
tanto de empresas nacionales como transnacionales. Muchas
veces es dificil hasta para el lector experimentado distinguir
entre la seccién publicitaria y la de redaccidn.

Ademds de las comisiones publicitarias, los empresarios
privados cuentan con otros canales de influencia a fin de
motivar a los periodistas para que realicen u.a informacién
que les resulte conveniente. Una manera mds “amable” de
influir indirectamente la representan los contactos persona-
les, que se acostumbra cultivar, por ejemplo, en desayunos
comunes. A un nivel superior se encuentran los regalos y
pequenos ingresos adicionales. Los medios mds agresivos
para influir de manera directa sobre periodistas los repre-
sentan las cartas intimidatorias, las extorsiones o la corrup-
cion descarada.

Mecanismos de censura

En algunos casos, los propietarios de los medios ejercen
censura directa sobre las contribuciones de los periodistas, si
bien esto rara vez es necesario debido a que la autocensura
de los periodistas mexicanos se encuentra ya bien aceitada.
Este mecanismo de influencia directa por medio de los edito-

72 Entrevista en Excélsior el 8 de diciembre de 1981.
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res es la mds dificil de documentar, pues los periodistas s6lo
la admiten o hacen publica en casos excepcionales.” Por lo
demds, posibles medios para imponer de manera efectiva una
autocensura son las promesas de obtener un aumento salarial
0 la adjudicacién de una fuente lucrativa; o bien, en caso de
que el periodista realice una labor informativa que no corres-
ponda con las ideas del director, la amenaza de despido. Hay
un panorama multifacético de mecanismos para ejercer cen-
sura y autocensura, que en ultima instancia se desprenden de
las formas verticales de administracion de los medios y de la
manera en que se financian. Estos mecanismos se pueden
imponer debido al bajo sueldo de los periodistas,” ya que su
situacion econOmica precaria aumenta su disposicion a ser
corrompidos.

Cdmaras industriales

Los propietarios de los medios tienen sus cdmaras a disposi-
cién como canales centrales de influencia sobre la politica de
comunicacién social del pais.” A través de ellas, asi como por
medio de consultas personales, se resuelven por via informal
puntos conflictivos vinculados a 1a politica y legislacion en esa
materia entre €l Estado y los propietarios de los medios. En
este aspecto podemos partir de que la CIRT tiene un peso
particularmente importante. Ello se debe, una vez mas, a la
enorme influencia politica y econ0mica de la empresa Televi-
sa, que sabe utilizar habilmente a la CIRT para imponer sus
intereses. Cremoux indagd que en los primeros 30 afios des-
pués de la fundacion de la CIRT, nueve de quince presidentes
de 76esta camara sostuvieron estrechos contactos con Televi-
sa.

73 Red Privada, la columna del periodista Manuel Buendfa, no fue
publicada el 1 de noviembre de 1978 en E! Universal y aparecié el 6 de
noviembre de 1978 en la revista Proceso. En este caso es evidente que el
director querfa evitar dificultades politicas con elevados funcionarios del
gobierno. Buendfa encontré un nuevo puesto en el Excélsior.

74 Un periodista ganaba en 1982, en la capital, alrededor de 800 marcos
alemanes al mes en promedio. Este sueldo no es suficiente en virtud del
elevado costo de vida y de las necesidades sociales de la clase media.

5 Cf. capitulo Il y V. 4.

76 Cf. Cremoux, 1974, pp. 16s.
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A partlr de 1979, Luis Ignacio Santibafiez fue presidente
de la cdmara. El es cofundador de la cadena de radio FIRMESA
y concesionario de la estacion radiof6nica XEOZ en Jalapa,
Veracruz. El Presidente de la Republica honra anualmente a
la CIRT con su presencia durante las asambleas generales de
la cdmara, con lo cual le atribuye un peso politico particular.
Ademds, en el pasado los concesionarios de la radio y televi-
sion se hicieron escuchar directamente en la Camara de Di-
putados. Regularmente, algunos concesionarios fueron y son
a la vez diputados, como también lo es Santibédfez. En lo que
respecta a algunos periddicos, hay que anotar que cuentan
con relaciones estrechas, en parte familiares, con politicos
influyentes, como Bracamontes (Diario de México), 1a familia
Alemén (Novedadcs) J ongmtud Barrios (El Periddico) y Eche-
verria (Cadena OEM).”’

Control sindical

Si bien la organizacion sindical entre los periodistas mexica-
nos esta en general débilmente desarrollada, algunos editores
consideran necesario evitar que se dé un posible proceso de
concientizacién entre los periodistas y que sean creados Or-
ganos que realmente representen los intereses de sus agre-
miados, para lo que recurren a la fundacion de los llamados
“sindicatos blancos”. Se crearon sindicatos blancos como
medio para defender los intereses de la editorial, por ejemplo
en la OEM, El Heraldo de México, Novedades y El Periddico.
Mencionaremos los casos de El Periédico y de El Figaro como
ejemplos de como en México los editores pueden comportar-
se aun como déspotas frente a sus periodistas, empleados y
trabajadores.

En el caso de El Periddico, a fines de 1981 varios colabora-
dores quisieron afiliarse a la mayor organizacion sindical del
ramo, ¢l Sindicato Nacional de Redactores de Prensa y Acti-
vidades Anexas y Similares (SNRP).” El director del periddico,
Jestis Michel, mandé crear entonces el Sindicato Unico de

T También hay que mencionar a Socorro Diaz, directora de la coopera-
tiva periodistica El Dia, la cual a su vez es diputada por parte del PRI
78 En relaci6n con el SNRP, véase m4s adelante, p. 286 s.
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Trabajadores y Empleados de la Editorial El Periédico. De
los aproximadamente 150 empleados, 27 se afiliaron a este
ultimo, en parte bajo la presion de que en caso de no ingresar
serian despedidos, 1o cual sucedid, en efecto, en algunos
casos.”

Algo similar sucedié el mismo afio en EI Figaro. Este
periddico sensacionalista se habia convertido temporalmente,
bajo el nuevo director Juan Garzon Bates, en una publicacién
por medio de la cual se daban a conocer, con un estilo popular,
informaciones de fondo, criticas y bien documentadas sobre
injusticias politicas y sociales. La editorial le pertenece al
consorcio VID, que ha adquirido una dudosa reputacion por
medio de la publicacién de historietas con un gran tiraje
(Ldgrimasy Risas, Memin Pinguin, etc.). Cuando los periodis-
tas empleados en el periddico quisieron fundar su propio
sindicato, la editorial mandé de buenas a primeras que la
policia ocupara las oficinas de redaccion y despidio a la mayor
parte de los empleados.®

El mayor sindicato de la industria de la radio es el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Industria de la Radio y Tele-
vision (STIRT), que tiene cerca de 13 000 miembros. Lo fundo
en 1947 Rafael Camacho Guzmdén, quien fue su secretario
general de 1961 a 1979. Bajo el ex presidente Miguel Alemén
estuvo empleado en la Presidencia de 1a Republica. En varias
ocasiones fue delegado del sector obrero en la ILO, senador y
miembro de la directiva del Consejo Nacional de la Publici-
dad, en el que se encuentran representados empresarios y
asociaciones publicitarias.® Camacho Guzmaén cuenta como
accionista de la cadena de radio ACIR.® En la actualidad es
gobernador de Querétaro. Si bien €l STIRT cuenta con un
nuevo secretario general, Netzahualcoyotl de la Vega, Cama-
cho Guzmdn cuenta atin como ¢l hombre que dirige el sindi-
cato tras bambalinas. Esto volvié a ponerse de manifiesto

9 Cf. José Luis Mejias, “Los Intocables”, en Excélsior del 12 de marzo de
1982, pp. 1y 16.

80 Conversacién con Juan Garzén Bates el 12 de diciembre de 1981. Cf.
también Juan Garzén Bates, “El caso de Figaro”, en Razones nim. 42 del 10
al 23 de agosto de 1981, pp. 26 s. y José Luis Mejfas, “Los Intocables”, en
Excélsior del 27 de agosto de 1981, pp. 1y 9.

81 Cf. Quién es quien en México, 1981.

82 Cf. El Universal del 13 de octubre de 1980, p. 4.
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cuando, en agosto de 1982, en una emision de Francisco
Huerta titulada “Opinion Pablica”, una radioescucha lo acusé
de haberle regalado un rancho al entonces candidato presi-
dencial, Miguel de la Madrid Hurtado. El PRI desmintid esa
informacion, y al periodista, cuyo programa critico ya se habia
vuelto “molesto” para algunos politicos, le retiraron la licen-
cia a instancias de Camacho Guzman y Galindo Ochoa.®

Los colaboradores de Televisa no se encuentran afiliados
al mayor sindicato mexicano de la industria de la radio y
television, sino a uno propio de la empresa. En 1955 se fundd
el Sindicato Industrial de Trabajadores y Artistas de la Indus-
tria de Radio y Television (SITATIRT). Su secretario general
es Gonzalo Castellot Madrazo. Entre los grandes sindicatos
de la radio y la television sucede 1o mismo que con los politicos
del PRI y los propietarios privados de los medios, entre quie-
nes existe un enlace. El secretario general del SITATIRT es a
su vez diputado del PRI por el sector obrero en el Distrito
Federal. Por lo demds fue jefe de seccion de relaciones publi-
cas en ¢l terreno de la radio y television en la Presidencia de
la Republica, asi como vocero oficial del PRI durante las
campafias presidenciales de Lopez Mateos y de Diaz Ordaz.
Asimismo fundé la Asociacion Nacional de Locutores de
México.*

Ademas de los dos mencionados hay otros sindicatos pe-
quefios que, sin embargo, son relativamente insignificantes y
abarcan en total aproximadamente solo €] 10% de los emplea-
dos a nivel nacional.¥ De lo anterior se desprende que los
propietarios o accionistas de los medios de comunicacion en
México no se conforman con ejercer influencia sobre los
contenidos de los medios determinando la linea de redaccion
o por medio de anuncios, sino que, ademds, reprimen de

83 Véase al respecto con mayor detalle, Huerta, 1982. El periodista fue
galardonado en 1983 el dia de la libertad de prensa. No obstante ya no se
difundié su programa.

84 Cf. Quién es quien en México, 1981.

85 Fernindez Christlieb menciona los siguicntes: Sindicato Industrial de
Empleados de Radio y Televisiéon de Occidente, Sindicato Industrial Nacional
de Trabajadores de Radio, Televisién y Anexas, Sindicato de Trabajadores de
Radio y Televisién y Sindicato de Empleados y Artistas de Cadena Radiodifusora
Mexicana. Ferndndez Christlieb, 1976-1977, p. 210. Por lo demés hay que
mencionar la Asociacién Mexicana de Periodistas de Radio y Televisién
(AMAPRYT). Cf. también més abajo. pp. 286-287 s. y Sinopsis, A-5.
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entrada los procesos de adquisicion de conciencia de sus
empleados mediante €l control de las formas de organizacion
sindical. A la vez, su fusi6n con el aparato estatal es tan fuerte
que ejercen influencia directa sobre la politica de comunica-
cidn social del pais a través de sus propios diputados, los
cuales representan, inclusive, al sector obrero. El hecho de
que Camacho Guzmaén fuera aceptado por la base sindical sin
gran oposicion, pese a sus estrechos nexos paralelos con el
sector empresarial y con el PRI, muestra cudn efectiva pudo
volverse la estrategia empresarial para lograr el control de los
sindicatos. A la vez es evidente que aqui no se puede trazar
una clara linea divisoria entre la esfera politica y la econémi-
co-privada, sino que ambas coinciden en parte.

2.3. El sector estatal nacional

Desde su consolidacion, el Estado mexicano ha desarrollado
distintos canales para influir sobre los medios de comunica-
cién masiva, los cuales pueden aplicarse de acuerdo con las
necesidades politicas. Estos van desde las posibilidades gene-
rales de control, permitidas por la legislacién, hasta aquéllas
acufiadas especialmente para un medio determinado. Para
ello, a lo largo del desarrollo histérico ha tenido lugar una
transformacion: el Estado renuncia cada vez mds a tomar
medidas represivas directas y prefiere medios indirectos para
ejercer influencia. Qué canal se considera oportuno y mas
adecuado, depende del desarrollo socioeconémico y politico
concreto de la sociedad. En un momento politico dado se
desarrollan nuevas posibilidades de influencia, como por
ejemplo el 12.5% en radio y television. También depende del
desarrollo social concreto la dimension que tiene la libertad
real de prensa y de opinién. Con Ferndndez Christlieb, se
puede considerar que una diferencia fundamental entre pren-
sa por un lado, y radio y television por el otro, radica en que
los mecanismos de control en los diarios son més extensos,*
y en que, ademds, encuentran aplicacion mds frecuente y de
manera mas extensa. A la vez se impone y es necesario cierto
grado de tolerancia en el trato con la libertad de prensa si no

8 Fernandez Christlieb, 1980, p. 342.
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se quiere echar por tierra la legitimidad democrética. Inde-
pendientemente de algunas pocas excepciones, los medios de
corhunicacién masiva no aprovechan la posibilidad de contri-
buir a disminuir abusos del poder o injusticias sociales me-
diante una informacion critica, sino que, en su mayar parte,
se conforman con €l papel que les ha sido asignado.

Legislacion general

Ya discutimos con amplitud los reglamentos juridicos funda-
mentales que le permiten al Estado ejercer, en situaciones
especiales y poco definidas, una limitacién de la libertad de
prensa y de opinién o una censura y precensura.”’ Llegamos
a la conclusion de que un elemento que pone en tela de juicio
el concepto democratico que tiene de si mismo el Estado son
las amplias posibilidades de control que la Secretaria de
Gobernacion tiene sobre los contenidos de prensa, radio y
television. De igual manera se ilustré criticamente, sobre
todo, la falta de proteccion que sufren los periodistas ante
persecuciones judiciales de caracter politico.

Otorgamiento de licencias y de concesiones

Como el Estado posee €l monopolio sobre el otorgamiento de
licencias y concesiones, la existencia de cualquier estacién de
radio o television depende a fin de cuentas de su decision.
Hemos demostrado que a través de este monopolio se ha
favorecido el sistema privado y comercial de radio y television.
A la vez, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes ha
rechazado las solicitudes para establecer estaciones cultura-
les, como en el caso de las universidades auténomas de
Puebla (UAP), desde 1973, y de Guerrero (UAG), desde 1978.
Hasta ahora, en ambos casos se adujeron oficialmente dificul-
tades técnicas para el otorgamiento de una licencia, lo cual es
dudoso, en virtud de la poca cobertura radiofénica en ambos
estados. En 1977 y 1978 se otorgaron dos concesiones a
emisoras privadas en Acapulco, Guerrero. Hasta ahora, en

87 Véase arriba, capftulos V.1.4 yV.2.4,
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Chilpancingo, Guerrero, no hay mds que una estaciéon de
radio, y la UAG —con objeto de restar fuerza al anterior
argumento que sirviera para negar la concesion— intentd de-
mostrar, mediante un estudio técnico y emisiones pilotos, que
de ninguna manera se da una saturacion de las frecuencias en
esa region. A raiz de esto tuvo que sufrir represalias estatales
y no obtuvo permiso, al igual que la UAP, para realizar trans-
misiones.

El monopolio sobre el otorgamiento de licencias le propor-
ciona al Estado la posibilidad de obstaculizar de entrada el
establecimiento de estaciones posiblemente disidentes. A la
vez, el Estado no vigila suficientemente que los medios radio-
fonicos y televisivos comerciales cumplan, en la medida en
que lo dicta la ley, con sus cometidos sociales, culturales y
educativos.

Registro de periédicos y revistas

En el sector de la prensa, el Estado garantiza la franquicia
postal para los periodicos y revistas registrados y que han
presentado su certificado de licitud.” Esta medida puede ser
considerada como un apoyo a muchos periddicos y revistas
pequenos. A la vez, la posibilidad de negar el certificado
representa una censura potencial indirecta ya que, ademds,
por lo general PIPSA no surte papel si no se tiene tal certifica-
do. En general hay pocos casos registrados en los que la
Secretaria de Gobernacién haya negado, por motivos politi-
cos y a través de la comision calificadora, el certificado respec-
tivo.”® La revista de caricaturas La garrapata, el azote de
los bueyes no obtuvo su autorizacion sino hasta 1981, después
de que, en el transcurso de largas discusiones y solicitudes, la
redaccion ya estaba dividida tanto en lo politico como en lo
referente al contenido. Le autorizaron sélo 1a mitad del titulo,
es decir, La garrapata; €l anadido el azote de los bueyes le
sonaba muy ofensivo a la mencionada comision. Después, esta

88 Cf. Critica Politica nim. 51 del 1 al 15 de julio de 1982, p. 14; Hoy ntim.
2208 del 13 de septiembre de 1982, p. 10; Uno mds Uno del 31 de agosto de
1972, p. 2; Proceso nim. 302 del 16 de agosto de 1982, p. 61.

89 Véase arriba p. 174 s.

- 90 Véase arriba p. 173 s.
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revista ya no volvio a aparecer. La influencia de la Secretaria
de Gobernacion contribuyd indirectamente a que se suspen-
diera su publicacién.”

PIPSA

También la empresa PIPSA, controlada por el Estado, es una
institucion ambivalente en la medida en que por un lado
posibilita o promueve la supervivencia de muchas empresas
periodisticas y, por el otro representa un medio potencial de
presion frente a las editoriales. Casi no se conocen casos en
los que la empresa paraestatal haya negado por completo el
suministro de papel a una empresa periodistica.”? Algunas
editoriales, como por ejemplo El Norte, en Monterrey, y el
Boletin Financiero y €l Uno mds Uno, se quejan acerca del
suministro impuntual e insuficiente.” Son sobre todo los pe-
quenos editores los que aducen que sin PIPSA no podrian
garantizar la subsistencia de sus periédicos. Los editores de
periddicos consideran, por lo general, que la empresa es mds
bien una institucién benéfica, pues desde un punto de vista
meramente organizativo facilita el suministro de papel y ade-
mds mantiene bajo su precio. No obstante, a mediados de 1982
los precios del papel en México se encontraban por encima
de los de otros paises latinoamericanos, o cual se debié a la
crisis financiera y a las devaluaciones.

Tan sélo €1 62% de las importaciones de papel que provie-
nen de Canada, los Estados Unidos y Finlandia se usé como

9L Cf. Proceso niim. 229 del 23 de mayo de 1981, pp. 44-46. A larevista Eros
se le neg6 en mayo de 1976 el certificado, debido a que los periodistas y escritores
José Revueltas, Carlos Monsiviis y Renato Leduc supuestamente habfan escrito
en un lenguaje que atentaba contra las buenas costumbres. Cf. Nifez de Le6n,
1977, p. 133. Véase también ma4s abajo p. 315 s.

72 De acuerdo con sus propias informaciones, Proceso no obtuvo papel
al ser fundada. Véase Proceso nim. 1 del 6 de noviembre de 1976, p. 15. No
obstante, a partir de diciembre se inicié el suministro, y la falta del mismo
en noviembre se debié muy probablemente a un cuello de botella debido a
un incendio en PIPSA.

El jefe de informacién de la Universidad Auténoma de Puebla se quejé en
1984 de que la Universidad no habfa recibido papel para sus publicaciones.
Carta de un lector en Proceso niim. 407 del 20 de agosto de 1984, p. 64.

93 Salinas Rocha, 1981, p. 244. Entrevista confidencial realizada el 10 de

junio de 1982.
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papel periédico.* En sus casi cincuenta afios de existencia,
PIPSA no logro reducir sustancialmente la dependencia de las
importaciones de papel que sufre el pais.” En 1974 fundé en
Villa de Reyes, San Luis Potosi, la Productora Nacional de
Papel Destinado, S.A. de C.V. (PRONAPADE).* El mismo afio,
el Estado fundd, ademds, la empresa Mexicana de Papel
Periddico, S.A. (MEXAPE). Por lo demds, en la actualidad
trabajan en la produccién de papel las empresas Kimberley
Clark, Compaiiia Papelera del Centro y San Rafael.”” Pese a
la iniciativa estatal tendiente a incrementar la produccién
nacional de papel, México tiene que seguir importando tres
cuartas partes de sus necesidades. En 1982, el presidente de
PIPSA fue el secretario de Gobernacion, Enrique Olivares
Santana, y el director general fue José de Jests Taladrid,
antiguo accionista de El Sol de México.*®

La tesis a menudo planteada, segin la cual PIPSA es un
instrumento de censura del gobierno contra periédicos inco-
modos,” no se puede demostrar de manera plausible a partir
de la prictica. Mds bien, en algunos casos, PIPSA aplica crite-
rios estrictos en lo que se refiere a las modalidades de pago.
Sabemos que muchas editoriales se encuentran rezagadas en
sus pagos a PIPSA. Cuando, en 1982, las revistas Proceso y
Critica Politica adoptaron una posicién dura hacia el gobier-
no, ademds de retirarles los anuncios las amenazaron con
suspenderles €l suministro de papel si no pagaban puntual-
mente;'® sin embargo, no se les neg6 el papel.

Por lo demés, en México hay un mercado negro de papel
por medio del cual se pueden superar a corto plazo los cuellos
de botella. Por otra parte, cada editorial puede importar su
papel de manera independiente, 1o cual no es lucrativo debido
a los elevados impuestos. El Estado no ha utilizado hasta

94 Cf. Siempre nim. 1512 del 16 de junio de 1982, p. 19; Hoy nim. 2194
del 7 de junio de 1982, pp. 38-40.

95 Con motivo de su quincuagésimo aniversario PIPSA dio a conocer que
ya no serfa necesario importar papel. El Dia del 31 de mayo de 198S, p. 3.

9 Cf. Avila Gonzilez, 1977.

97 Cf. Uno mds Uno del 30 de abril de 1982, p. 7.

9 Ferndndez Christlieb, 1975, pp. 99 s.

% Entrevista confidencial realizada el 10 de junio de 1982.

100 Declaraciones de Teresa Lozada (Critica Politica) en una conferencia
sobre el Derecho a la Informaci6n realizada el 1 de julio de 1982 en la UNAM;
en México, D.F.
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ahora el monopolio del papel como medio de censura y la
afirmacion contraria no tiene posiblemente otro propdsito
que el de distraer 1a atenciOn de otras formas de ejercer
influencia sobre la prensa.'” No obstante, el Estado mexicano
tiene la posibilidad de someter a presiones a algunas editoria-
les en particular mediante la imposicion de modalidades de
pago mads estrictas.

Otorgamiento de créditos

Otro canal potencial para influir sobre la prensa radica en el
otorgamiento de créditos a través de la sociedad estatal de
financiamiento NAFINSA, los cuales se otorgan para nuevas
inversiones o para liquidacion de deudas de las editoriales.
De las anotaciones en el Registro Pablico de la Propiedad se
desprende que Ovaciones 'y El Universal obtuvieron créditos
superiores de NAFINSA, y que la mayoria de las acciones de
OEM las adquiri6 temporalmente, en los setenta, la sociedad
crediticia SOMEX.'” Ademds, de vez en cuando, se condonan
las deudas de las editoriales con PIPSA 0 se abastece a algunos
periddicos de papel barato como prerrogativa especial por
parte del Estado.'® Si se exigen concesiones, y en ese caso de
qué tipo, a cambio de tales prerrogativas financieras, es algo
que no se puede demostrar con base en documentos.

Si se contempla el otorgamiento de créditos en el contexto
de las demds posibilidades que tiene el Estado de ejercer
influencia sobre los medios, es facil pensar que se les empiea
como medio de presion. Podemos partir de que, desde la
nacionalizacién de la banca, la dependencia de las empresas
periodisticas de los créditos ha aumentado mucho, ya que
ahora sélo pueden evadir €l monopolio estatal por medio de
empréstitos extranjeros.

Control sindical

Al igual que los empresarios privados de los medios de comu-
nicacién, también el Estado intenta ganar influencia sobre los

101 Cf. Klunk, 1979, p. 82. Véase también Cosio Villegas, 1981, pp. 75 s.
102 Véase m4s arriba p. 149 s.
103 Cf. Niifiez de Le6n, 1977, p. 130.
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sindicatos periodisticos. El mayor sindicato de prensa de
México es el SNRP, fundado a principios de los afios veinte.
Cuenta con aproximadamente 2 000 miembros, de los cuales
la cuarta parte se encuentra en el Distrito Federal. Al SNRP
pertenecen, entre otros, los periodistas de El Universal, Ova-
ciones, Avance, Cine Mundial y colaboradores mexicanos de
las agencias noticiosas AP, UPI, EFE y REUTER. El sindicato se
encuentra ligado al partido en el gobierno por medio de su
membresia en la CNOP. En ese sentido, la representacion
politica de los intereses de los periodistas se realiza, dentro
del sNRP, sobre los cauces propios del sistema.

En los estatutos del sindicato se establecen principios
referentes a la ética profesional asi como exigencias bdsicas
relativas al grado de formacién de los periodistas.'* Desde
1968, ¢l sNRP cuenta con un Codigo de Etica que, no obstante,
y tal como lo comprueba en detalle Basulto Jaramillo Uribe,
es retérico y ambiguo.'® El SNRP dejé de negociar contratos
colectivos para los periodistas mexicanos. Junto a las condi-
ciones generales de derecho laboral, sueldos mis elevados,
ajustados a los gastos de vida de los periodistas, serian quizés
un medio para reducir la corrupcion, tan a menudo deplora-
da.

Los empleados del 6rgano del PRI, El Nacional, estin
integrados a la FSTSE a través de su propia representacién
sindical.

Hay ademds gran cantidad de pequefias asociaciones y
clubes que no poseen ninguna importancia politica mayor y
que, como es el caso del Club de Periodistas y del Club
Primera Plana, limitan su actividad al otorgamiento de pre-
mios y a la realizacién de “tertulias”. Uribe calcula que hay
unas 300 organizaciones de este tipo.!® Una alternativa la
conforma la Uni6n de Periodistas Democréticos (UPD), fun-
dada a mediados de los setenta y presidida por Antonio
Caram. Se encuentra representada en el Distrito Federal y en
Guadalajara, participa politicamente y no se cierra a una
critica izquierdista del sistema.!”

104 Cf. Basulto Jaramillo, 1954, pp. 161 s.

105 Véase Uribe, 1984, pp. 64s.

106 Entrevista con Hernén Uribe realizada el 21 de mayo de 1982 ¢n el Distrita
Federal.

107 La upD realiza también, por ejemplo, seminarios sobre cuestiones
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Fuera de la UPD, que si bien tiene una actitud critica ante
¢l sistema es pequefia, y del SNRP, que se encuentra sometido
a una influencia politica del partido oficial, asi como del STIRT,
en €l cual los intereses politicos y econémicos privados deter-
minan simultineamente la praxis sindical, existen asociacio-
nes o clubes que se encuentran controlados por las empresas
de medios de comunicacion o bien que carecen de importan-
cia politica. En México no existe una representacion sindical
genuina € independiente —como se conoce en otros paises—
que cuente con un gran cantidad de miembros entre los
periodistas.'®

Horarios del Estado en radio y television

En el sector de la radio y de la television, el Estado se aseguré
la posibilidad de contribuir a la estructuracién del contenido
de la programacion sobre la base de los dos tiempos que tiene
disponibles, siendo que el reglamento referente al 12.5%,
cxpuesto mds arriba, se interpreta como una manera no ma-
terial de saldar los impuestos. El Estado mexicano no estuvo
hasta ahora en condiciones de agotar estos tiempos de trans-
misién de los que puede hacer uso.'”

Oficinas y boletines de prensa

Un canal de influencia mucho m4s importante que los ante-
riormente mencionados radica en la manipulacion informati-
va de los medios de comunicaciéon masiva a través de las
oficinas de prensa de las secretarias y la publicacién de bole-
tines."'® Por este camino, el punto de vista oficial relativo a los

actuales relativas a la polftica comunicativa, como lo fue en su tiempo el
llamado derecho a la informacién, y se esfuerza por superar lagunas infor-
mativas sobre temas politicos de actualidad. Pugna por la ampliacion de los
derechos juridicos a favor de los periodistas. Hasta ahora la unién cuenta
con pocos miembros (cerca de 100 periodistas) por lo que tiene un limitado
marco de accién.

108 Cf. Sinopsis A-5.

109 Véase m4s arriba p. 209 s.

10 NOTIMEX es la mayor agencia noticiosa nacional, y se encuentra sujeta
a la influencia estatal. Hasta la fecha no se ha investigado de qué manera y

119



INTERESES COMERCIALES Y POL{TICOS 289

acontecimientos politicos llega a la prensa, la radio y la tele-
vision. A menudo, los periddicos publican literalmente los
boletines, sin siquiera alterar la fecha, lo cual lleva a que los
lectores conozcan sOlo una version, que es la que quiere dar
a conocer ¢l gobierno, sobre determinados acontecimientos.
Con objeto de matizar anotemos que esta practica guberna-
mental referente a la politica informativa es usual en casi
todos los paises. No obstante, de acuerdo con mis observacio-
nes, en México dicha practica rara vez se acompaiia de infor-
mes criticos adicionales.

Desde el sexenio de Lopez Portillo, hay en cada secretaria
una Direccién General de Comunicacion Social que jerarqui-
za por completo, hacia el exterior, €l flujo informativo y que,
entre otras cosas, asume la descripcion del trabajo politico
para los medios de comunicacion masiva. Los reporteros de
las fuentes politicas se encuentran en México entre los mejor
pagados. Ellos difunden, en la mayor parte de los casos bajo
su nombre, informaciones oficiales, por las que entonces
reciben una remuneracion especial. Durante las campaiias
electorales se abren nuevas fuentes de “ingresos adicionales™
para los reporteros de estas fuentes.

Gracias a la préctica de los boletines, ampliamente difun-
dida en la prensa, ¢l Estado logra una férrea centralizacion de
la informacién politica. Los medios de comunicacion realizan,
en una segunda vuelta y de acuerdo con su linea politica, una
seleccion de la informacion a partir de este reducido material.

Canalizacién del flujo informativo

Galvan Haro menciona otro mecanismo de informacion poli-
tica del gobierno. Por instrucciones oficiales se le ocultan al
pablico determinadas informaciones, sobre todo si la prensa
tuvo conocimiento de ellas de manera confidencial, por via
informal o por intermedio de dirigentes politicos. Opino que
la prensa entra en este juego ya que con tales informaciones
adquiere, por un lado, medios de presion sobre los politicos
respectivos y, por €l otro, mantiene en sus manos una infor-

en qué medida se expresa esta influencia sobre los contenidos noticiosos.
Debido a la carencia de datos al respecto dejamos aqui a NOTIMEX a un lado.
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macion exclusiva que un dia, es decir, cuando quienes toman
las decisiones politicas 1o consideran oportuno y dejan que
ruede la cabeza del afectado, pueden publicar.'! ‘

Ademads, de vez en cuando es dable observar una canaliza-
cion del flujo informativo hacia determinados medios selec-
cionados. Al finalizar el periodo de Lopez Portillo, a los
periodistas de la revista Proceso les cerraron, en abril de 1982,
las fuentes informativas oficiales. Esto afectd al periodista
Manuel Robles Estrada durante la gira presidencial en el
estado de Veracruz y a dos periodistas que cubrian el festival
cultural anual de Guanajuato.'”? No conozco otros casos en
que se haya excluido de esta manera abierta a periodistas de
las fuentes de informacidén del Estado. Quizés la recusacion
de informacidn a Proceso no representa sino un caso Unico.
Por otra parte se sabe que cada gobierno da preferencia a
determinados diarios, a los que les hacen llegar noticias ex-
clusivas.

Gacetillas e inserciones pagadas

Otro medio para ejercer influencia directa son las ya mencio-
nadas gacetillas e inserciones pagadas en la prensa. Estas
ltimas las contratan en algunos casos los empresarios priva-
dos, aunque con mdés frecuencia lo hacen las dependencias
gubernamentales. Tal préctica estd tan difundida que se in-
cluye incluso en las listas de precios publicos de Medios Publi-
citarios.'"

Corrupcion

En estrecha relacién con la emisién de boletines se encuentra
la corrupcion de los periodistas. Si bien los empresarios pri-
vados también emplean la corrupcién como medio para in-
fluir sobre la informacidn, son funcionarios politicos quienes
la utilizan en mayores dimensiones."* Se ha desarrollado un

111 Galvén Haro, 1972, pp. 24 s.

112 Cf. Proceso, niim. 291 del 31 de mayo de 1982, pp. 6 s.
113 Véase m4s arriba p. 156 s.

114 Cf. Nichols, 1979, p. 9.
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vocabulario propio, con el cual se designan con mas precision
las multiples formas de corrupcién. El periodista y antiguo
director de ElFigaro, Juidn Garz6n Bates, me explicl con la
mayor precision las diversas formas existentes.'”

Por de pronto existen las “igualas”. Estas consisten en
una suma fija que se le paga mensualmente al periodista para
que difunda reportajes que favorezcan los intereses de los que
pagan. Ademds se distribuyen pagos regulares por concepto
de determinados servicios a manera de “sobre” o “embute”.
Estos son menos comprometedores, ya que no se determina
con anterioridad la forma precisa que, en reciprocidad, adop-
tardn los contenidos.''® Los periodistas respectivos encuen-
tran su “sobre” mensual o quincenalmente junto a la maquina
de escribir en la redaccidn, después de haber pasado, a me-
nudo, por otras manos previamente, lo cual se denomina
“ordenar el sobre” Esto significa que, antes, un superior
habréd tomado para si, arbitrariamente, cierta cantidad.

Ademas existe la “cortesia al fin del afio”, llamada también
“dadiva”, que consiste en un regalo que se envia al domicilio
del periodista. No siemp-e se limitan a pequefios regalos:
departamentos, terrenos, casas, carros 0 boletos de avion
cuentan también entre los “regalos” que los politicos le hacen
a “sus” periodistas.'’” Al igual que en el sector econémico
privado, también en el piblico las “sacaplanas” representan
un medio predilecto de presion. Los clientes le consiguen
anuncios a un periodista, €ste cobra y entonces se comprome-
te a introducir determinados contenidos en sus reportajes. El
“chayote”!'® es una forma particularmente comprometedora

115 Conversacién con Juan Garzén Bates realizada el 12 de diciembre de
1981 en México, Distrito Federal.

116 Nichols informa, por el contrario, que a los periodistas se les entrega-
ba antes de una conferencia de prensa sobres que contenfan preguntas que
los reporteros lefan durante la conferencia, asf como una considerable
cantidad de dinero. Cf. Nichols, 1979, p.7.

17 Cf. por ejemplo Proceso, nim. 317 del 29 de noviembre de 1982, pp.
6-13. Ahi se detallan las précticas de soborno del antiguo director del Banco
Nacional de Desarrollo Rural y ex diputado de Chihuahua Miguel Lerma
Candelaria. Véase también Razones, nim. 42 del 10 al 28 de agosio de 1981,
pp- 24s.

118 El chayote es una fruta tropical. Una adivinanza infantil mexicana la
describe con precisién de la siguiente manera: “Por fuera soy espinoso, tengo
adentro una pepita; para ponerme sabroso, me cuecen en una ollita.” A
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de corrupcion, pues se encarga una noticia determinada.
Depende del periodista hasta donde llega con su noticia y qué
importancia politica le imprime. El concepto “soborno”, se-
gun Garzén, se emplea para designar los pagos que hacen
pafticulares a funcionarios gubernamentales. Sin embargo, lo
escuché empleado a menudo referido a los pagos que los
politicos hacen a los periodistas. Finalmente se emplea el
término “mordida”. Entre los mexicanos, “mordida” se ha
lexicalizado como término general para denominar los “so-
bornos”. En general no siempre se hace una clara diferencia-
cion entre cada uno de los términos. A final de cuentas, los
cfectos negativos sobre la labor informativa de¢ los periodistas
son los mismos.

De los resultados de mis entrevistas entre las agencias
noticiosas, pero también entre los diarios, y de las numerosas
conversaciones sostenidas, se pudo concluir un muy elevado
grado de difusion de la corrupcidn entre los periodistas me-
xicanos. Esto no sorprende si uno considera que la corrupcion
se ha institucionalizado como comportamiento “normal” en
la vida politica y social del pais.!”® Por lo demids, se le
encuentra en otros paises dependientes en vias de desarrollo,
asi como en las naciones capitalistas y socialistas industriali-
zadas.'”

Los periodistas mexicanos a menudo se quejan de que hay
corrupcion entre sus colegas. A la vez aducen, a manera de
disculpa, que también existe en otros lugares y a menudo
responsabilizan a los bajos salarios de la corruptibilidad de
sus colegas, ya que la propia de ninguna manera la admiten.
En algunos casos, los sobornos pueden representar €l séxtu-
plo o séptuplo de su salario.'*!

Es de dudarse que el actual Presidente realmente pueda
combatir a fondo la corrupcion en México. Desde la época de
la Colonia, la corrupcion se ha cristalizado como comporta-

diferencia de Garzén, Julio Zetter considera que el chayote es una de las
formas de corrupcién menos comprometedoras. Cf. el informe de Julio
Zetter: en Baldivia Urdininea, 1981, p. 134.

119 Véase mis arriba, pp. 40-42 s.

120 Cf, Nichols, 1979, pp. 25-27.

121 Varios periodistas que entrevisté llegaron a esta apreciacién. Véase
también Latin America Weekly Report WR-81-35 del 4 de septiembre de
1981, p. 10; Nichols, 1979, pp. 7 ss.
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miento generalmente admitido en las relaciones entre el Es-
tado y la sociedad, de manera que, a 1o sumo, solo se le podria
combatir, a largo plazo, por medio de un cambio de valores
sociales y morales. Ademds, no hay que olvidar la funcién
estabilizadora, para €l sistema de gobierno, de estos pagos.
Si bien los reducidos salarios de los periodistas mexicanos
promueven su corruptibilidad, no se puede, por el contrario,
suponer por fuerza una menor corruptibilidad si se pagaran
salarios més elevados. Excélsior se cuenta entre los periddicos
que pagan los salarios mas elevados a sus periodistas. Un
antiguo colaborador admitié frente a Nichols, en una entre-
vista confidencial, que los periodistas mds bien reciben mor-
didas mayores, dado el elevado prestigio del diario, que sus
colegas en otros periédicos.'? Es més probable que una mejor
formacion, en la que se agudizara la conciencia critica de los
periodistas y en que se pusiera con mayor fuerza en un primer
plano la funcion social del oficio, contribuiria a disminuir la
corruptibilidad intelectual ligada al “enriquecimiento inexpli-

cable”.'?

Anuncios

Al igual que los empresarios privados, el Estado intenta ga-
rantizar canales de influencia por medio de la contratacion de
anuncios. Esta préctica se encuentra particularmente desa-
rrollada entre los periddicos, y algunas pubicaciones s6lo
pueden subsistir a base de este financiamiento indirecto del
Estado. Como ya se explico, el gobierno de Echeverria intre-
vino en ¢l primer conflicto del Excélsior y apoy0 a este perio-
dico después de que, por instrucciones de Televisa, €l sector
privado habia retirado sus anuncios. En ese entonces, Eche-
verria aprobd esta politica publicitaria de “supervivencia”
frente al diario més renombrado del pais debido a que, en esa
época, la publicacion le habia sido politicamente favorable.
Habria que mencionar otro ejemplo, pese a su carécter
anecdotico, pues muestra que la politica estatal publicitaria
no debe valorarse de manera exclusivamente negativa. En

122 Cf, Nichols, 1979, p. 182 s.
123 Véase més adelante, pp. 301-303 s.
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Jalapa, Veracruz, conoci a Vicente Lunagémez, quien editaba
uno de los diarios mas antiguos del pais, EI Tema de Hoy. Lo
fundaron €l y su hermano en 1924 y en 1981 aparecia con un
tiraje de 150 ejemplares. Rodeado de sus recuerdos, Lunago-
mez vivio en el edificio de la imprenta y las oficinas de
redaccion, en medio de su periddico. Dependencias guberna-
mentales financiaron esa publicacion con un par de anuncios
y con ello le dieron al periodista, antiguamente muy respeta-
do, una pension.

De igual manera como el gobierno otorga anuncios con
objeto de mantener en existencia una publicacién o por mo-
tivos humanos, también se los puede negar implacablemente
a publicaciones politicamente indeseables o disidentes. He-
mos sefialado en varias ocasiones los casos de Proceso yCritica
Politica a fines del periodo de Lopez Portillo, los cuales
arrojaron una penosa sombra sobre la politica informativa
liberal y abierta del Presidente en comparacion con la de sus
antecesores. En el caso de Critica Politica, esta actitud signi-
fico 1a suspension de la revista. En mi opinion, el uso dc la
politica publicitaria con objeto de someter a los medios €s una
de las medidas mdés efectivas y duras del Estado mexicano
para intervenir en el suministro de informacién. No obstante,
s6lo se aplica rara vez de manera tan abierta como en los dos
altimos casos mencionados en la capital, y es posible que, bajo
la condicién concreta que representd la crisis de 1982, se
aplico como una advertencia hacia las demds publicaciones.
Cuando los otros medios de cooptacion y corrupcion han
fracasado en su intento por ahogar las voces criticas, hay que
considerar como ultimo recurso del Estado el cierre total de
las fuentes de financiamiento de las publicaciones por medio
de la suspensidn de los anuncios estatales —y en tltima instan-
cia también de los anuncios de la iniciativa privada por indi-
caciones gubernamentales— al igual que los medios represivos
directos que mencionamos mds abajo. Hasta ahora, la précti-
ca ha puesto de manifiesto que no se ejerce tal influencia
masiva sobre la publicidad de entidades o instituciones esta-
tales o paraestatales en la radio y la television comerciales.
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Represalias

Las tres formas mds agresivas de represion directa contra los
medios lo representan la negativa a distribuir los diarios, la
amenaza contra periodistas y la censura directa. No obstante,
en México, a diferencia de otros paises latinoamericanos, se
aplican de manera relativamente esporddica. En la capital, las
dos primeras formas casi no se dan, mientras que en provincia
se encuentran de vez en cuando y representan un abierto
abuso del poder por parte de los politicos locales.

Cuando se deja de distribuir un diario, se hace por “ins-
trucciones superiores”. Los voceadores dejan de distribuir
entonces los niimeros respectivos o bien los empleados guber-
namentales compran toda la edicién en un lugar. Asi es como
el antiguo gobernador de Coahuila mandd comprar €l nimero
40 de la revista Razones en julio de 1981, y 1o mismo sucedié
con Proceso y los diarios El Universal, Excélsiory Uno mds
Uno.' Al aludido, Oscar Flores Tapia, se le acusé de “enri-
quecimiento inexplicable”. Dependencias gubernamentales
confiscaron en Jalapa, Veracruz, El Comentario yEl Mexicano
del 27 de febrero de 1981 por publicar la noticia sobre €l
secuestro de un periodista del Uno mds Uno por parte de
elementos locales de seguridad.'” Otros casos de confiscacio-
nes por parte de fuerzas policiales, por ejemplo de la revista
Otro Por Qué,"® el diario Zeta, de Tijuana, Baja California,'”’
las revistas Nexos y Df en Veracruz en marzo de 1982'®y una
parte de Novedades del 30 de marzo de 1982 en Ciudad
Victoria, Tamaulipas, fueron documentados.'”

En la region capitalina casi no se conocen casos de repre-
salias ejercidas contra periodistas. Con mayor frecuencia, el
periodico Uno mds Uno publica pequefias notas sobre acon-
tecimientos de esa naturaleza en provincia.™® Por lo general,

124 Cf. Razones nam 41 del 27 de julio al 9 de agosto de 1981, p. 14.

125 Cf. Uno mds Uno del 1 de marzo de 1981, p. 2.

126 Cf. Uno mds Uno del 26 de septiembre de 1981, p. 5.

127 Cf. Uno mds Uno del 26 de diciembre de 1981, p. 5.

128 Cf. D¢ nm. 76 del 15 de abril de 1982, p. 26.

129 Cf. Connotaciones, 1983, ném. 4, p. 99. Véase también Niifiez de Le6n,
1977, p. 140; Granados Chapa, 1972, p. 52.

130 Véase por ejemplo: Uno mds Uno del 9 al 15 de noviembre de 1979;
Uno mds Uno del 21 de noviembre de 1980, p. 4, Uno mds Uno del 19 de
noviembre de 1980, p. 2; Uno mds Uno del 13 de diciembre de 1980, p. 7; Unc
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en esos casos la cosa queda en amenazas de violencia fisica,
pero sin que los periodistas tengan que pagar con su vida por
una informacién critica.'!

Si bien en México funciona el sistema de la autocensura
periodistica, también se da como préctica la censura directa
en los medios de comunicacién masiva que controla el Estado.
Es aqui donde hay que mencionar que en 1978 no se transmi-
tieron los comentarios de la escritora reconocida internacio-
nalmente, Elena Poniatowska, asi como los de otros
reporteros en el Canal 13. Lo mismo sucedi6 con €l programa
de Irma Salinas Rocha en el Canal 11 en el mismo afio.””? Un
periodista del 6rgano gubernamental El Nacional me dio a
entender, en una entrevista confidencial, que en los diarios
mexicanos hay articulos que por motivos politicos se recortan
0 se rechazan y que en algunos casos se¢ da la autocensura y
en todos existe la censura. ™ Con ello admitié implicitamente
que también en su periddico existen mecanismos de censura,
sin que lo hubiese podido especificar.

La posibilidad de una censura previa, tal como se prevé en
el Reglamento de 1973 para la television y el cine, no existe de
esa manera en los medios periodisticos. En los periédicos
privados se puede hablar mds bien de una “censura ambien-
tal”." Aqui ya se manifiestan de manera tan permanente los

mds Uno del 14 de febrero de 1981, p. 2; Uno mds Uno del 21 de febrero de
1981, p. 27, Uno mds Uno del 26 de agosto de 1982, p. 27; Connotaciones,
1982, nim. 2, pp. 101 s.; Connotaciones, 1982, nim. 3, pp. 126 s.

131 Jorge Siu, quien en 1982 informara sobre las injusticias sociales y las
miserables condiciones de trabajo en la represa Peiiitas, Chiapas, muri6é debido
al golpe de una piedra en la represa. Si lo sucedido fue un accidente o fue
premeditado no fue aclarado. La represa la dirige la Comisién Federal de
Electricidad. Cf. Proceso niim. 281 del 22 de marzo de 1982, pp. 14 s. Manuel
Buendfa, uno de los mis destacados periodistas de México, fue asesinado
traicioneramente en la calle el 30 de mayo de 1984. Nunca se aclararon los
motivos. Amigos y colegas honraron a este hombre sincero y periodista compro-
metido. Aguilar Camin, et al., 1984.

132 Cf. Buendia, 1981, pp. 158 s; Salinas Rocha, 1981, pp. 278 s. Arnaldo
Cérdova informa que uno de sus articulos sobre el secretario de Hacienda Jestis
Silva Herzog no lo publicé el Uno mds Uno. Cf. Proceso nim. 292 del 7 de junio
de 1982, pp. 34-37.

133 Entrevista en El Nacional en mayo de 1981.

134 Granados Chapa, 1972, p. 49. Juan Miguel de Mora dice lo siguiente: “En
Meéxico el gobierno no necesita enviar ni un solo censor a un diario. El mismo
diario ‘sabe’ 1o que ‘no debe publicarse’.” Citado de acuerdo con Carpizo, 1979,
p- 166.
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diversos mecanismos ya descritos de influir sobre la informa-
cion, que no es necesaria una censura previa ejercida de
manera directa por el Estado.

El periodista Alejandro Ifigo utiliza la imagen del palen-
que para caracterizar €l trabajo periodistico: “Mas que pe-
riodistas parecemos galleros amarrados de navajas en los
palenques de la informacién.”" Ellos no tienen eleccién y
tienen que hacer aquello para lo que fueron entrenados. Sin
embargo, la imagen del periodismo mexicano seria incomple-
ta si no mencionaramos aquellos periodistas que pese a las
grandes dificultades se esfuerzan a diario por proporcionar
informacion auténtica, critica y reveladora. Esto sdlo lo pue-
den hacer quienes disfrutaron de una buena educacion, se
pueden dedicar por completo a sus labores periodisticas gra-
cias a unos ingresos seguros y estdn magnificamente informa-
dos. Su amplia informacion y su sagacidad les aseguran
influencia y respetabilidad politica, con lo cual a la vez con-
quistan espacios para realizar su labor. Son los {nicos que
rompen con la red de mecanismos de control y canales de
influencia del gobierno o de las empresas nacionales o trans-
nacionales que ya analizamos. Aqui se pone de manifiesto
que, a fin de cuentas, es también una falta de practica demo-
critica, y sobre todo la insuficiente formacion de la mayor
parte de los periodistas, lo que contribuye a que existan las
deficiencias en la informacion que proporcionan los medios
de comunicacion masiva en México. A continuacién se anali-
zard el lugar que ocupan los miltiples elementos determinan-
tes en la informacion. Es alli donde abordaremos el papel que
desempeiia €l nivel de formacion periodistica, pues a la vez
representa el punto mds importante a partir del cual se podria
mejorar la labor informativa.

3. LUGAR QUE OCUPAN ESOS ELEMENTOS
DETERMINANTES Y LA REDUCIDA INFLUENCIA
PERIODISTICA

Ya a principios de los afios sesenta, Erlandson desarroll6 una
descripcion precisa de los recursos de influencia estatal sobre

135 Alejandro fdigo: “El periodismo profesional empantanado”, en: Df
nim. 58 del 3 de diciembre de 1981, pp. 40-43, aquf p. 43.
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los medios periodisticos mexicanos, la cual sigue teniendo
validez, en gran medida, hasta la fecha. El ubica los anuncios
estafales tan s6lo en una posicion intermedia. Posiblemente
desempeiiaron una funcién menor cuando realiz6 sus investi-
gaciones."¢

Diez afios mas tarde, Cole se empefid en detallar los me-
canismos de control en todo el sistema de los medios de
comunicacion masiva del pais. En su esquema faltan, sin
embargo, algunos factores importantes, entre otros las cima-
ras industriales de los propietarios de los medios de comuni-
cacion, el otorgamiento de licencias y concesiones, la
autocensura, la censura y la influencia de la industria transna-
cional de los medios de comunicacion.”®’ Por lo demés, no se
percatd de unas valoraciones incorrectas relativas a la impor-
tancia de cada uno de los factores. Asi, €l le atribuye un valor
relativamente bajo a la dependencia de los medios de comu-
nicacion en relacién con los anuncios y a las sanciones repre-
sivas. Los propietarios del sector son, en su opinién, la mayor
instancia de control; no obstante, pasa por alto que, en caso
de proporcionar informacioén que no vaya de acuerdo con la
politica 3gubemamental, tienen que contar con sanciones €s-
tatales."

En el recuadro 6 se resumen los elementos determinantes
propios de la difusiéon de noticias ¢ informaciones arriba
hallados. Escogimos, para representarlos, la forma piramidal
azteca, siendo que se integra a la ilustracion una dimension
temporal. Los aztecas, en cuanto terminaba una unidad de
tiempo, construian una pirdmide sobre la anterior. Algo simi-
lar sucede con los elementos que determinan Ia transmision
de informaciones: en el transcurso del tiempo algunos pue-
den ganar en importancia y otros pueden incorporarse. Estas
transformaciones se desprenden de la funcion del Estado,
antes descrita, en las periferias dependientes, 1a cual consiste
no en asegurar ¢l statu quo, sino en cuidar que se imponga una
reproduccion capitalista. A la vez, los mecanismos de control
se tienen que adaptar al desarrollo tecnoldgico. La piramide

136 Cf, Erlandson, 1964.

137 Cole menciona adem4s el respeto a la esfera privada como un punto
aparte del control social, si bien forma parte de la legislaci6n.

138 Cf. Cole, 1972y 1975.
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tiene por objeto ilustrar simbélicamente el cardcter procesal
del desarrollo social.

El primer nivel representa el fundamento, es decir, las
condiciones sociales de reproduccion a manera de desarrollo
dependiente politico, econémico, cultural y educativo. A la
vez delimita el marco dentro del cual se desarrollan las rela-
ciones entre los sectores tanto estatales como empresariales,
nacionales y transnacionales. Gréficamente, a la influencia
que ejerce el Estado sobre los medios de comunicacién ma-
siva se le atribuye la posicion mds alta, ya que el Estado
representa la instancia superior de control. En la parte frontal
de los escalones se mencionan, en orden de importancia, los
recursos a través de los cuales se ejerce influencia. Los secto-
res estatal y empresarial nacional y transnacional disponen de
medios propios de comunicacién masiva sobre cuyos conte-
nidos informativos ejercen influencia. Los periodistas cuen-
tan, frente a los demds elementos determinantes, con una
influencia reducida e inferior, y a ellos les queda s6lo un
pequeiio espacio de accién. Por tanto los ubicamos en la
posicién que se encuentra entre la influencia estatal y la
empresarial nacional, ya que de los tres niveles inferiores se

ssprenden las delimitaciones generales y del superior las
mds especificas dadas para su labor informativa. Ademds hay
que seinalar que no en todos los casos se puede distiguir
claramente entre la influencia estatal y la de la iniciativa
privada, sino que se registran en parts intersecciones que se
desprenden de la constelacion de intereses de los elementos
que ejercen influencia. Por 1o demds, no hay que valorar en
general de manera negativa los diversos medios que existen
de ejercer influencia. Tienen, como sefialamos més arriba, en
parte un cardcter ambivalente, y algunos pueden valorarse, en
casos determinados, incluso de manera positiva. Lo importan-
te es, no obstante, su influencia sobre la totalidad.

La influencia estatal es efectiva de manera muy diferencia-
da y refinada. De la posicién mediadora entre los intereses
particulares y transnacionales de la €lite dominante del sector
de comunicacion se puede desprender la “necesidad” de
contar con esta extensa red de influencias sobre los conteni-
dos de los medios de comunicacion. Mientras que la prensa
practicamente no puede existir sin el apoyo estatal, por lo cual
también tiene que aceptar el control, la radio y television son,
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desde un punto de vista financiero, mas independientes del
Estado, y los caracteriza la programacion comercial de espar-
cimiento.

Los periodistas aprovechan s6lo de manera muy limitada
el espacio que les queda. Se reducen a ejercer la autocensura
y a aceptar, casi sin protestar, las “leyes no escritas” del diario
acontecer periodistico que se han cristalizado con la consoli-
dacién del sistema politico. Bajos salarios los obligan, en
muchos casos, ya sea a desempefiar uno o dos trabajos adicio-
nales, con lo cual les queda —entre otras cosas— muy poco
tiempo para realizar investigaciones profundas, o bien acep-
tar sobornos y sacaplanas, con lo que se comprometen en su
trabajo periodistico. A la vez, €l miedo a perder el trabajo, y
la inseguridad existencial que de alli se desprende, evita en
muchos casos que se dé una informacin consciente y critica
a los lectores, radioescuchas y telespectadores. Tiene un peso
particular el insuficiente grado de profesionalizacién de pe-
riodistas mexicanos, €l cual se encuentra sobre todo en pro-
vincia y en algunos diarios capitalinos.

La gran masa de los reporteros en México es un producto de
la improvisacién. Empiricos que ni siquiera llegaron a la cate-
goria de autodidactas.!3

En una investigacion de 1980 dirigida a mas de 400 perio-
distas de los medios de comunicacién capitalinos, s6lo una
cuarta parte (108) de los encuestados respondié el cuestiona-
rio. De este grupo, €l 31% eran egresados y el 28% pasantes
de universidades.' El 87% de los encuestados consideraron
necesario contar con cursos universitarios para los periodis-
tas."*! Baldivia Urdininea estima que el reducido namero de
periodistas que respondieron a la encuesta se debe, entre
otras cosas, a que muchos de los encuestados no querian dar
informacion acerca de su bajo nivel educativo.

La mayor parte de los reporteros que entrevisté mostré
gran interés por contar con cursos de capacitacién. Varios
periodistas sefialaron que participarian en tales seminarios
aun sin goze de sueldo. Lo que con més frecuencia seiialaron

139 Di ndm. 58 del 3 de diciembre de 1981, p. 41.
140 Baldivia Urdininea, 1981, p. 155, cuadro 21.
141 Ibidem, 1981, p. 161, cuadro 26.
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como temas deseables para tales seminarios fueron informa-
ciones politicas de fondo y guias para mejorar los métodos de
trabajo periodistico. Ademds manifestaron también interés
en informaciones acerca de los efectos que tienen los medios
informativos y sobre la ética periodistica.

Baldivia Urdininea menciond, a principios de los ochenta,
37 instituciones educativas (escuelas técnicas superiores, uni-
versidades y escuelas de periodismo), en las que se pueden
estudiar las ciencias de la comunicacion y/o de la informacion.
De aquéllas, 25 son privadas y un tercio se encuentra en la
capital.'”? La mayor parte de estas escuelas se fundaron en los
- setenta y principios de los ochenta. Entre 1976 y 1983 hubo
23. En total, en la actualidad, mas de 15 000 jévenes estudian

esta carrera en todo el pais.” Si bien gran parte de estos
estudiantes puede encontrar empleo en empresas privadas y
en instituciones estatales, a cargo de relaciones publicas,
publicidad, etc., es poco probable que €l mercado de los
medios de comunicacion masiva pueda absorber a todos los
estudiantes.

Al valorar la ensenanza de estas instituciones, Baldivia
llega a la conclusién de que son sobre todo las privadas las
que imitan el modelo periodistico norteamericano y el nivel
académico es en general bajo. Por lo demads, faltaban planes
de estudio o estaban redactados con vaguedad.'* El autor
critica sobre todo la orientacion extremista de estas institucio-
nes de educacidén superior. Ofrecen contenidos ya sea muy
politizados y tedricos, o bien carentes de sentido critico y

142 [bidem, p. 22. Nixon habla al mismo tiempo de la existencia de s6lo 26
escuelas de periodismo en México. Cf. Nixon, 1982, p. 15. Solfs habla de 27
escuelas de periodismo en México, de las cuales el 40.7% se encuentra en la
capital. De acuerdo con sus datos, en 1982 hubo 11 500 estudiantes inscritos en
todo el pafs. Cf. Solis, 1983b, pp. 53 y 56.

143 Romo de Rosell, 1983, p. 142.

144 Baldivia Urdininea, 1981, pp. 82-84. Tan s6o un vistazo a las biblio-
tecas lo confirma. En la mayor universidad mexicana, la UNAM, los estudiantes
de Ciencias de la Comunicacién disponen en la biblioteca técnica de la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de cerca de 40 a 50 libros y de un
par de tesis profesionales. Faltan importantes novedades editoriales de los
Gltimos afios. Por el contrario las bibliotecas de las universidades privadas,
como la de la Iberoamericana o la de El Colegio de México, estdn excelente-
mente dotadas.
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marcados por lois;)untos de vista propios del aprovechamien-
to del mercado.!

Por otra parte, la comunic6loga Solis critica la falta de
personal calificado y la insuficiente capacidad financiera y
técnica de las instituciones de ensefianza en las ciencias de la
comunicacién. En su opiniéon pesan sobre todo las malas
condiciones de investigacion. Faltan canales de difusion para
las pocas investigaciones que se realizan en las universida-
des.'

Es de esperar que en los afios venideros penetren cada vez
mds periodistas con una formacién universitaria o técnica en
los medios de comunicacién masiva. No obstante, es incierto
si podran romper con las limitaciones criticadas del periodis-
mo mexicano a partir de una formacion académica insuficien-
te —como lo determinara Baldivia Urdininea—, la cual deja
mucho qué desear incluso desde un punto de vista meramente
de la técnica de redaccion.

Los mds indicados para transformar el sistema descrito,
destinado a influir y deformar la informacion, son los perio-
distas mismos. Estos, bien capacitados, que resefien € infor-
men de manera consciente y critica, sin corromperse, que no
se dejen intimidar, sino que aprovechen al maximo los espa-
cios existentes y creen nuevos asumiendo su responsabilidad
social por medio de una organizacion sindical auténoma,
estarian en condiciones de revitalizar la libertad de prensa y
el derecho a la informacién arraigados en la Constitucion.
Que esto es posible 1o demuestra a diario un pequeiio grupo
de periodistas audaces, respetados por €l gobierno. No obs-
tante, mientras la mayoria se siga conformando con ser por-
tavoz de los potentados politicos y econémicos, la vieja
pirdmide de la autoridad, con sus elementos determinantes
para el flujo informativo, se mantendrd tal como la describi-
mos o bajo una forma ligeramente modificada.

Por dltimo abordaremos la discusién sobre €l derecho a la
informacion, la cual domind en el sexenio pasado los debates
que se realizaron en el pais en torno a la politica y los medios
de comunicacion social. Con base en ella se pueden sefialar,
a la vez, las posibilidades que existen de realizar una transfor-
macién en este campo.

145 Cf, Baldivia Urdininea, 1981, pp. 38-40.
146 Cf. Solfs, 1983b, p. 60.
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