Unidad 11

e Marco social del Contador Publico.
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CAPITULO PRIMERO

Marco Social del contador piablico

Al hablar de marco social, se hace referencia a aquel ambiente o contorno so-
cial que rodea el contador publico, ya que como ser humano, es objeto de comen-
tartos, calificativos o senalamientos que se refiercn a su persona, a su preparacion
y a su actuacion. Dicho ambiente o contorno social ha venido en evolucién toman-
do diferentes matices a través de los tiempos. Los tiempos, desde luego, traen con-
sigo cambios, muchas veces radicales, en la materia y forma de una persona o de
una cosa.

Pero ahora la preocupacion es dar un vistazo al pasado, al presente y al futuro
en que se desenvuelve el contador piblico.

Desde luego que la personalidad del contador, cualquiera que se la época en
que se le considere, obedece a su profesion, que es la contaduria; por ello mismo
no se podria formar una idea desde el punto de vista social sin que a la vez se haya
analizado la funcién contable y actividades derivadas de ésta. O sea que a un pro-
greso de la materia contable corresponde un progreso de la profesion, y a un pro-
greso de la profesion debe corresponder un necesario adelanto en las facultades,
conocimientos, preparacion, etc. de quien la ejerza.

Por lo cual, al desarrollar este capitulo se considera al contador conjuntamen-
te con su funci6n en tres etapas: La comprendida entre los primeros indicios de la
contabilidad hasta 1907 con el primer contador piblico Fernando Diez Barroso,
que se desea dar a entender como pasado de la funcion contable. La etapa com-
prendida desde ese afo hasta 1989, se le llama presente de la profesion contable;
los tiempos que siguen al ano de 1989 son el futuro de la profesién contable. Al mis-
mo tiempo, cualquiera que sea la etapa en que se considere al contador piblico, se
habla primero de la funcion contable y actividades que se le relacionan, para lue-
go hablar de su imagen y de su repercusion en la sociedad, como consecuencia de
su actuacion.
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1.- VISION RETROSPECTIVA DE LA IMAGEN DEL CONTADOR
PUBLICO

a). La materia contable no puede prescindir del ser humano. — Si se quisiese
ser tan exigente en precisar ¢l momento en que surgi6 el chispazo contable, sin re-
ferirse a un dato histérico preciso, pero si atendiendo al indicio contable més ru-
dimentario, se puede pensar que si seria posible precisar ese momento, porque sin
duda alguna la contabilidad existié desde que hubo la materia contable precisa pa-
ra ejercerse. Hubo materia contable cuando aparecieron las primeras operaciones
de caricter econémico y financiero. Pero nace la reflexion de que una sola opera-
cién mercantil, econ6mica y financiera no es posible llevarla a cabo si no es me-
diante por lo menos dos personas.

Una sola persona podria ejercer la medicina rudimentaria aun cuando sélo él
existiese en este mundo, ya que se curaria a s{ mismo. Otra persona podria cons-
truir su casa, no importa sus caracteristicas rudimentarias, para vivir €1 solo ejer-
ciendo asf la ingenieria y arquitectura. Pero una sola persona no podria registrar
una venta ni sus resultados, si s6lo existe ella y nadie a quien venderle; no podria
registrar, interpretar y controlar un préstamo si no existe nadie quien le preste. To-
das esas operaciones suponen al concepto de propiedad y la propiedad no existe
sino hasta que los seres humanos la crean. Existiendo una sola persona, no puede
haber transacciones financieras de ninguna indole, ni las mas elementales.

Pero no se trata de sé6lo dos personas ni de tres, sino de las necesarias para crear
las operaciones que a su vez se hagan nacer la necesidad de llevar cuenta y razén
de dichas operaciones econémicas y financieras.

Es obvio pensar, que en un principio la actividad econémica era de autoconsu-
mo; pero cuando los seres humanos se vieron unidos en comunidades realizando
actividades, primero de caza o ganaderia y después de agricultura, fue entonces
cuando por el uso constante de los ganados o de las tierras y al verse afectados por
el uso que de los mismos podrian hacer sus semejantes, surgid el concepto de pro-
piedad . Vino entonces la division de los satisfactores y del trabajo que a su vez pro-
pici6 el intercambio y trueque de los satisfactores. Dicha actividad econ6mica plan-
teada en la forma anterior, propici6 ¢l valor subjetivo que era necesario dar a las
cosas hasta el punto de determinar en forma cuantitativa dicho valor, sustituyén-
dolo por una unidad de medida con el uso de objetos primero, y luego mediante la
moneda.

A estas alturas se pueden obtener como conclusién los elementos que son ne-
cesarios para que sea posible la actividad contable, agrupiandolos de la siguiente
manera:

128



Proyeccion Social Del Contador Publico

ECONOMICOS: Propiedad
Valor
Cuantificacion del valor
Unidad de medida.

SOCIALES: Necesidad
Forma de expresién gréfica
Volumen de operaciones
Intercambio.

Los elementos anteriores se han descubierto en los siguientes pasos:

a) Los hombres constituyen unidades econdmicas.
b) Se inventan la escritura y los niimeros.
¢) Se determina una medida de valor, una unidad.

Por lo tanto hay que tener en cuenta que todo se origind al agruparse los seres
humanos, quienes ya agrupados crearon la necesidad del ejercicio de la contabili-
dad y ellos mismos plantearon el problema, para también descubrir los elementos
que darian solucién al mismo y satisfaccion a la necesidad.

Es decir, el contador supone la existencia del objeto o materia contable, y ésta
a su vez supone la existencia del hombre agrupado, quien crea la necesidad de una
actividad contable, sefialando al semejante mas indicado para ejercerla, naciendo
asi el concepto de Servicio a la comunidad.

b) La funcién contable es profundamente social. — El que la contabilidad haya
nacido como consecuencia de una necesidad creada por el roce social de los seres
humanos, hace que se llegue a la conclusion de que la actividad contable es profun-
damente social desde sus inicios.

Claro que el apoyo es esa afirmacion definitiva y universal de que, todo ser hu-
mano es por naturaleza sociable, y una de las consecuencias fundamentales y natu-
raleza de este hecho, es la de efectuar el intercambio comercial necesario para la
supervivencia de los grupos.

Al nacer el concepto de servicio que viniera a satisfacer la necesidad de llevar
cuenta y raz6n de las operaciones, convenios y actividades comerciales de los pri-
meros grupos sociales, comienza la funcion social del ejercitante de la contabili-
dad, no importa lo elemental que ésta sea.

En un principio su servicio seria el de ayudar a la humana memoria de los co-
merciantes o truecadores, ya que s6lo a ellos interesarian los efectos de sus opera-
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ciones que por numerosas y complicadas seria dificil controlarlas de memoria. Has-
ta este momento se trataba de una persona que dia a dia registraba las operacio-
nes que celebraban pequenos grupos mercantiles formados por los mas ricos del
lugar; pero por lo numeroso y complicado de dichas operaciones llegaria el mo-
mento en que no podrian dar un paso mas ya que todas sus operaciones, los frutos
de su progreso y los fundamentos de su madurez quedarian en un vacio y obscuro
libro.

Se advierte pues, que los servicios del registrador o tenedor de libros hace po-
sible el control de un mayor nimero de operaciones y la determinacién de los fru-
tos y progreso de esas unidades agrupadas en intereses comunes. He aqui pues, el
progreso econémico-financiero impulsado por esa actividad llamada funci6én con-
table.

En efecto, como las opcraciones comienzan a tener repercusion en los demas
miembros de la sociedad, no solo en los agrupados duefios de los bienes o dinero,
sino en aquellos terceros que en forma directa o indirecta intervienen en dichas
transacciones econémico-financieras, nace en el sobrio y estatico pero itil tenedor
de libros un chispazo de dinamismo, y una responsabilidad ya no sélo consigo mis-
mo ni con los duefios, sino con esas personas que desean ver claramente sus dere-
chos y obligaciones; por ejemplo, en los otorgantes de crédito o prestamistas en los
consumidores, en los trabajadores del centro de produccién o de comercio y en los
recaudadores de tributo o fisco.

Por eso el concepto de contabilidad ha prevalecido como la evaluacion y pre-
sentacion de datos econdmico-financieros, suponiendo que dichos datos antes han
sido clasificados y registrados. Lo de evaluar y presentar tiene la mayor trascen-
dencia y utilidad a los demas que como se dijo se ven con derecho y obligaciones
respecto de tal o cual actividad. Porque ¢qué pasa si nos quedamos en la primera
etapa que es la clasificacidn y registro? Las cifras serian mudas y con muy poca uti-
lidad; en tal caso el contador es cl individuo mas indicado para descifrar e infun-
dir expresion a ese conjunto de datos y cifras dispuestos al capricho del propio ade-
lanto de la técnica.

Hasta aqui la funcién social del contador radica en hacer posible a través de la
contabilidad, el desarrollo de microeconomias o unidades empresariales que al ce-
lebrar sus transacciones ya sea de produccion, de comercio o de servicio, tienden
a dilatar el progreso econémico de su comunidad con todas sus repercusiones en
el ambito social y en las formas de vida del hombre.

Por lo tanto, con base en las premisas establecidas en los parrafos anteriores se
anuncian las siguientes conclusiones dc la segunda parte de este subcapitulo.
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1. La funcién contable es factor determinante para el progreso econdémico, so-
cial y técnico de la comunidad.

2. Por lo mismo, la labor del ejercitante de la contabilidad resulta necesaria.

3. Se vislumbra el nacimiento de una responsabilidad a nivel piiblico elevada al
rango de profesion.

c¢) La funcién contable se eleva al rango de profesion. — Desde el momento en
que la actividad del contador o tenedor de libros consistente en registrar operacio-
nes, clasificarlas, evaluarlas e interpretarlas, comienza a interesar a un nimero més
amplio de personas del sector piblico y privado, nace la imperiosa necesidad de
proteger a esos sectores sociales, en el sentido de que la informacidn presentada
por ¢l contador sea fidedigna a tal grado que el pablico vea la realidad que por sus
propios conocimientos seria incapaz de conocer.

Al hablar de sectores sociales, ptblicos y privados, debe pensarse en aquellas
sociedades mercantiles precursoras de las sociedades anénimas que el desarrollo
industrial y técnico muy acentuado en el siglo XVIII, hicieron florecer y tener éxi-
to por la necesidad de acumulamiento de capital. Asi como al fisco, que ya para
esas fechas exigia informacion de los resultados de tales sociedades, y también a
los socios de esas entidades que exigian informacién a los administradores, infor-
macién sin duda alguna proporcionada por el contador.

He aqui en momento en que una responsabilidad engendra a otra responsabili-
dad: el Estado, viéndose con la responsabilidad de ser el primer protector de la so-
ciedad en cualquier fase, piensa en la exigencia, como en los elementos necesarios
para responsabilizar de manera legal y publica al contador que preste servicios a
la comunidad, sobre todo tratindose de informacién sobre los estados financieros
de interés publico.

Pero s6lo aquella persona que satisfaga las caracteristicas que segiin ABRA-
HAM FLEXNER (citado en la obra "La Profesién Contable y su futuro” del Insti-
tuto Mexicano de contador piiblicos.) son necesarias para considerarse profesio-
nal, podr4 ser acreedor a la fe pablica que protege a la sociedad. Tales caracteris-
ticas son:

1. Poseer un conjunto de conocimientos especializados.

2. Sujetarse a un proceso aceptado de educacién formal.

3. Satisfacer las cualidades profesionales que rigen la administracién.
4. Mantener ciertas normas de conducta.

5. Poseer categoria reconocida.

6. Que el trabajo que se desempeiie sea de interés piblico.
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7. Pertenece a una agrupacion dedicada al acrecentamiento de las obligaciones
sociales dc la profesion.,

En nuestro medio, ya hace ticmpo que ¢l mismo Estado ha proporcionado los
medios necesarios para que personas con habilidad o inclinacién de servir a la so-
ciedad en esta forma, ingresen a instituciones docentes a obtener los conocimien-
tos técnicos que posteriormente deberén ser enlazados a un conjunto de obligacio-
nes morales y sociales reconocidas por el interés piblico.

Es asi como se forja una figura, de nuevo creada por la sociedad que paralela-
mente al progreso técnico y cultural y a la evolucion mental y demografica, deman-
da satisfaccién de nuevas necesidades que s6lo sus propios miembros guiados por
una vocacion podrén satisfacer: El contador pablico y su inseparable profesiéon
contable.

Aquella figura de antafio, ya 1til socialmente pero que, abusando del simil que
las normas literarias proporcionan, podria asemejarse a un archivero que recibe
papeles y mas papcles saturados de no sé cuantos datos vy cifras, los cuales se con-
sultarédn "In Extremis” o dc lo contrario serén victimas del olvido y de los estragos
del tiempo, ya ha comenzado a extinguirse. Esa figura del ejercitante de la conta-
bilidad cobra interés, interés trascendental para el progreso y bienestar social,
puesto que el profesional debe hacer honor a las caracteristicas que lo acreditan
como tal, para dignificar mas y mas la profesion y llevarla a un nivel prominente.

2.- LAIMAGEN DEL CONTADOR PUBLICO EN LA ACTUALIDAD

Si la funcién contable nacié como consecuencia de una necesidad social y tam-
bién que la profesion contable ha contribuido al desarrollo de la sociedad y ala so-
lucion de sus consecuentes problemas, forzosamente hay que afirmar que el pro-
greso de la profesion contable y el progreso de la sociedad deben ser paralelos.

Analizando, aun cuando sea a groso modo, las dimensiones en que prevalece la
materia u objeto de la contabilidad, y por lo mismo los campos accesibles al conta-
dor piblico, se encuentran los siguientes grupos:

a) Sirve a sus semejantes ya constituidos como personas fisicas o unidos con otro
semejantes, formando sociedades cualesquiera que sea la naturaleza de dichas
agrupaciones.

b) Atendiendo a la magnitud de las entidades, fuentes de operaciones mercan-
tiles, econémicas y financieras, el contador piblico es necesario desde los negocios
medianos y algunos pequenos hasta las méis complejas sociedades o consorcios.
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¢) En relacién con las funciones de las entidades socioecondmicas, los servicios
del contador pablicos son ttiles tanto en las empresas comerciales, industriales, de
servicios, de beneficencia, culturales, deportivas y hasta religiosas, sin olvidar la la-
bor que este profesional efectiia en el sector gubernamental.

Es dable afirmar que no existe niicleo socioeconémico, ni aun el mas recéndi-
to, cualesquicra que sean sus fines, en que el contador ptublico no tenga o pueda
intervenir utilizando su profesionalismo y preparacion. (O acaso existe alguno que
no se mueva mediante ¢l engranaje financiero? Vg: Una institucion de beneficen-
cia también se mueve a través dc las finanzas, también necesita informacién, con-
trol, etc.

a) Areas de la actuacién del contador piblice.— Las actividades que en la ac-
tualidad desempena el contador piblico, derivadas de las dimensiones socioeco-
ndmicas arriba senaladas se pueden circunscribir en los siguientes campos:

i. EN LA EMPRESA.
ii. EN EL GOBIERNO.
ui. EN EL AMBIENTE PROFESIONAL.
iV. EN OTROS SECTORES SOCIOECONOMICOS.

i.- EL CONTADOR PUBLICO EN .A EMPRESA

No es la intencion agotar los campos de accién del contador publico, en esta
obra, sino avocarse al estudio de aquellas dreas mas comunes en el ejercicio de la
profesion, ya que el tema bien podria ser objeto de varios volimenes para descri-
bir todas y cada una de las areas de actuacion del profesional que nos ocupa. Por
ello mismo se enunciaran varios grupos de actividades en el cuadro siguiente y s6-
lo se hara una descripcién general de las mas peculiares y constantes en el ejerci-
cio profesional.

1. Contabilidad

a) Presentacion de ser- Apertura de libros por iniciacion de operacione:
vicios técnicos oca- Formulacién de estados financieros
sionales actuando Reexpresion de la informacion financiera
como independiente. | Anélisis e interpretacion de estados financieros
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b) Implantacién de
sistemas, actuando
como dependiente o
independiente.

c) Prestacion de
servicios técnicos
permanentes ac-
tuando como
funcionario.

2. Auditoria Contable
o Financiera

3. Auditoria Interna

De contabilidad general Manuales
De costos y gastos Mecanizados
De control interno Electroénicos

Contador general

Contador de costos

De estados financieros
Detallada Auditor Externo

Especial

Investigacibn y estudio de las caracteaisticas de la
empresa

< Manual de auditoria

Programas de trabajo

 Estudio y evaluacién del control interno

Estructuracion
Control

4. Finanzas Capital§ Detencién

a) Direccibén o
Gerencia

b) Tesoreria

Aplicacién
Bistribucién

[Punto de equilibrio

Punto 6ptimo
< Interpretacién de estados financieros
| Presupuestos financieros.

g

Fondos Manejo
< y
Valores Custodia
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5. Organizacién

Identificacion de las operaciones

Formulacion del catdlogo de cuentas e instructivo
a) Contable < Establecer los registros y documentos contables
Establecer los informes que han de producirse
Formulacién de manual de politicas

Compras
b) Departamental & Crédito y cobranzas
Almacenes
| Tesoreria o caja, etc.
-
Determinacion del régimen fiscal
Elaboracién de declaraciones
6. Fiscalia < Gestion y represertacion ante el fisco
Comentarios ¢ interpretaciones fiscales
Arbitrajes fiscales
 Interpretaciones de leyes mercantiles

7. Asesoria Financiera
Utilidades
— Inversion
Planeacion Fiscal
Produccidn
Estadistica
Iresupucsto

a) Administrativa Politicas

< Organizacién < Procedimientos
Funciones

| Responsabilidades, etc.

e

Operaciones
Control ﬁvActividades

— Bienes, ctc.
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b) Otros tipos de
Asesoria

8. Auditoria
administrativa
y Operacional

9, Contraloria

10. Alta direccién
de Empresas
a organismos

<

o

Relaciones con
Otros profesionales

Relaciones con
Otras personas

4

<

L

S

El personal
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Abogados
Auditores externos
Economistas
_{\dministradores, etc.

Accionistas
Consejeros
Técnicos
Empleados
Obreros
Clientes

Proveedores, etc.

Los objetivos y politicas de la empresa
La estructura de la empresa
Los estandartes de operaci6n

Los recursos naturales
Los recursos financieros
Los resultados obtenidos, etc.

?laneacic’)n y presupuestos
Sistemas y procedimientos

Validez y actualizacién de objetivos
Aspecto fiscal y mercantil
Relaciones con terceros

Proteccién de activos

Finanzas en general
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1. CONTABILIDAD

a) Prestar servicios técnico-contables a la empresa. — Esta es una actividad de
las m4as elementales, pero en muchas ocasiones es llamado el profesional pa-
ra ejecutar actividades tales como asientos de apertura o de cierre de ope-
raciones en los diferentes libros contables. En otros casos se solicita a un
profesional para que elabore estados financieros sin efectuar una auditoria,
en cuyo caso el contador sélo se basara en los libros contables, tratando de
mencionar las circunstancias en que fueron elaborados. Anilisis e interpre-
tacién de estados financieros es otra actividad relacionada con este renglén,
asi como la reexpresion de la informacion financiera.

b) Implantacién de sistemas.— Por otra parte y dentro de este rengléon de
contabilidad los servicios del contador pablico pueden consistir en la implan-
taci6n de sistemas de contabilidad general o cualquier otro renglén de ope-
raciones susceptibles de cuantificar y contabilizar, como costos de produc-
cion y de distribucién.

¢) Prestacién de servicios permanentes. — Pero existen otros muchos casos, en
que el profesional presta sus servicios como funcionario que bien se le pue-
de denominar jefe del departamento de contabilidad, gerente de contabili-
dad, etc., son las del registro, control y supervisiéon de las operaciones con-
tables, hasta la formulacién de los estados financieros.

Dichos sistemas pueden ser implantados manualmente, mecanizados y hasta el
mas complicado sistema electrénico, segin las necesidades de 1a unidad socioeco-
némica. Hasta el momento los sistemas manual y mecanizado ya han sido bastante
utilizados y explotados por el profesional en contadurfa y con buenos resultados,
pero para las empresas que tienen a un desarrollo mucho més considerable, es con-
veniente pensar en los sistemas electronicos. El contador puede y debe adoptar y
combinar dichos sistemas de acuerdo con las necesidades de la empresa, aun cuan-
do dicha combinacién y adaptacion resultara un nuevo sistema, ya que dentro de
cada uno de los mencionados hay sus diferentes clases, cabe mencionar que hoy en
dfa los sistemas electrénicos de computacién est4n bastante difundidos yla tenden-
cia es que hasta los organismos pequeiios cuenten con su computadora segln las
necesidades.

En este renglén de la profesién, que por cierto es el més antiguo y tradicional,
pero que no deja de evolucionar, la labor del contador péblico puede ir desde la
implantacién del sistema, la conservaci6n y supervisién del mismo, si ya se encuen-
tra implantado, hasta la sustitucién y correccién de aquel sistema obsoleto e infun-
cionable.
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El constante crecimiento de las dimensiones de las empresas lucrativas o no lu-
crativas engendra innumerables y complejas operaciones que en ocasiones sélo
pueden ser controladas a base de un sistema de contabilidad electrénico. Este es
por lo tanto un campo que toca explorar al contador piblico y cuya labor puede ir
desde establecer el sistema con todas sus variantes hasta coordinar dichos sistema
y lo que es més, administrar las energias humanas y electronicas. Desde luego que
la adquisicién de este activo fijo requiere de una fuerte inversion, pero en este ca-
so el profesional en contaduria ptiblica debe intervenir con el objeto de hacer un
estudio completo para determinar la necesidad, conveniencia y monto de la inver-
si6n, que de no hacerse con cuidado, podria traer trastornos financieros y econd-
micos a la empresa. Se trata de satisfacer una necesidad, no de crear un problema.
El profesionalismo y conocimientos del contador piblico en este caso deben ser
agudos. El contador piblico puede intervenir tanto en forma independiente o co-
mo funcionario de la unidad socicecondémica.

Es importante hacer referencia nuevamente a los costos de produccion y distri-
bucién, ya que en este campo también se pueden usar sistemas tradicionales o mo-
dernos como un sistema de costeo directo, advirtiendo que a este respecto existen
corriente de opiniones divergentes sobre los elementos que deben absorber los cos-
tos unitarios. Este renglon de operaciones es de mucha importancia, ya que la cla-
sificaci6n, integracidn, registro e interpretacién depende la toma de decisiones y
politicas que sabran de contribuir al logro de mejores utilidades o resultados.

Es conveniente mencionar también que éste es un campo muy amplio en la ex-
ploracioén y estudio del contador publico, ya que puede cientifizar y descubrir nue-
vos aspectos relativos a la exactitud, integracion y control de los costos.

En una empresa lucrativa se interrelacionan estrechamente las utilidades y los
costos, de aqui que su anélisis, interpretacion y control para fines de eliminar los
costos de insuficiencia sean basicos para la administracion de las empresas. En es-
te tipo de negociaciones la labor social del contador piblico es de suma importan-
cia, pues su labor tiende a incrementar la productividad de la empresa, que es una
célula de la macroeconomia y que por lo mismo redunda en beneficio de toda la
sociedad.

Pero no hasta disefiar un sistema que informe cuales son los costos unitarios de
produccién, porque, para que tenga utilidad dicha informacidn es necesario:

a) que se sehalen los puntos concretos que se deben vigilar para evitar ele-
mentos innecesarios;

b) que el propio informe proporcione la reaccioén psicoldgica necesaria para
actuar de inmediato. De esta manera se evita que el informe se lea y se ar-
chive y muchas veces ni siquiera se lea.
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Se debe senalar en el informe cuiles son los elementos initiles del costo y
las personas o departamentos responsables, porque puede ser que el ahorro
y suficiencia de un departamento sea absorbido por otro sin razén. Vg.: en
ocasiones el auditor se preocupa de si es cierto que se realizaron las opera-
ciones, pero no de si eran necesarias tales operaciones.

Para efectos de subrayar la importancia de evitar el gasto initil, véanse los si-
guientes ejemplos:

El financiamiento es importante por lo que se refiere a los activos, ya que se de-
be tener s6lo el efectivo suficiente para cada periodo o cada empresa. Las cuentas
por cobrar pueden generar intereses moratorios, desde cuentos por pronto pago,
gastos legales, etc. El inventario de mercancias ocioso, es nocivo por los intereses
que hay que pagar, el almacenaje, las compras innecesarias, etc. para lo cual habra
que acudir a cada articulo y sefialar existencias 6ptimas.

En conclusién a todo lo anteriormente mencionado, se deben de anotar las fi-
nalidades que se persiguen en la implantacion de cualquier sistema de contabili-
dad:

a) propiciar principios y métodos que permitan un grado mas de eficiencia;

b) obtener informacién constante, veraz y oportuna;

¢) que propicic la vigilancia del correcto funcionamiento, registro y control de
las operaciones;

d) contribuir a un eficiente control interno;

e) cumplir con las obligaciones fiscales.

En una palabra, todas las actividades y efectos de la contabilidad deben estar
encaminados a la orientacion de la administracién de la empresa.

2. AUDITORIA CONTABLE O FINANCIERA

La auditoria es la actividad por excelencia del contador piiblico puesto que és-
ta fue la actividad que vino a darle el toque profesional y que lo identifica con sus
caracteristicas més esenciales, como son responsabilidad e independencia. Desde
luego que una auditoria supone la contabilidad que en algunos casos tal vez haya
sido ejecutada por un simple técnico en registro contable. Sin embargo, la labor y
sobre todo la conclusion de una auditoria supone un profesional "con todas las de
la ley" como se suele decir cominmente.
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Todos sabemos en qué consiste dicha actividad y las finalidades que se persi-
guen asi como los efectos que produce dicha labor.
Al efectuar una auditoria por lo general se ejecutan los siguientes pasos:

a) investigacion de datos necesarios para identifica: las politicas y principios
generales que rigen a la empresa por auditar;

b) estudio del control interno;

c¢) revisidon de los libros, registros y cuentas para confrontarlas con los estados
financieros;

d) estudios de las politicas y procedimientos de registro y control, determi-
nando las desviaciones que resultan de la confrontacién;

e) verificacion independiente a base de pruebas selectivas de los activos;

f) Las pruebas necesarias que nos determinen si los pasivos estdn bien refle-
jados en los estados financieros, asi como el capital contable;

g) pruebas analiticas y revisiones sobre ingresos y gastos.

No es necesario que se efectlic una revision minuciosa y detallada de los regis-
tros contables sino que dependera de la eficiencia del control interno, a cuyo estu-
dio se abocara el auditor para determinar el alcance que le s suficiente en la ob- -
tencion de los elementos de juicio necesarios para fundar de una manera objetiva
y profesional la opinién que dara sobre los estados financieros sometidos a su exa-
men.

Es decir, el contador pitblico debera formarse una idea sobre:

a) la autenticidad de los hechos y fendmenos que se reflejan en los estados fi-
nancieros;

b) los criterios y métodos para reflejar en la contabilidad y estados financieros,
dichos hechos y fen6menos;

¢) que los métodos usados estén de acuerdo con los principios de contabilidad
y aplicados en forma consistente.

Desde luego que el contador pablico cuenta con las herramientas necesarias pa-
ra llevar a cabo su trabajo con el éxito, y que son los principios, normas y procedi-
mientos de auditoria generalmente aceptados.

Los métodos practicos para obtener la informacién y comprobacién necesarias
que utiliza el contador piblico son las llamadas técnicas, y son las siguientes:

Estudio general, anélisis, inspeccién, confirmacion, investigacion, declaracio-
nes o certificaciones, observacion y célculo.
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Por lo que se refiere a los procedimientos de auditoria, se puede decir que son
el conjunto de técnicas que forman el examen de una partida o de un conjunto de
hechos o circunstancias. El contador publico har4 la eleccién y combinacién de las
técnicas, determinando el alcance y oportunidad de las mismas que de acuerdo con
su criterio y profesionalismo debera aplicar en su revision, pero con base en el es-
tudio y evaluacién del control interno.

Por lo que se refiere a las normas de auditoria, son el fundamento en que el con-
tador piiblico apoya su profesionalismo y responsabilidad, ya que se refieren tanto
a su personalidad como a su trabajo, dictamen e informacién que efectiia en toda
su labor de auditoria.

En vista de la importancia que revisten estas normas es necesario tenerlas pre-
sentes aun cuando sea de modo sindptico:

— 1. Entrenamiento técnicoy capacidad profesional.
PERSONALES 2. Cuidado y diligencia profesionales.
3. Independencia mental.
<
&
g RELATIVAS 1. Planeacion y supervision.
A |ALA 2. Estudio y evaluacién del control interno.
o | EJECUCION 3. Obtencién de evidencia suficiente o significa-
;‘3 { DEL TRABAJO tiva,
[
2]
<
2 —
QO(‘ 1. Aclaracién de la relacién con los estados fi-
< nancieros y la responsabilidad asumida respec-
RELATIVAS to a ellos.
A LA 2. Aplicacionde principios de contabilidad gene-
INFORMACION < ralmente aceptados.
Y DICTAMEN 3. Consistencia en los principios de contabilidad.
- 4. Suficiencia de las declaraciones informativas.
5. Salvedades.
6. Abstencién de opinién.
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Normas Personales. — Se refieren a aquellas cualidades propias de 1a prepara-
cion profesional del auditor y que son anteriores a la realizacion de todo trabajo
de auditoria. Son esos requisitos que pueden variar en cada persona segiin sean su
capacidad y aptitudes, pero que por el caracter profesional del trabajo, son nece-
sarios antes y durante el mismo.

Asi el entrenamiento técnico y la capacidad estin contenidos en la preparacion
profesional, asi como en la experiencia adquirida durante el desarrollo de su pro-
fesién; por lo que es conveniente tener en cuenta esta cualidad antes de ofrecer
cualquier servicio profesional al cliente.

El cuidado y diligencia profesionales deben ser otra caracteristica del contador
puablico, ya que si se trata de un profesional, su responsabilidad y seriedad deben
imperar en el desarrollo de su trabajo.

La independencia mental es una de las cualidades mas trascendentales en to-
das las personas que hacen uso del dictamen del contador piblico.

Se trata de que la opinidn del auditor esté basada so6lo en hechos y circunstan-
cias objetivos y que por lo tanto el contador piblico evite la méas minima influencia
de cualquier circunstancia subjetiva.

Esta es una cualidad muy peculiar, de tal manera que si ¢l auditor, antes de lle-
var a cabo su trabajo, cree que no la va a obtener, debe omitir dicho trabajo; este
hecho estard apoyado en la ética profesional de la que es celoso todo buen profe-
sional. Basta medir la trascendencia que la opinién del contador piblico tendra
dentro de algunos importantes sectores sociales, para considerar la importancia de
la independencia mental en estos casos.

Normas de Ejecucién de Trabajo. — Para que el trabajo del auditor sea positi-
vo y eficiente debe guiarse por ciertos elementos minimos que le ayudarén a cum-
plir con el "cuidado y diligencia” de que se hablé en las normas personales.

Como se trata de un trabajo importante y trascendental, debe planearse de tal
manera que conduzca a fin propuesto, ademas de supervisarse para que lo planea-
do sea ejecutado conforme dicho plan.

El control interno de la empresa, es determinante en el trabajo del auditor, pues
de su eficiencia dependera el alcance y oportunidad de las técnicas que aplique.

Por lo tanto, un estudio y evaluacién del propio control interno seré el funda-
mentos de dichas técnicas.

Todo el trabajo del auditor va encaminado a fundamentar la opinién que habra
de dar sobre los estados financieros sometidos a su consideraci6én. El fundamento
se basa en la evidencia suficiente y significativa que consiste en la certeza moral de
los hechos reales y objetivos que hubo de observar al realizar su trabajo. No se tra-
ta de llegar a una certeza absoluta, que no es posible, pero si de obtener un grado
de ella suficiente a criterio de auditor, para que su opinion sea valida y objetiva.
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Normas de Dictamen e Informacién. — El dictamen e informe, son la culmina-
cién del trabajo del auditor, por lo cual reviste un importancia para el propio au-
ditor, su cliente y todas aquellas personas que lo leerdn con algin interés. En el in-
forme esta reflejada la labor del contador publico, siendo la iinica constancia a la
vista del cliente. Es por eso que se han dictado normas que fundamenten dicho dic-
tamen e informacidn.

El contador piblico debera indicar el grado o clase de responsabilidad que
guarda respecto de los estados financieros donde aparece su nombre y firma, con
el objeto de que se le atribuya la responsabilidad que al respecto es justa. De lo
contrario, pudiera ser que no se tuviera la relacién de un trabajo de auditoria, sino
de una simple elaboracién o anélisis de los estados financieros y la interpretacion
de los lectores fuera lo contrario, en este caso se estaria defraudando a los intere-
sados, si no se hace la aclaracidn respectiva.

Por otra parte el contador piiblico emitira su opinion después de haber efectua-
do una revision satisfactoria, pero ademas dara las razones por las cuales conside-
ra que dichos estados financieros son correctos. Es decir, los estados financieros
representan la situacién financiera que fue describiendo a través de la contabili-
dad, pero dicha contabilidad tuvo que efectuarse de acuerdo con ciertos principios
que la experiencia y aceptacion general de los estudiosos de la materia, han sefa-
lado de antemano y que en Gltimo término contribuyen basicamente a la correccitn
de los estados financieros. El contador publico habré cuidado de que se hayan apli-
cado dichos principios para asi mencionarlo en su dictamen ¢ informe. Otra nor-
ma relacionada con el dictamen o informacion es que el contador pablico mencio-
ne en los mismos, el hecho de haberse aplicado o no consistentemente los princi-
pios de la contabilidad, ya que de no haberse hecho asi no surten el efecto que se
espera al aplicarse consistentemente.

Por lo que se reficre a la norma relacionada con suficiencia, las declaraciones
informativas, diremos que deben ser suficientes a criterio del auditor. Es decir que
los renglones, expresiones, enunciados, notas, etc., de los estados financieros sean
lo suficientemente expresivos y claros respecto de la descripcién o impresién que
se quiere plasmar en los lectores de dichos estados financieros.

Las salvedades son excepciones o limitaciones que, ya sea por la estrechez del
examen o por la deficiencia en los resultados del mismo, el auditor considera de
honradez efectuar para una partida o renglon determinado, con la condicién de
que no nulifique el cuadro general de los estados financieros. Desde luego que ade-
més de sefalar concretamente la partida o informacion a que se refiere la salvedad
se mencionar4n los motivos que se tuvieron para emitirla, asf como la trascenden-
cia e importancia dentro del panorama general de la informacion.
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Pudiera suceder que el contador publico al finalizar la revision, no obtuviera la
evidencia necesaria, ya sea por falta de pruebas efectuadas o porque los resultados
de dichas pruebas no fueran significativos para dar una certeza objetiva al auditor
respecto de los derechos. En este caso el contador piblico recurrira sin remedio a
la abstencion de opini6n en forma expresa, ya que en tales circunstancias no se en-
cuentra en posibilidades de emitir una opinién profesional.

Clasif_"lcacién de la auditoria tomando como base su extension:

a)
b)

c)
d)

a)

b)

d)

Auditoria de balance.

Auditoria detallada o de movimientos.
Auditoria completa.

Auditoria especial.

La auditoria de balance o de saldos que consiste en analizar y revisar los
movimientos de la mayoria de las cuentas, con tal alcance y amplitud que el
contador piiblico esté en posicion de determinar la correccién de los saldos
en los estados financieros para emitir su opinién sobre si dichos estados re-
flejan la situacion financiera y los resultados de operacion de la empresa. Es-
te tipo de auditoria es muy comiin, ya que es légico que la mayor parte de
los empresarios, los terceros y el fisco, deseen tener este tipo de informacién
sobre muchas empresas, segin la finalidad que se persiga.

Sin que se llegue a determinar los saldos, la auditoria detallada o de movi-
mientos, revisa todos los movimientos de todas y cada una de las cuentas de
una empresa, con el objeto de determinar su correccion o incorreccion. Es-
te tipo de auditoria resulta costosa y hasta cierto punto incompleta, por lo
que es muy poco utilizada por las empresarios.

Cuando se revisan los movimientos de las cuentas en su totalidad, hasta lle-
gar a determinar sus saldos, estamos efectuando una auditoria completa.
Aunque debemos advertir que esta clase de auditoria ha venido a convert-
irse en inoperable, puesto que resulta sumamente laboriosa, lo cual trae co-
mo consecuencia un costo de tiempo y dinero desmedidos; es por eso que ha
caido en desuso.

Pero si la revision se hace a alguna cuenta o grupo de cuentas en particular
el trabajo recibe el nombre de auditoria especial. Este tipo de auditoria pue-
de efectuarse a base de pruebas selectivas o bien detalladamente, depende-
ré del criterio del auditor y de la finalidad que se persiga al respecto, que
bien puede ser el determinar la correccién o incorreccién de losamovimien-
tos de una cuenta, localizacién de un fraude, etc.
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Finalidad ¢ Importancia de la auditoria.— Esta area de actuacion del conta-
dor piblico tiene un interés que puede extenderse a muchos sectores sociocconé-
mico, es distintiva y privativa de él, porque lo identifica como un auténtico profe-
sional, de tal manera que s6lo teniendo un titulo profesional reconocido legal y pu-
blicamente para llevar a cabo.

Un sector muy intimamente ligado con la empresa es que forman los socios y
accionistas que sin duda alguna requicren a la administracién de la empresa una
informacion clara, veraz y oportuna de los resultados de su empresa, ocupando los
servicios del profesional que certificard dicha informacion despues de efectuar el
trabajo necesario.

La propia direccion, administracidon o gerencia de la empresa, en que en un mo-
mento dado desean saber ¢l grado de eficiencia de su propia actuacién, para lo cual
una buecna revision del control interno, seguida de una opinién profesional de un
contador piblico, satisface esa necesidad, senalando deficiencias y proporcionan-
do consejos € indicaciones que guien a la propia administracion de la empresa.

Es muy comiin en la actualidad la auditoria para efectos fiscales, ya que el fis-
co desea estar seguro del adecuado cumplimiento de las obligaciones fiscales del
causante, utilizando para este caso los dictamenes proporcionados por los conta-
dores piblicos.

Puede efectuarse una auditoria para efecto de crédito o inversién en cuyo caso
sera utilizada por los proveedores o acreedores de una empresa. o por aquellas per-
sonas que desean invertir su dincro en tal o cual empresa.

Los trabajadores y empleados son otro grupo de personas que en un momento
dado, pueden servirse del dictamen e informe resultante de la auditoria de la em-
presa donde prestan sus servicios; las razones bien pueden ser verificar las utilida-
des que sean correctas, algunas otras prestaciones o simplemente la productividad
de la empresa, para basar alguna peticion de aumento de salario u otras prestacio-
nes; el uso de esta auditoria puede ser el sindicato o bien por los trabajadores que
no se encuentren sindicalizados.

En el caso de fusion de empresas, o de compraventa de las mismas serd muy
conveniente una auditoria de las empresas objeto de la operacidn, ya que asi se po-
drdn determinar la autenticidad de sus activos y valores y se podra precisar lo con-
veniente o inconveniente de dicha transaccion.

La comision Nacional de Valores, bien puede exigir un dictamen de un conta-
dor piblico, a aquellas empresas que desean emitir obligaciones o inscribirse en la
oolsa de valores, buscando en este caso la proteccién del dinero del piblico inver-
sionista.
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Cuando la empresa se declara en quiebra, o hay concurso de acreedores o liqui-
daci6n de la misma, son convenientes los servicios de un auditor para saber con se-
guridad qué es lo que se va a repartir.

Cuando un alto funcionario renuncia a un cargo importante que venia ocupan-
do en una unidad socioecon6émica, puede ser necesario efectuar una auditoria par-
cial del area que este funcionario cubre, con el objeto de exigir cuentas claras, res-
ponsabilizando a dicho funcionario de todas las anomalias encontradas.

También el piblico en general le interesan los servicios de auditoria que pres-
ta el profesional en esta materia. Puede haber interés en conocer el estado de ma-
durez, solvencia o liquidez de determinada empresa de servicios piiblicos; Vg.: la
Cia. de Luz y Fuerza, Teléfonos de México, etc. puesto que de tener mala situacion
financiera, seria peligroso y afectaria a un buen sector social.

En este campo de la actuacion profesional del contador piblico juegan un pa-
pel muy importante la responsabilidad y personalidad de este profesional, puesto
que su valor es trascendental para varios sectores socioeconédmicos. O sea, que pa-
ra cumplir dignamente, el contador publico como profesional debera conjugar sus
relaciones humanas 6ptimas, su ética, si espiritu de justicia y su vocacion de servi-
cio. De todas estas caracteristicas relacionadas con la actuacion del contador pi-
blico nos ocuparemos durante el desarrollo de esta obra.

3. AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna, bajo el punto de vista técnico, sigue las mismas normas y
procedimientos que la auditoria financiera que se efectiia desde un angulo externo
¢ independiente. Pero existen sus diferencias, por lo que se refiere tanto a la per-
sona que la efectiia como a la finalidad que se persigue con dicha auditoria.

La auditoria interna es una actividad ejecutada desde la empresa, por una per-
sona que no necesariamente debe tener titulo profesional, sino que basta el cono-
cimiento de las técnicas respectivas.

Se trata pues de un funcionamiento que en forma individual o mediante un gru-
po de personas a su cargo formando ¢l departamento de auditoria interna, lleva a
cabo esta actividad de revision permanente. Este tipo de auditoria tiene por obje-
to vigilar: a) El buen funcionamiento del control interno; b) que las operaciones
contables, fiscales y financieras se registren de acuerdo con el sistema preestable-
cido; y ¢) que las politicas y decisiones administrativas sean emitidas y acatadas de
acuerdo con la conveniencia de la unidad socioeconémica de que se trate.

El objeto senalado en el inciso ¢), se refiere a la auditoria administrativa recien-
temente incorporada a la labor de auditoria como consecuencia del desarrollo y
evolucién de esta actividad. Se trata de prestar un mejor servicio y auxilio a la ad-
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ministracion mediante una eficiente herramienta, que es la revisién y supervision
que se efectia a través de la auditoria administrativa.

En la actualidad, sobre todo las grandes empresas, no pueden prescindir de la
auditoria interna, a través de un departamento bien organizado.

No obstante la afirmacion de que la auditoria interna puede efectuarse por per-
sonas carentes de un titulo profesional, sin embargo, lo mas conveniente ¢ indica-
do es que dicha labor se lleve a cabo por un contador piblico, puesto que su pre-
paracién técnica y experiencia profesional lo capacitan para actuar eficientemen-
te en este campo.

En conclusion, la auditoria interna debe ser ejecutada por personas que ade-
mas de no estar inmiscuidas en los procesos operativos del resto de la empresa, de-
ben contar con las siguientes caracteristicas:

Preparacidn técnica adecuada.
Experiencia de auditoria.

Personalidad accesible.

Don de gentes.

Conocimiento de los negocios en general.
Discrecion.

Capacidad analitica.

Facilidad para sintetizar.

Facilidad de expresion oral y escrita.

e i A Al o L o

Como segunda conclusidn se precisan los trabajos que debe llevar a cabo la au-
ditoria interna, para lograr sus objetivos:

a) investigacion y estudio de las caracteristicas de la empresa;
b) formulacién de manuales de auditoria;

c) elaboracién de programas de trabajo, y

d) estudio y evaluacién interno.

4. FINANZAS

El campo de las finanzas es otra 4rea muy importante en la vida econémico-so-
cial. Toda unidad econ6mica, de cualquier caracter, tendrd que moverse median-
te el engranaje financiero, de lo contrario no es posible su subsistencia.

Si las finanzas o sea la rotacién de los recursos monetarios propios o ajenos de
una empresa lucrativa o no, es equilibrada y eficaz, sin duda alguna dicha empre-
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sa serd floreciente y progresista. Esta situacion influye en las demas area de la em-
presa, tanto al originarse como al descargar sus consecuencias. Es decir, si las ope-
raciones se originan en el departamento de tesoreria, sus efectos irdn a repercutir
en el departamento de compras, de personal, de produccién, etc.; y no sélo en los
departamentos y en cualquier otra drea de la empresa, sino también en las mentes
y estados de animo de los administradores, funcionarios y del propio personal ope-
rante. Pongamos un ejemplo refiriéndonos al nicleo econémico mas elemental:

Una familia disfruta de cierta tranquilidad emocional y fisica cuando no tiene
problemas de caracter econémico-financiero, porque sus ingresos son suficientes
para cubrir sus necesidades de alimentacidn, vestido, casa y diversiones, factores
primordiales para la subsistencia de los seres humanos; y todas las empresas son
mancjadas por seres humanos; por lo tanto encontramos el circulo de las necesida-
des financieras de la sociedad en cualquier tiempo, pero mas en los tiempos mo-
dernos.

Por eso las finanzas deben ser atendidas de manera muy especial, teniendo en
cuenta que muchas otras necesidades seran cubiertas en cuanto sean cubiertos los
problemas financieros.

En la actualidad no es facil manejar las finanzas de una empresa, sobre todo si
se trata de macroecon6émicas que generan un complejo nimero de operaciones, de-
partamentos, secciones, etc., cuyas necesidades financieras hay que solucionar con
equilibrio, planeacidn, organizacidn, aplicacion y distribucion de recursos financie-
10s.

Por lo tanto se requicre de personas capacitadas en este campo y con una visién
y preparacion reconocida para llevar a cabo dichas labores, De acuerdo con la im-
portancia y magnitud de este problema sera el grado de responsabilidad que deba
exigirse a la persona que maneje dicha area.

El contador piiblico posee un amplio grado de preparacion profesional en el ra-
mo de las finanzas, que le facilita conocer perfectamente las necesidades de cual-
quier empresa. Sabe por su experiencia profesional, cuiles son los principales con-
secuencias negativas que puede sufrir la empresa cuando sus finanzas son desequi-
libradas.

El contador cuenta con los conocimientos técnicos necesarios para efectuar el
conjunto de operaciones, que propicien una situacion financiera favorable.

También este profesional que nos ocupa, puede conocer qué operaciones ori-
ginan recursos y a donde deben aplicarse dichos recursos. Es capaz de descubrir
en un momento dado cual es la situacién financiera de una empresa, asi como se-
fialar las fallas o aciertos que propiciaron dicha situacién financiera. Pero lo que
es mds importante, puede sugerir las maniobras econémicas que han de efectuar-
se para obtener una sana situacién financiera al mismo tiempo que sefialar las de-
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cisiones administrativas que habrian de llevar a cabo para obtener un financiamien-
to progresista.

Si ya se probd que el contador publico en su informe y dictamen de auditoria
descubre la situacion financiera de unidad socioeconémica, es 1ogico deducir que
sabe como y por qué se originé dicha situacion, y apoyado en su profesionalismo y
sentido de servicio, debera dar los consejos que procedan, con el objeto, de que no
se repitan las malas decisiones administrativas que generaron tal o cual situacion
financiera.

Por todo lo ante dicho se llega a la conclusion de que el contador piblico es ¢l
profesional més indicado para actuar en el campo financiero, es mas, es un campo
que a él toca desarrollar primordialmente.

La actuacion del contador piiblico puede llevarse a cabo desde la empresa y pa-
ra la empresa, como funcionario. En tal caso podra ocupar la tesoreria de la em-
presa, que es donde se manejan los recursos en efectivo, en documentos, 0 en che-
ques bancarios, inversiones en valores, labor importante para la empresa por ser
donde se pueden planear muchas operaciones que implican erogaciones.

Puede existir dentro de la empresa el arca de las {inanzas mediante una direc-
cidn o gerencia, donde se efectuarén todas las operaciones que sean necesarias pa-
ra la planeacién, manejo y control de los recursos financicros fugiendo el contador
publico como director o gerente de finanzas.

El contador publico dentro de sus funciones en este campo, pucde regular los
tipos de financiamiento como pueden ser crédito con proveedores, préstamo direc-
to, prendario, hipotecario, emisién de obligaciones, descuentos, acciones preferen-
tes, etc.

Respecto al capital, podra efectuar la estructuracién, control, retencién, apli-
cacion y distribucién del mismo. Es decir el capital juega un papel de suma impor-
tancia por ser el pilar donde descansa la unidad economica social; y en este ren-
glén el contador piblico puede hacer mucho, segiin se ha mencionado.

Respecto de los efectos de la planeacién financiera o de las operaciones finan-
cieras, son muy numerosas las técnicas que el contador piblico puede efectuar pa-
ra conocerlos. Puede determinar el punto de equilibrio para saber de donde par-
ten las ganancias de la unidad, asi como sefialar cudl es el puntos 6ptimo de la pro-
pia empresa.

En este renglon puede también interpretar los estados financieros para que le
indiquen los resultados y consecuencias derivadas de la administracion y estan re-
flejados en los propios estados financieros.

Este campo de las finanzas, sobre todo con referencia a los altimos puntos men-
cionados, son muy propios para la actuacion independiente del contador piblico
como asesor. En éfecto, debe hacer conciencia en su cliente de que las finanzas de-
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ben estar atendidas para que sean favorables y equilibradas o de lo contrario se in-
curriria en u fracaso o por lo menos en un estancamiento o lento progreso.

Muchas de las labores de un contador piblico es este campo, requieren de la
colaboracion o cooperacién de los otros sectores de la empresa, puesto que en to-
dos los departamentos se originan operaciones con repercusion financiera; en es-
te caso otra de las tareas del contador piblico sera la de ayudar el director y ge-
rente general a coordinar todas esas mentes y encauzarlas al logro de una buena si-
tuacion financiera.

De nuevo se observa, como son necesarias en el contador publico cualidades es-
peciales para que su actuacion sea eficiente. Su valor tiene repercusion en la pro-
pia empresa como unidad moral, en los individuos que laboran en ella, en los con-
sumidores y en otros muchos sectores sociales.

El contador piblico esta contribuyendo al progreso de la empresa por que con
un buen financiamiento apropiado y oportuno la empresa podra aumentar su ca-
pacidad productiva. Con las finanzas equilibradas, el contador pablico est4 invis-
tiendo a la empresa de prestigio y solvencia.

5. ORGANIZACION

Como un punto de referencia a los comentarios sobre esta drea de actuacion del
contador piblico, hay que hacer hincapié en qué se puede entender por organiza-
cion:

Esta es un proceso de la administracién, consiste en establecer diversas funcio-
nes que se estiman necesarias para lograr en el objetivo una coordinacién que le
permita ejercer la autoridad y responsabilidad asignadas a las personas que tienen
a su cargo la ejecucion de las funciones respectivas,

Todas las actividades humanas, aun las individuales, pretenden un fin determi-
nado o sea tienden al logro de un objetivo que debe estar bien definido.

Pero para la consecusidn de estos objetivos, es necesario emprender un conjun-
to de tareas. Desde luego que todas las operaciones y las actuaciones deben estar
debidamente planeadas, ordenadas y sistematizadas en forma tal que ese conjunto
de actividades formen un solo organismo. Por consiguiente, todo ese conjunto de
actividades requiere del establecimiento de sistemas, procedimientos, métodos y
politicas que permitan acoplamiento de los elementos humanos, econémicos, de
tiempo, etc. A todo ese plan coordinado tendiente al logro del objetivo propuesto
se le llama organizaci6n.
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Partiendo del hecho de que toda accion debe ser organizada, podemos hablar
de una organizacién en general, puesto que, constituye una ciencia bien definida
que proporciona leyes y normas, las cuales deben acatarse en el momento prectso.

Cabe recordar los elementos en que se funda la organizacién que son:

trabajo, personal y lugar de trabajo.

La organizacién equilibra y coordina estos elementos para que se cumpla efi-
cazmente ¢l plan propuesto.

Para cumplir con dichos elementos la organizacién cuenta con las siguientes ac-
tividades auxiliares:

a) Investigaciones previas.
b) Planeacion.

¢) Ejecucion.

d) Control.

a) Investigaciones previas. — Esta drca de trabajo se refiere a la obtencién de
una serie de datos caracteristicos de la empresa que se pretende organizar con el
objeto de apreciar en un panorama general las causas que requieren la interven-
cidn de un organizador.

b) Planeacion. — En esta fase se trata de efectuar un analisis de las caracteris-
ticas y datos obtenidos en el punto anterior, con el objeto de ordenarlos y progra-
marlos en tal forma que nos conduzcan al logro del objetivo propuesto.

¢) Ejecucion. — Después de una adecuada planeacion se identifican las diferen-
tes dreas de trabajo; en esta etapa se efecttia la division del trabajo ejecutandose
las operaciones previstas, de manera que se utilice un minimo de esfuerzo, tiempo
y costo.

d) Control. — El control ¢s indispensable en toda gama de acciones y operacio-
nes.

En la empresa mediante el control se efectian medidas preventivas o correcti-
vas para que todas las operaciones se lleven a cabo tal y como se han planeado, as{
como para ¢vitar desperdicios y fugas que puedan presentarse.

Al desarrollar todo trabajo de organizacion, es conveniente observar los prin-
cipios de organizacidn, que s6lo se enuncian por no ser la intencién extenderse en
sste punto:

a) la unidad de mando;

b) la distribucion del trabajo;
¢) la oportunidad y exactitud de las 6rdenes dictadas y los informes propor-
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cionados;
d) un sentimiento de orden y seguridad dado a lo empleados;
e) el establecer los nexos formales o informales.

Cuando se hable del area que consiste en establecer sistemas por parte del con-
tador piblico, en forma implicita se trata de la organizacién que este profesional
debe efectuar.

La labor del contador puablico puede ser desempenada en algiin departamento
en particular como pucde ser el departamento de contabilidad.

En esta forma se llega a la organizacion contable, labor muy comiin en el esta-
blecimicnto del sistema de contabilidad.

En efecto ¢l contador publico tiene los conocimientos necesarios para el desa-
rrollo de esta labor porque conoce bastante precision la naturaleza de la empresas,
asi como la estructura general que puede adoptar dicha empresa, ya sea industrial,
comercial o de servicios.

A manera de ilustracidn, en forma sucinta, se analiza el proceso de la organiza-
cidn contable.

El contador publico debe efectuar una investigacion con el objeto de identifi-
car las operaciones.

Se deben establecer los formularios y registros donde puedan registrarse en for-
ma clasificada las operaciones de la empresa.

Como resultado de los pasos anteriores deben determinarse los informes que
se produciran, los cuales deberan presentar informacidn oportuna y veraz.

Por tltimo se planteard y elaborard un manual de procedimientos, de manera
que sea un indicador de la forma y politicas con que se deben contabilizar y regis-
trar dichas operaciones.

Es conveniente advertir que la planificacion y establecimientos de los elemen-
tos de la organizacién contable deben basarse en los principios de contabilidad ge-
neralmente aceptados y dentro de las normas de control interno que la proteccidon
de los intcrese de la empresa sugiera.

Ya sc habl6 de la organizacion haciendo referencia a toda una unidad socioe-
condmica. Luego se tratoé del departamento de contabilidad; ahora hay que men-
cionar las demas areas de la empresa que pueden ser sus departamentos de com-
pras, ventas, crédito y cobranzas, tesoreria o caja y todas aquellas dreas que requie-
ran de un organizacién que las unifique o identifique como partes integrantes de
la empresa.

El contador publico es apto para efectuar la organizacién de cualquier depar-
tamento o seccidn de la emprésa porque cuenta, como ya se dijo, con los conoci-:
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mientos amplios y suficientes para conocer los elementos que deben planearse,
coordinarse y encauzarse para lograr el fin propuesto.

Partiendo de esta base:

Todos los departamentos generan situaciones que tienen a reflejarse en el de-
partamento de contabilidad.

Por lo mismo, si se habla de una organizacién general, las actuaciones del per-
sonal, las circunstancias de tiempo, lugar, etc., deben estar entrelazadas dentro de
cada departamento, de tal manera que por su parte los departamentos constituyan
unidades homogéneas bien identificadas, pero al mismo tiempo formando un orga-
nismo o un campo de que a su vez pugne por la obtencién de los fines perfilados.

El conocimiento de esta relacién entre todos los departamentos o secciones de
una empresa, hace que el contador piblico sea uno de los mas indicados para la
ejecucidn de este tipo de organizacion.

En efecto, el contador piblico arreglara las cosas en tal forma que cada depar-
tamento proporcione informacién primaria al departamento de contabilidad, lo
cual servira de materia prima para que la propia contabilidad proporcione la infor-
macién transformada y presentada en forma tal que sea satisfactoriamente utiliza-
da por la administracion o direccion de la unidad socioeconémica.

Ya para estos momentos se ha subrayado la finalidad que se pretende al esta-
blecer una organizacién: ordenar, planear, coordinar las actuaciones y operacio-
nes de manera que permitan informacién rapida y oportuna y en esta forma se pue-
dan prevenir o corregir las fallas que pudieras interrumpir la prosperidad de la uni-
dad de que se trate.

6. FISCALIA

En todo grupo social necesariamente tienen que relacionarse sus miembros pa-
ra cumplir con los fines naturales y espontidneos que han sido puestos de manifies-
to por la propia naturaleza del hombre.

En todo grupo social se advierte la presencia de una parte formada de una o va-
rias personas que rigen sus destinos e imponen los medios necesarios para el bie-
nestar de sus miembros.

Con base en lo anterior, es obvio pensar que el fisco es un sector de nuestra so-
ciedad tan importante, como importantes son el orden disciplinario, €l bienestar
material y el desarrollo econémico de los miembros de dicha sociedad.

Precisamente de la cooperacion espiritual y material de los miembros de un ng-
cleo social surgen los medios para que subsista dicha sociedad, siendo un sector de
esa sociedad, el encargado de administrar y distribuir dichos elementos econémi-
cos.
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Por eso nuestra legislacion fiscal mexicana se apoya en el principio de justicia
que dice:

"Todos los ciudadanos deben contribuir de acuerdo con sus facultades, al sos-
tenimiento del gobierno".

Puede decirse que el fisco es el conjunto de leyes y organismos que imponen y
regulan la contribucién de los miembros de la sociedad.

En nuestro medio econémico-social, ya sea a nivel empresa lucrativa, ya sea en
el individuo asociado o no asociado concretamente con otros semejantes, prevale-
cen todos los ordenamientos fiscales, los cuales deben interpretarse, respetarse y
cumplirse de acuerdo a lo dispuesto.

Para que esa interpretacion respeto y cumplimiento, sean verificados, se hace
necesaria la intervencién de personas capacitadas, técnica y moralmente para que
presten asesoramiento y coadyuven con el contribuyente.

En la actualidad, es obvia la actuacion eficiente del profesional en contaduria
piblica en el area fiscal, ya que su preparacion técnica, su conocimiento en las le-
yes fiscales e impositivas, asi como el conocimiento de las causas que originan las
contribuciones, lo acreditan como idoneo en este campo.

Son muchas las tareas que en materia fiscal realiza el contador pitblico: Cada
individuo o agrupacidn de individuos debe situarse en el orden fiscal y por lo tan-
to debe determinar su régimen fiscal.

De las propias leyes fiscales emanan una serie de mandatos tales como inscrip-
ciones, empadronamientos, registros, manifestaciones, etc., para cuyo cumpli-
miento con frecuencia interviene la asesoria del contador publico y hasta la ejecu-
c16n de muchas de estas obligaciones es por personas dirigidas por dicho profesio-
nal.

Con base en sus conocimientos y experiencia, ¢s frecuente la actividad del con-
tador pablico como gestor y representante fiscal de las empresas o sociedades.

La preparacion académica, el conocimiento de la relacion que las causas fisca-
les guardan con la productividad de la empresa, hacen que el contador ptblico pue-
da interpretar y comentar las leyes fiscales y mercantiles por ello es muy frecuente
que ¢€l, lleve a cabo estudios e investigaciones fiscales ademas de propiciar un cam-
po apto para que todas las disposiciones de este tipo se cumplan con justicia y equi-
dad.

En este terreno la responsabilidad social del contador piblico es importante,
ya que estd de por medio no s6lo una persona o un grupo, sino la sociedad entera;
estd de por medio el desarrollo socioeconémico de una nacién; estd en sus manos
la justicia y bienestar social. Por lo mismo, no basta la preparacién académica ni
la experiencia adquirida, sino que cada vez debe preparase mas el contador pabli-
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co respecto del espiritu, modificaciones y matices fiscales asi como motivarse y mo-
tivar a los demas en el sentido de aclarar y subrayar la importancia y necesidad del
cumplimiento completo y oportuno de todas y cada una de las disposiciones fisca-
les y mercantiles.

7. ASESORIA
Administrativa

El escritor norteamericano L. Allen en su obra la Funcién Directiva como Pro-
fesion, 1967, define la funcién directiva (Administracion) de la siguiente manera:
"Un grupo de conocimientos uniformes y sistematicos relativos hechos o verdades
y que se refieren al funcionamiento de leyes o principios generales”.

Bien se puede interpretar de esta manera el concepto anterior: Administracion
es el conjunto sistematico de reglas, politicas y procedimientos que emanan de los
dirigentes o funcionarios de una unidad socioeconémica, con el objeto de estruc-
turar y operar dicha unidad con la mixima eficiencia, con un minimo de esfuer-
zo, tiempo y costo.

Sin embargo, las autoridades administrativas, necesitan de otras personas ex-
pertas en ciencias y asuntos administrativos, para que las asesoren, auxilien y apo-
yen en su actuacion directiva. Hay que tener en cuenta que las autoridades admi-
nistrativas, son el cerebro o motor de la unidad, que necesita de otras fuerzas ap-
tas y expertas en el mismo asunto, para que se cumpla aquello de que: "Dos cabe-
zas piensan mejor que una, y varias, todavia mejor”

El campo de la asesoria administrativa es muy propio para el contador piblico,
ya que su preparacion profesional y experiencia, le abren las puertas a este cam-
po.

Sin la administracién no seria posible la marcha de las entidades socioeconémi-
cas, puesto que el proceso administrativo da la pauta a todos los dirigentes de cual-
quier nivel, para dictar las decisiones y 6rdenes que sean necesarias para el bien
de la unidad socioeconémica.

En efecto, la planeacién, la organizacion, la direccidn y el control son los pasos
que se deben seguir para ejercer una administracién adecuada.

Estas funciones tienen carécter universal y por ello son aplicables por todos los
aiveles del organigrama de una empresa.

La actuacion del contador publico en este campo es més amplia desde un 4ngu-
lo de asesorfa o consultoria, que presta en forma independiente; en ese caso, su la-
bor es ya reconocida y eficaz. Si nos referimos a la funcion de administrar en la
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empresa, en nuestra opinion, el contador piblico podria ser director de dicha em-
presa, si a sus conocimientos profesionales afiadiera un amplio y concreto conoci-
miento de la empresa y de sus fines.

So6lo en este caso se piensa que es una de las personas mas indicadas para asu-
mir ese cargo de donde emanan todas las normas, decisiones y politicas necesarias
para la buena conduccion de una unidad socioecondémica.

Es preciso que quede claro que la aseveracién anterior no se funda en la natu-
raleza profesional del contador piiblico, sino en los conocimientos y experiencia ya
adquiridos, en conocimientos especializados sobre la materia y en un conocimien-
to concreto sobre la estructura, medio y fines de la unidad socioecon6émica de que
se trate. En estos momentos surge la pregunta ¢(cual es la posicidn de un Lic. en
Administracion, en estos campos? Sin duda alguna es el campo privativo del ad-
ministrador profesional, y por ello mismo a él toca asumir una responsabilidad pro-
fesional en la administracién de una empresa.

Pero el hecho de que existan profesionales exclusivos de esta ciencia, no quie-
re decir que no puede haber otros profesionales que lejos de invadir o interrumpir
funciones, las complementan e inclusive forman equipo para efectuar esta labor tan
importante en la vida socioeconémica.

El contador piblico puede actuar por lo que a administracion se refiere, den- -
tro de la empresa, dando asesoria en alguno de los elementos del proceso adminis-
trativo en particular, o bien asesorando la coordinacion de todos los elementos. De
hecho cuando el contador pablico ocupa el puesto de contralor, esta dentro de mu-
chas funciones administrativas y auxilia a la gerencia o direccién interviniendo en
todos los pasos del proceso administrativo, como son planeacién, organizacién, di-
reccion, y control. Al efectuar presupuestos, determinar de antemano las reper-
cuciones fiscales, asi como el flujo de efectivo y los recursos financieros que serdn
necesarios a la empresa en un futuro préximo o remoto, se esta incurriendo en la
planeacién.

Por otra parte, al establecer sistemas de operaciones, determinar funciones y
delimitar responsabilidades, en los departamentos de una empresa, se estd ocupan-
do de la organizacion.

En ¢l momento que se asignan las personas y las jerarquias en forma tal que el
trabajo o las actividades se lleven a cabo con un minimo de esfuerzo, tiempo y cos-
to, la labor del contador piblico cae dentro de la etapa del proceso administrativo
que se llama ejecucion o direccidn.

Por ultimo, ¢l control es indispensable porque de lo contrario no se confirma-
ria si lo planeado se esta ejecutando en la forma que se previé y organiz6. Para ello
se cuenta con herramientas tales como las politicas llamadas de control interno, la
auditorfa interna, auditoria administrativa y otros medios que controlan y supervi-
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san la ejecucion de las operaciones asi como la aptitud y actitud del factor huma-
no.

La enumeracion anterior de las actividades concretas del proceso administrati-
vo, pone de manifiesto que el contador piiblico presta valiosa asesoria administra-
tiva o consultoria a las empresas, como quiera que se le denomine al consejo y opi-
nién que, previo estudio tecnicocientifico, realiza una persona, con el objeto de lo-
grar una maxima eficiencia en su operacion y productividad.

Como ya se ha mencionado, no sélo el contador piiblico es apto para efectuar
actividades de consultoria administrativa, sino cualquier persona con los conoci-
mientos y experiencia acumulados en forma autodidacta y que no cuenta con un ti-
tulo profesional.

Sin embargo, e contador piblico, sin pretender que se ocupe de toda la admi-
nistracion, cubriendo todas sus 4reas en forma exclusiva, las cualidades de que su
profesion se encuentra dotada, lo hacen uno de los profesionales mds idoneos pa-
ra estos servicios; tales cualidades son:

Las normas de ética profesional.

La capacidad para analizar la informacién financiera.
‘La familiaridad con el control interno.

La organizacion y procedimientos que implanta.

La independencia de sus juicios.

La experiencia adquirida en negociaciones similares.

Y sobre todo, la capacidad académica y prictica especializada en este terreno.

No cabe duda que a medida que se amplia la aplicacién de las ciencias adminis-
trativas a la solucién de los problemas de las empresas lucrativas o no lucrativas,
los servicios del contador piblico como consultor en administracién cobran mayor
interés y prestigio en el dmbito profesional.

Otros tipos de asesoria

Debido a la relacién que el contador piiblico guarda con muchos aspectos de la
empresa, los cuales tienen repercusiéon en otras materias profesionales, éste, es lla-
mado por su cliente al que quizis ya preste otro tipo de asesoria o servicios, para

rreglar asuntos y regular situaciones formando equipo con abogados, economis-
cas, administradores, etc. vg.: pudiera ser que un abogado se encuentre en la em-
presa efectuando algunos cobros a clientes morosos, mediante la intervencién de
la ley, pero se requiere saber antes, las repercusiones fiscales, asi como la repercu-
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sion financiera que ocasionara el cobro de dichos adeudos o en su caso la incobra-
bilidad. En este caso seria valiosa la asesoria del contador piiblico.

Por otra parte, el contador piblico es, con cierta frecuencia, solicitado para in-
tervenir como mediador o representante de las unidades socioeconémicas, cuando
éstas tienen que sostener platicas o proporcionar informaciones a personas tales
como accionistas, trabajadores, técnicos, consejeros, empleados, clientes, provee-
dores, etc.

Vg.: puede ser que un contador piblico independiente y diferente al que elabo-
16 los estados financieros, y al que los dictaming, esté presente en la asamblea ge-
neral de accionistas para interpretar los estados financieros, asi como las notas ¢
informes del auditor. Otro ejemplo seria cuando el contador piblico platica con
los trabajadores sobre interpretacion de los resultados y utilidades o de aspectos
laborales relacionados con los mismos.

Para que este tipo de asesoria sea efectivo y eficiente, se considera que son de
suma importancia las caracteristicas siguientes:

a) independencia e imparcialidad;

b) conocimiento concreto del asunto;
¢) facilidad de argumentacién

d) don de gentes;

e) amplio sentido de justicia social,

Puede ser que la asesoria que el contador piiblico presta en las relaciones de
profesionales, accionistas, trabajadores, etc., sea solicitada por la empresa o por
personas ajenas a la empresa de que se trate; en todo caso las cualidades o carac-
teristicas senaladas son de suma importancia para que dicha labor cumpla con su
cometido.

8. AUDITORIA ADMINISTRATIVA

Por una parte los directores o administradores son personas de una gran capa-
cidad reconocida y por ello mismo cuentan con todos los elementos necesarios pa-
ra llevar a cabo su funci6n en forma satisfactoria. Por otra parte, los administrado-
res se auxilian de personas a su vez especialistas y expertos en asuntos administra-
tivos, con el objeto de que sea alin més eficiente, la labor de administrar.

No obstante lo antes dicho, y con apoyo en ese fundamental enunciado que di-
ce: "Hominis est errare” - es propio del hombre equivocarse - se requiere de una
supervision y revision de otras personas, para que con criterio independiente, juz-
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guen, critiquen y comenten el trabajo que Lon la mejor de las intenciones han efec-
tuado otras personas, los administradores.

Pero adema4s de la razon enunciada, o sea, el que actia se equivoca, podemos
enumerar otros motivos para que el trabajo y actuacion de los directores, adminis-
tradores y todas aquellas personas que llevan a cabo la labor de administrar, re-
quieren de una supervision y revision:

Crecimiento demogrifico.

El engrandecimiento de los centros econdémicosociales.

La demanda de calidad, volumen y servicio.

La competencia del mercado.

El progreso tecnicocientifico.

Mediante una auditoria de estados financieros, el auditor determina en su dic-
tamen, la autenticidad de la situacion financiera y los resultados que reflejan los
estados financieros, sefalando los efectos que producen las decisiones y politicas
y administrativas.

Los administradores y dirigentes de una unidad socioecondmica, valiéndose de
elementos materiales y humanos a su disposicién, implantan politicas y toman de-
cisiones encaminadas a la prosperidad de la empresa.

Tales politicas y decisiones se pueden traducir en expresiones financieras tales
como gastos, costos, utilidades, etc.; por ello mismo esas politicas y decisiones se
ven reflejadas en los estados financieros. Es asi como el auditor de los mismos se-
fiala los efectos de la actuacién administrativa.

El contador piiblico preocupindose por prestar mejores y més utiles servicios
a su cliente, al finalizar el trabajo de auditoria hace indicaciones y proporciona al-
gunos consejos sobre la buena o mala administracién, pero no los suficientes para
demostrar cuales fueron las causas de esas decisiones, si tales o cudles operaciones
debieron evitarse y si los resultados son los més convenientes segfin las caracteris-
ticas de la empresa o unidad social.

Por eso, paralelamente al progreso de las técnicas y procedimientos administra-
tivos, se hace necesario crear una herramienta proporcional que propicie una re-
vision mediante la cual se preste auxilio a la administracion.

A dicha herramienta le llamamos auditoria administrativa, es decir, revisar y
evaluar las politicas, decisiones, procedimientos y objetivos que emanan del factor
" umano en todos sus niveles.

En resumen, podemos identificar los aspectos que se revisan mediante la audi-
toria administrativa, asi como la informacién y los fines que persigue dicha audito-
ria.
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EXAMINA:

a) objetivos, planes, métodos, politicas, etc;
b) la estructura orgénica de la unidad socioecondémica y
¢) el uso de sus recursos fisicos y humanos.

INFORMA:

Sobre la eficiencia o ineficiencia de la actuacion administrativa, con el objeto
de:

FINES:

a) incrementar la calidad

b) resaltar oportunidades

c) eliminar desperdicios y pérdidas

d) observar la realizacion de los controles

e) asegurarse de que las politicas y procedimientos sean bien cumplidos

f) vigilar los planes y objetivos de la empresa

g) estudiar con amplio sentido de colaboracién nuevas ideas e innovaciones,
que conduzcan a la excelencia administrativa

En conclusion, la auditoria administrativa ayuda a la administracién a reducir
costos y aumentar utilidades, si se trata de empresas lucrativas. Ayuda a la admi-
nistracion a aprovechar mejor los recursos humanos y materiales para lograr sus
objetivos, si se trata de empresas no lucrativas.

la auditoria administrativa es un campo en ¢l que ya estd interviniendo el con-
tador publico, aunque formando equipo con otros profesionales, que bien pueden
ser administradores de empresas, economistas, etc.

El efecto social de la actuacion del contador pablico en este campo, es de tras-
cendencia, ya que por una parte va a senalar fallas, defectos de actuacién de sus se-
mejantes; por otra parte los comentarios y seftalamientos repercutiran tanto eco-
némica como afectivamente en el factor humano. Desde luego que los consejos ¢
indicaciones finales, llevaran el mas sano de los propésitos, que es incrementar la
productividad y el progreso de la unidad socioecondmica, repercutiendo quiza e a
nuevas plazas, mayores productos, mejor calidad y mejor servicio a los consumido-
res.

En esta actividad, el contador piiblico ademas de su preparacion profesional or-
dinaria, es conveniente que cuente con estudios especializados, cultura empresa-
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rial y sobre todo urbanidad, accesibilidad y un trato digno y cortés con las demas
personas que le rodean.

9. CONTRALORIA

"El contralor es el socio de las cifras en el equipo administrativo”.

La idea establecida en la definicion anterior, quiere decir que el contralor es un
funcionario, que por la complejidad administrativa, es necesario en aquellas em-
presas de cierta magnitud. La postura de ese funcionario, es precisamente la de
formar equipo con la direccidn de la empresa para disponer los medios necesarios
que controlen, vigilen y decidan sobre las operaciones y resultados de la unidad de
que se trate.

Para dar a comprender mejor la figura y significado de la funcion de contralo-
ria y la persona que la ejecute, vedse a continuacion en forma general las funciones
o trabajo que se tiene que desarrollar para cumplir con la funcidn de contraloria.

Planeacion y presupuesto. — Establecer, coordinar y mantener un plan para cl
control de las operaciones para lo cual se puede recurrir a costos estandar, presu-
puestos de gastos, prondsticos de ventas, planeacion de las utilidades, programas
para la inversién del capital y el financiamiento.

Ademas el contralor se dotara de los procedimientos necesarios para efectuar
el plan, asi como de los elementos que le ayuden a medir la realizacion de dicho
plan, comparandolo con los resultados.

Sistemas y procedimientos. — Pudiera ser que en la unidad socioeconémica se
encuentre instalada una seccién o departamento de sistemas y procedimientos, pre-
cisamente por la magnitud de la empresa; en tal caso dicha seccion dependeria del
departamento de contraloria, el que supervisaria la actuacién y comportamiento
de tal departamento.

Validez y actualizacion de objetivos. — Estar al pendiente sobre la mediacion
de la validez y efectividad de las normas y objetivos de la unidad, para lo cual es
necesaria la comunicacién constante y adecuada con los funcionarios que forman
los niveles del organigrama de la empresa; esto permitird que siempre se manten-
gan actualizando los objetivos y politicas.

Aspecto fiscal y mercantil. — Esta 4rea de la empresa también es una funcion
de supervisi6n y control por parte del contralor, mediante la cual cuida que se cum-
plan las obligaciones fiscales y mercantiles tomando en cuenta, principalmente que
los informes y pagos al fisco sean correctamente efectuados. En este caso, depen-
diendo de la magnitud de la empresa, podria contarse con un departamento fiscal,
o en tal caso el departamento de contabilidad como una actividad derivada, reali-
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za estas funciones, lo que no obsta para que el contralor cuide de que esas obliga-
ciones tributarias scan cumplidas.

Relaciones con terceros. — El contador piblico deber4 estar en contacto con
los factores externos, como son fuerzas econémicas y sociales y la influencia guber-
namental, para ver en qué forma afectan la consecucion de los fines y objetivos de
las entidades socioecondmicas. Es decir, con frecuencia es necesario establecer 6p-
timas relaciones con proveedores, con clientes, con la competencia, publicistas y
todas aquellas personas fisicas o morales que puedan intervenir de un modo u otro,
en el desarrollo y progreso econémisocial de la empresa de que se trate.

Proteccién de activos. — La proteccion de los activos del negocio como son: ma-
terias primas, articulos terminados, activos fijos, recursos en efectivo, valores, etc.,
es una funcion a la que sin duda alguna tiene que dedicar mucho cuidado y esme-
ro el contralor; de tal manera que un buen control interno, una cobertura apropia-
da de seguros y fianzas, y una cficiente auditoria interna, sirven de herramienta pa-
ra el cumplimiento de esa funcién.

Finanzas. — Las finanzas en la empresa son el objeto de todas las demds ope-
raciones. El contralor procurara una planeacion financiera adecuada mediante un
presupuesto financiero, un estudio del flujo de efectivo, adecuados financiamien-
tos que pueden ser, créditos bancarios, descuento de documentos, emision de obli-
gaciones, etc.

Es conveniente aclarar que las dimensiones de la empresa senalan en cada ca-
so la necesidad de contar con una seccién, un departamento o simpleinente una
funcién de contraloria. De todas formas, la contraloria ser4 ejercida para coordi-
nar, vigilar y supervisar las funciones de los demds departamentos. Vg.: el depar-
tamento de contraloria recaba toda la informacion de los otros departamentos, la
asimila y la presenta en forma accesible a la direccién de quien es directo colabo-
rador el contralor.

Las actividades de establecer y supervisar sistemas de finanzas, de control in-
terno, de registro, hacen que senalemos a la contraloria como una funcién propia
del contador pablico. Son funciones administrativas que sin invadir, sino comple-
mentando las funciones del administrador o gerente, el contador pablico presta en
forma reconocida y eficiente como funcionario dentro de la empresa. Se podria
identificar al contralor como un coadministrador que se ocupa de casi todos los as-
pectos y areas de la empresa ejerciendo una funcion de coordinador y mediador
entre la direccion o gerencia y las demas personas que laboran en la empresa, y
otras que no laboran pero que estdn en alguna forma ligadas a la unidad socioeco-
némica.

Visto lo que un contralor efectiia, se deduce cudles son las caracteristicas per-
sonales que debe reunir.
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a) rectitud y moralidad absolutos;

b) alto sentido de responsabilidad;

¢) preparacidn técnica especializada;

d) personalidad, tactoy cortesia y

e) facilidad de expresion, oral y escrita, etc., etc.

Con referencia a la funcidn social del contralor, se advierte que es de suma im-
portancia su trato con los demads, ya que el clemento humano en todos los casos tie-
ne que ver con su funcién. Por lo tanto sus relaciones humanas deberén ser finas
teniendo en cuenta que son un elemento para su éxito, éxito que repercute en be-
neficio de todos.

it.- EL CONTADOR PUBLICO EN EL SECTOR GOBIERNO

1. Contabilidad Gubernamental
2. Finanzas Publicas

3. Contraloria Publica

4. Administracion Piablica

El sector de la sociedad ge se llama gobierno y que forma parte muy importan-
te y definitiva de toda sociedad, es semejante a una gigantesca empresas. Es una
unidad que se mueve mediante finanzas, organizacién, administracion. Esta enor-
me empresa es decisiva para el bienestar de la comunidad, puesto que de ella ema-
nan servicios piiblicos, fuentes de trabajo, financiamientos y, en una palabra, es la
que regula la economia y finanzas de toda una nacidn, estado o pueblo.

Por lo tanto, el profesional en contadurfa publica, tiene un campo muy amplio
para ejercer su profesion con resultados sorprendentemente utiles y trascendenta-
les a la sociedad entera.

Si es en el campo de la contabilidad pablica, este profesional tiene las puertas
abiertas para manejar los registros, controles e informaciones de todos los depar-
tamentos, direcciones, secciones u oficinas gubernamentales.

En el 4rea de finanzas piblicas su actuacidn sera insustituible, ya que las finan-
zas son decisivas para el sostenimiento econémico del gobierno.

El profesional en contaduria piblica ayuda al propio gobierno a vigilar el cum-
slimiento de las obligaciones del contribuyente mediante la auditoria fiscal.

Y en otras ocasiones las auditorias son efectuadas a ciertos departamentos, sec-
ciones o 4reas para vigilar el cumplimiento del personal responsable.

Hablando de organizacion, el contador piblico puede intervenir para organizar
desde una oficina, un departamento, una seccién y hasta una direccion.
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En fin, el contador piiblico como profesional tiene muchas maneras de prestar
sus servicios en la administracién pablica; no s6lo por méritos politicos, sino en ra-
z6n de su profesion.

En este campo de actuacién del contador piblico, su dignidad profesional y su
calidad humana deben ser cualidades inseparables, puesto que se trata de imponer
la responsabilidad mediante el ejemplo, ademas de que se debe tener en cuenta un
sentido patridtico y altruista, ya que sirviendo al gobierno se sirve a la patria y se
sirve a la colectividad.

iii. EL CONTADOR PUBLICO EN EL AMBIENTE PROFESIONAL

1. Catedratico en instituciones docentes

funcionario en instituciones docentes

3. Actividades en los Colegios de Contadores Piublicos y en el Instituto Mexi-
cano de Contadores Publicos, A. C.

4. Otras agrupaciones o asociaciones.

g

Es obvio pensar que los profestonales ya existentes engendran a otros nuevos
profesionales.

Y asi, en las instituciones docentes, donde se preparan profesionales para con-
taduria piblica, es conveniente que se cuente con catedréticos bien preparados no
solo en términos generales de su profesidn, sino con una preparacion especial ten-
diente a la especializacion en la materia y aunada a conocimientos de pedagogia y
materias que proporcionan los medios necesarios para cumplir como un buen ca-
tedratico. La ensefianza es una actividad digna y sublime en la cual se ha venido de-
senvolviendo el contador piblico y cada vez mas se convierte en un area motivo de
dedicacidén absoluta por parte de éste.

A medida que se incrementa la poblacion y con ella la educacion, la cultura y la
ciencia, s¢ hacen necesarios mis y mejores instituciones docentes.

Por lo que toca a instituciones docentes de la profesion que nos ocupa, el con-
tador pablico debe ser el funcionario, preferentemente, de las mismas, ya que co-
noce los problemas y las exigencias de la profesion.

Ya se ha visto que nuestros centros de estudio y ensefianza tienden a organizar-
s¢ mejor para proporcionar mejores servicios € impartir mejores y completos co-
nocimientos a los alumnos.

Por otra parte, los colegios ¢ institutos de contadores piblicos, son institucio-
nes que agrupan profesionales con el objeto de fomentar el progreso, prestigio y
categoria de la profesion mediante una serie de actividades que los propios miem-
bros realizan.
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El contador pablico se inscribe a estas instituciones para colaborar efectuando
investigaciones sobre nuevos temas, buscando solucidn a problemas ya existentes
o enriqueciendo la profesidon con la escritura de libros, articulos, etc.

La influencia social de la actuacién del contador publico es muy amplia y subli-
me, ya que en sus manos estd el progreso, prestigio y dignidad de la carrera.

Los colegios e institutos de contadores tienen a su cargo una tarea importante
y se encuentran en responsabilidad con el resto de los profesionales al trasmitir una
imagen positiva o negativa del contador pablico y de su profesién; y no se trata de
unos cuantos de ellos, sino de varios cientos que afio con afio egresan de las insti-
tuciones docentes, se titulan y se agrupan a los colegios o institutos de referencia.

Existen otras agrupaciones o asociaciones de profesionales en esta materia, que
contribuyen al progreso de la profesion, efectuando investigaciones y tareas simi-
lares, en las que participa con eficiencia el propio contador piblico.

iv. EL CONTADOR PUBLICO EN OTROS SECTORES SOCIOECONOMICOQOS

. Asesor sindical

. Asesor o funcionario en el mercado financiero
. Interventor

. Comisario de las sociedades an6nimas

da W N -

Consideramos que el grupo de actividades arriba citadas y otras no menciona-
das, las desempeiia el contador pablico con mucha frecuencia, sin considerarse in-
cluidas en los grupos y areas precedentes.

1. Asesor sindical. — La asesoria a sindicatos es muy valiosa por la labor social
que se lleva a cabo. En efecto, el contador piblico es solicitado para orientar a la
personas sindicalizadas, en materia laboral o para eliminar la duda que exista so-
bre el reparto de utilidddes; para aclarar descuentos de némina o cualquier otra
afectacion financiera o laboral. En otras ocasiones sera necesario orientar al tra-
bajador a través del sindicato, sobre prestaciones, contrato colectivo o individual
de trabajo o el reglamento interior de trabajo. El contador piblico en este caso po-
ne todos sus conocimientos, partiendo de la base de que su actuacién no tiene la
finalidad de litigar sino de informar sobre una situacion socioeconémica que afec-
ta a los miembros del sindicato.

2. Asesor o funcionario en el mercado financiero.— Al hablar de mercado fi-
nanciero se puede entender en un sentido amplio, el mercado de dinero, de capi-
tales y valores.
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En este campo es obvia la intervencion del contador publico, pero es impres-
cindible anotar la importancia que tiene su actuacién, sobre todo tratdndose del
mercado de valores.

En los tiempos modernos en que la industria, el comercio y la banca van cre-
ciendo con pasos acelerados, se van necesitando inversiones cada vez mds fuertes
para el progreso de la economia. Tales sumas de dinero no se pueden obtener por
los particulares o propietarios, por lo que se presenta la necesidad de acudir al pi-
blico en general para que invierta su dinero, para lo cual es necesario adoptar por
parte de la empresa un sistema aprobado por la ley y que puede ser la emision de
acciones u obligaciones.

Desde luego que el piablico estara presto a invertir su dinero pero en el momen-
to y bajo las circunstancias que le convengan; y asi el inversionista pensaré en al-
gin procedimiento que le brinde seguridad, disponibilidad répida y rendimientos
satisfactorios.

Es claro que las empresas que necesitan capitales deben cumplir ciertos requi-
sitos que satisfagan mds o menos las exigencias del inversionista, estando seguros
de que no todos se hallardn en condiciones de solidez, solvencia y capacidad de pa-
gos satisfactorios. Para tal efecto la empresa emisora, debe manifestar:

a) Los motivos que tiene para emitir acciones u obligaciones.

b) El plan de inversién de los recursos que va a obtener.

¢) Qué efecto financicros produciré la emision sobre la economia de la em-
presa.

d) Estudio del mercado de los productos de la emisora.

e) Capacidad de pago.

Por una parte el beneficiario de la empresa redunda en provecho no sélo de un
nicleo de personas sino de toda la economia nacional; por otra parte se beneficia
al inversionista protegiéndole en el sentido de que su capital esta seguro y produ-
ciendo.

En nuestro medio econbémico ya s¢ presentan estas necesidades, puesto que exis-
ten con frecuencia empresas que recurren a estas formas de obtener capitales.

Entonces, es en este momento cuando el contador piblico se considera indica-
do para prestar estos servicios, llevando a cabo actividades tales como efectuar un
estudio en que ponga de manifiesto el buen equilibrio de las caracteristicas de la
empresa, caracteristicas de los titulos de crédito, presentar un andlisis e interpre-
tacion de sus estados financieros y todo aquel trabajo que informe tanto al 6rgano
de vigilancia (CNV) de este tipo de operaciones como al piblico inversionista.
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De nuevo el contador ptiblico influye en un sector social bastante representativo,
ya que muestra los elementos necesarios para que se establezca una armonia entre
por lo menos tres grupos; pero lo importante es que a los tres beneficia su informa-
cidn, ya que cuenta con la capacidad técnica necesaria para conocer y dilucidar las
caracteristicas de la empresa, su situacion financiera, aconsejandole qué tipo de
valores u obligaciones puede emitir, puesto que también esta capacitado para co-
nocer dichos valores en todos sus sentidos. El contador puablico cuenta o debe con-
tar con la solvencia moral, muy necesaria en estos casos, asi como esa inde-
pendencia para opinar de manera imparcial y desinteresada.

Este campo de accion dentro de la profesion contable, ya en nuestros dias se es-
ta llevando a cabo, puesto que las necesidades se presentan con mas frecuencia,
pero creemos que en el futuro tiene un porvenir incomparable.

3. Interventor. — El interventor es una figura juridica que nace con ¢l objeto de
proteger a un acreedor, evitando al mismo tiempo la interrupcién del giro de 1a em-
presa deudora, ya sea comercial o industrial. Tiene como finalidad obtener el pa-
go al acreedor mediante un embargo que nace en el momento en que el syjeto re-
cibe nombramiento de interventor. La intervencion en la empresa esta perfecta-
mente legalizada, asi como definidas las facultades y limitaciones del interventor,

En primer lugar el acreedor es el que, con apego en la ley, designa la persona
que desea le represente y coadministre los bienes del deudor; pero el juez es el que
confiere ese nombramiento con sus consecuentes facultades y responsabilidades,
reputdndose dicho nombramiento como una funcidn judicial, tocando a la ley fijar
el contenido y liquido de su actuacion.

Pero también es conveniente describir en qué consiste la actividad del Interven-
tor y cémo la ejerce. En efecto, la labor del interventor esta encaminada a lograr
el cobro, brindando en todo momento proteccidn al acreedor sin interrumpir las
actividades de la empresa; pero la labor del interventor consiste en una fiscaliza-
cién contable sobre la gestion administrativa de la empresa deudora y por lo tanto
verifica que su contabilidad sea auténtica, vigilando en todo momento cualquier fa-
se de la empresa para impedir una maniobra administrativa mal intencionada por
parte del deudor, encaminada a evitar el logro del fin propuesto. Ademais el inter-
ventor deberd verificar ocularmente las operaciones financieras, para determinar
personalmente los rendimientos obtenidos en las operaciones de compras y ventas,
recogiendo el numerario para efectuar los gastos normales,

Para tal efecto, existe un estado financiero que presentan los movimientos y re-
sultado de las operaciones y es el estado de origen y aplicacién de recursos, muy
util en estos casos.

El nombramiento delinterventor debera recaer sobre personas con preparaciéon
y criterio suficiente para lograr las finalidades deseadas en este caso.
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El contador piblico tiene conocimientos en leyes mercantiles y en técnicas de
supervision y vigilancia que al respecto son necesarias.

Por lo tanto, el profesional en contaduria puede prestar con eficiencia este tipo
de servicios.

Sin embargo, esta actividad tiene sus consecuencias dentro de los miembros de
un grupo social. Se podria decir que la mas importante es la responsabilidad que
adquicre con un conjunto de personas con intereses, sentimientos y derechos muy
personales. Dicha responsabilidad hay que considerarla de dos formas: responsa-
bilidad juridica y responsabilidad moral.

Juridicamente al interventor se le transfieren las facultades de ejercicio y dis-
posicion, pero no el derecho, que lo sigue teniendo el deudor. Dichas facultades
las adquiere como suyas y en su nombre propio, relativas a un derecho ajeno al res-
pecto. Cornelut dice "La mision del interventor es de un acusado interés piblico
por ser un poder de ver y no un poder de derecho”.

La responsabilidad moral se deriva del profesionalismo del contador piblico,
asi como del sentido de justicia que no debera olvidar en ningiin momento. Por una
parte esta el acreedor, quien ha depositado en €l su confianza; por otra parte esta
el juez que representa la ley, y como contraparte el deudor que por las circunstan-
cias de ese momento, su animo requiere de comprensién y de un trato digno y ama-
ble para suavizar el rigor de la ley.

El contador piblico esta obligado a equilibrar su actuacién con el objeto de
cumplir con su deber sin herir sentimientos ni faltar a la dignidad humana.

4. Comisario en las sociedades anénimas. — El comisario creado por la ley de
sociedades mercantiles, es un individuo o grupo de individuos con determinadas
caracteristicas y conocimientos, que designan la asamblea general de accionistas
de una sociedad con el objeto de que vigile y cuide el buen funcionamiento y admi-
nistracion de las mismas sociedades.

Concretamente, la vigilancia que ejerce el comisario, se sintetiza en los siguien-
tes puntos:

a) vigilancia de la contabilidad;

b) vigilancia de la administracion;

¢) cuidar de que efectiie un balance anual;

d) inspeccionar una vez al mes los libros contables y las existencias en caja;
e) exigir mensualmente una balanza de comprobacidn;

f) establecer la orden del dia conveniente cuando se celebren asambleas, y
g) asistir a la asamblea secciones con voz pero sin voto.
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Por la descripcion enunciativa de labores que realiza un comisario en las socie-
dades an6nimas, se vislumbra que sus actividades son similares a las que lleva a ca-
bo el contador publico en auditoria interna, externa, financiera o administrativa.
Por ello mismo, salta a la vista la capacidad del contador piblico para fungir como
comisario, aunque apegindose a todas las disposiciones legales que marca la pro-
pia ley de sociedades mercantiles que en forma sintética solamente se enuncian a
continuacién:

1. Independencia mental y de actuacion;

2. Capacidad tecnicocontable;

3. Capacidad legal, y

4. Conocimiento del medio comercial industrial y financiero.

Como se dijo al iniciar la enumeracion de este grupo de actividades que desem-
peia el contador ptblico, no se trata de una lista exhaustiva sino enunciativa de las
actividades concretas y especiales que el contador publico puede ejecutar, merced
a que su tipo de preparacion corresponde y es (til en la solucion de algunos pro-
blemas planteados en el campo de las finanzas, de la economia y en general de las
empresas lucrativas o no lucrativas.

No se tuvo la intencion de hacer una descripcién profunda y analitica de todas
las actividades que el profesiona! en contaduria publica puede realizar, sino mas
bien una lista de las principales actividades que por la propia naturaleza de la pro-
fesion, o por la relacion intima que con la misma guardan, se encuentra en condi-
ciones intelectuales y sociales de llevar a cabo, ya en forma permanente, ocasional,
independiente o dependiente y en cualquier otra forma.

En la siguiente parte de este subcapitulo, se tratara de exponer la imagen que
su actuacion, descrita anteriormente, puede reflejar ante la sociedad.

b) Personalidad del contador piblico en la sociedad. — Como enunciado, se
considera en este punto a la personalidad, como al conjunto de caracteristicas in-
natas o adquiridas gue definen la conducta de una persona ante los demas seres
que le rodean y ante si mismo. En efecto, partiendo de esta base surge la siguien-
te pregunta con caréacter no jactancioso sino metddico y para fines constructivos:
¢{Cual es la impresion, o imagen que tienen el contador piblico como profesional,
los diferentes sectores sociales? Es decir, como consecuencia de la actua-
ci6n e ingerencia del contador publico en los diferentes problemas socioeconémi-
cos de que se ha venido hablando en pérrafos anteriores, todas aquellas personas
que en forma directa o indirecta tiencn que ver con este profesional, seguramen-
te tendrén una imagen o concepto determinado acerca del mismo. Y es importan-
te tratar de descubrir, ya sea en forma inductiva, deductiva, por la observa-
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ci6n o usando medios directos, dicha imagen o concepto del profesional de la con-
taduria piblica.

En efecto, toda obra o empresa que se inicia, en los primeros anos de su desa-
rrollo, requiere de cuidados tendientes a subsanar y corregir ciertos vicios y carac-
teristicas negativas, que como consecuencia de la inexperiencia tienden a aparecer
y desvirtuar su finalidad y concepto.

Por eso en'vista de lo relativamente joven que es la profesién contable y tam-
bién en vista, de que en los tiempos actuales ha experimentado un desarrollo muy
acelerado, es posible que se encuentren situaciones defectuosas que se estd a tiem-
po de descubrir y de encauzar por un camino recto y constructivo.

Por lo que se refiere a las caracteristicas, innatas que forman la personalidad
del contador piblico, se hara referencia a ellas en el capitulo III de esta obra.

Las caracteristicas adquiridas, es decir aquellas cualidades que hubo de obte-
ner a través del tiempo, en las diferentes aulas de estudios y en la experiencia pro-
fesional, y que se pueden advertir a través de su actuaciOn se trataran en este capi-
tulo. Luego de analizar tales caracteristicas, se procurard describir laimagen o con-
cepto que los diferentes sectores sociales tienen sobre el contador ptiblico. Es de-
cir, si ese profesional lleva a cabo con éxito todas las actividades que se derivan de
la propia naturaleza de su profesion y otras tantas que guardan una intima relacién
con ella, se hard acreedor a un conjunto de caracteristicas, las cuales proporciona-
rén una imagen que puede ser tedrica o coincidir con la realidad.

Se ha mencionado que el contador piiblico realiza una serie de actividades con
respecto de:

i. laempresa
i1. el gobierno
iit. desarrollo profesional
1v. otros sectores socioecondémicos

Si el contador piblico realiza con éxito y con la trascendencia y frutos espera-
dos, las actividades anteriormente enumeradas, sin duda alguna debera disfrutar
de una serie de caracteristicas que formardn una imagen positiva y 6ptima; tales
caracteristicas pueden ser, con respecto de:

PERFIL PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO (LO IDEAL)
Vocacion acertada

Preparacion Aprovechamiento
Culminaci6n
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[ Constancia y orden
Trabajo Claridad y limpieza
Puntualidad y dedicacién
| Sencillez y precision

[Accesible y cortés
Culto e intelectual
Persona < Entusiasta y optimista
Agil y dindmico

| Comprensivo y humano

FRcsponsabilidad
Dominio de la profesién
Respeto y discrecién
Amplio criterio
Independencia mental
Honradez y confiabilidad

N\

Etica

Antes de mencionar en qué consisten las caracteristicas senaladas en el cuadro
anterior y de ver en qué forma las puede aplicar el contador piiblico, es convenien-
te subrayar la conclusién que se obtiene al analizar las actividades que puede de-
sempefar dicho profesional. Se har4 referencia al aspecto social de la labor que
desempeiia. En efecto, se ha visto que en cualquier 4mbito que actie, su labor tie-
ne una trascendencia tal que afecta positiva o negativamente a la patria, a la em-
presa, a los que laboran en la empresa, a los inversionistas y a todo ptiblico consu-
midor. Cuando el contador pablico se presenta ante una empresa para prestar un
servicio, lo primero que tiene que pensar es que la empresa, antes de contener ar-
quitecténico edificio, hermosa decoracién, un mobiliario y equipo lujosos y una ma-
quinaria avanzada y moderna, se compone de personas; porque personas son las
que aportaron el capital, humanos son los que mueven las modernas méquinas, per-
sonas son las que ocupan los lujosos muebles y personas son las que construyeron
el suntuoso edificio. Pero también son seres humanos los que usarén los servicios
o los productos que ahi se produciran. Si, el contador ptblico desde su presenta-
~-i6n ante la empresa, echa a sus espaldas la m4s grande responsabilidad, la del pro-
4reso, bienestar y justicia sociales, de sus semejantes. Es oportuno citar las pala-
bras del maestro Wladimiro Galeazzi, que refiriéndose al contador piiblico, dice: "
. . . Reforzar la filosofia de nuestra proyeccién profesional, para reflexionar en la
gran trascendencia social que con patriotismo y buena voluntad, podemeos impri-
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mir a nuestra actuacién como contadores piblicos y para desentranar algin mo-
do mas de contribuir al logro del bien comin”.

Si se contempla al contador publico actuando respecto del gobierno o adminis-
tracién piblica, se confirma que maneja los intereses sociales; porque se ha dicho
que ¢l gobierno es la empresa gigante de la que todos y cada uno de los ciudada-
nos son socios, puesto que se benefician con los servicios piblicos de toda indole.
Es decir, el beneficio se extiende a un pais o grupo de paises. Ya lo dice T. Gra-
yaon Upton: " Con toda sinceridad, no creo que haya en la América Latina otro
grupo de profesionales, ni los economistas e ingenieros, que contando con perso-
nal adecuado, de practica en técnica moderna, de alta y reconocida capacidad mo-
ral, dotados de un profundo sentido moral, de responsabilidad y dedicado acen-
dramiento al servicio piblico, pueda contribuir de modo tan importante a la so-
lucion de los problemas de la América Latina como pueden hacerlo los profesio-
nales del campo de la contabilidad”.

No se diga menos de la trascendencia social de la labor que el profesional en
contaduria presta en el ambiente del desarrollo profesional. éQuienes, sino los pro-
fesionales ya existentes son los moldes intelectuales y técnicos de los nuevos con-
tadores? Sélo los especialistas en la profesion que estdn conscientes de esta gran
responsabilidad, podran formar futuros profesionales que cumplan con su funcion .
de altruismo que les corresponde, ya que son los que contribuiran al engrandeci-
miento del pais; vale la pena citar de nuevo a T. Grayaon Upton, puesto que refi-
riéndose a este aspecto dice: "Si mediante el mas adecuado aprovechamiento de
estos recursos educativos logramos en los proximos anos preparar un ejército de
buenos Contadores, que América Latina necesita a fin de sanear sobre bases ad-
ministrativas sélidas, los programas de desarrollo, podremos contemplar el mag-
nifico progreso de nuestro hemisferio..."

En fin, en cualquier otro 4mbito que actie el contador publico, necesariamen-
te su finalidad sera la de cumplir con un compromiso social, proporcionando algu-
na satisfaccion, solucionando algiin problema o satisfaciendo alguna necesidad a
quien presta sus servicios.

Respecto a las cualidades que deberian caracterizar al contador piblico en su
actuaci6n y desarrollo profesional, hay que sintetizar en que consisten y en que for-
ma pueden manifestarlas en su actuacion.

CARACTERISTICAS RELACIONADAS CON LA PREPARACION
PROFESIONAL

Yocacion
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La vocacién es un llamado espiritual hacia un estado de vida determinado.
Cuando un individuo se decide por adoptar una carrera profesional, seguramente
es porque ha sentido ese llamado interno y ha hecho un estudio inconsciente, qui-
zds, sobre lo que desea ser en la vida.

Se considera que cuando se elige una profesion, se debe atender a los siguien-
tes puntos:

a) inclinaci6n y atraccién;

b) gusto por la actividad

c) aptitudes para desempenarla, y
d) futuro social y econémico

Sélo aquella persona que por lo menos en forma implicita cuide de estos ele-
mentos al emprender una profesion, se supone que habra acertado la vocacién.

¢C6mo se podria llevar a cabo una labor tendiente a prestar servicios ttiles a
los demds y a obtener una autorealizacion, si se estd actuando en un campo al cual
no ha sido llamado?

Aprovechamiento

Una vez que se ha emprendido la prolongada etapa de la preparacién profesio-
nal, lo mejor serd aprovechar todos los conocimientos técnicos, cientificos, cultu-
rales y de toda indole, porque de lo contrario se incurriré en el fracaso personal,
no concluyendo los estudios, o lo que ¢s peor, el desempefio de la profesion sera
de tal manera deficiente, que se dafe al sector social en que desempeiie cualquier
trabajo. El estudiante que ha elegido su profesion como una meta sublime median-
te la cual servird a sus semejantes, seguramente que aprovechars todas las ense-
itanzas puestas a su disposicion.

Culminacién

De la culminacién de los estudios se puede decir lo mismo; es obvio ya que si
no se concluyen los estudios corondndose con los conocimientos necesarios para
obtener un titulo profesional, no se podré asumir una responsabilidad a tal nivel y,

or ende los servicios no serdn completos ni suficientes. Simplemente no se reali-
z6 la profesion y la meta propuesta; en ese caso, el campo de actuacién seré limi-
tado, ya que no existe la base en que descansarédn todas las demds caracteristicas.
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CARACTERISTICAS RELACIONADAS CON EL TRABAJO
Constancia y orden

Un sistema contable para que cumpla con la finalidad de informar oportuna-
mente, es preciso que se tenga al dia o sea actualizado y al corriente. Esto no suce-
dera si las personas que lo llevan a cabo no han sido constantes, es decir no han
mantenido una perseverancia inagotable. Por otra parte, para que el sistema de
control interno, de costos, etc. llegue a manifestar resultados determinados, es ne-
cesario que las operaciones, los hechos, etc. se hayan registrado siguiendo un cier-
to orden, de lo contrario no sera posible obtener un resultado logico.

Una auditoria sera llevada a cabo con éxito y en el tiempo previsto siempre y
cuando se haya hecho con constancia y siguiendo una secuencia ordenada.

En fin, cualquier labor que ei contador publico efectiie, para que sea fructife-
ra, deber4 ser constante y ordenada, porque la naturaleza de los trabajos asi lo re-
quiere y porque la constancia y orden son basicos en toda labor que se emprenda.

Claridad y Limpieza

Si se ha dicho que la contabilidad es un lenguaje, éste debera ser claro y limpio.
Es decir, los dictamenes, comentarios, indicaciones, consejos o la culminacién de
cualquier otro trabajo de los que el contador piblico lleva a cabo, para que cum-
plan con su finalidad de informar, deberén ser tan claros que las personas que se
serviran de ellos, los entiendan e interpreten facilmente. Ademais de que dichos in-
formes o trabajos sean claros, deberan ser lo suficiente limpios y presentables de
manera que por si solos inviten a su lectura y utilizacién. Es mas, si no hay limpie-
za en la expresion oral o escrita, no habré la suficiente claridad.

Puntualidad y dedicacién

La falta de estas cualidades traeria consecuencias negativas, en el sentido de
que muchas de las labores descritas, en la parte que se habl6 sobre la actuacién del
contador publico, requieren de especial puntualidad. Vg.: Las declaraciones de tm-
puestos, si no son pagados puntualmente, traen recargos y sanciones para los cau-
santes. Asimismo, la dedicacién resulta ser indispensable para que el trabajo se: )
terminado puntualmente.

Sencillez y precision
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Generalmente el contador piblico, para efectuar muchas de sus tareas, tiene
que tener platicas, comunicaciones, charlas, etc. con diferentes personas, ademas
de redactar informes, avisos, etc. Si no hay sencillez y precision en dichos informes
o platicas seran muy poco inteligibles para quienes traten de servirse de ellos, y en
tal caso sera infitil tal comunicacion.

Las cualidades relativas al trabajo son evidentes y siempre deberdn acompanar
a cualquier trabajo que se lleve a cabo por el contador piiblico, so pena de fraca-
sar y de ser muy poco itil a los interesados.

CUALIDADES RELATIVAS A LA PERSONA

Es dificil determinar en qué momento preciso el contador piblico que se en-
cuentra en el punto 6ptimo de su actuacion, esta virtiendo todas y cada una de las
cualidades que se refieren a su persona. Pero si se puede afirmar, sin temor a equi-
vocarse que no puede prescindir de ellas.

Esto s¢ basa simplemente en el hecho siguiente: Analizando las funciones des-
critas, queda de manifiesto que constantemente el contador publico esta tratando
con gentes, con seres humanos; sea cual fuere el trabajo de los ya mencionados, re-
quiere del trato ya sea con subordinados, jefes, administradores, trabajadores, pro-
veedores, clientes, accionistas, colegas, alumnos, etc.

Ahora bien, cada una de esas personas, guarda una actitud mental y social res-
pecto del contador publico; en este caso, y por lo mismo habra diversificacion de
cardcteres, temperamentos, etc., los cuales requieren de un trato especial y adap-
table.

Por otra parte, en toda esa gama de personas, existen diferentes fines, intereses
e intenciones.

Accesible y cortés

Pues bien, sin antes subrayar que todas y cada una de las cualidades sefialadas
en esta parte son de vital importancia para el éxito del contacto social del conta-
dor piublico, se debe pensar que, tal vez, la accesibilidad y cortesia por parte de es-
te profesional sean las mis indicadas para una determinada personas o grupo de
personas o en una determinada ocasion.

Culto e intelectual
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Quizis una personalidad culta e intelectual sea més conveniente en otras oca-
siones o ante determinadas personas, quedando entendido que esa apariencia de-
be coincidir con la realidad, ya que el arte de fingir resultaria dificil en este caso.

Entusiasta y optimista

El entusiasmo y optimismo, o sea la mente siempre despiertay saturada de ideas
positivas para emprender una meta, esperando satisfactorios resultados, en todo
momento deben estar latentes en la actuacion del contador piblico. Sin embargo,
habra momentos en que tengan que utilizarse con mayor precisién. Vg.: parala mo-
tivacion del personal o para la direccion de los grupos.

Agil y dinamico

La agilidad y dinamismo, o sea esa manera rdpida y sutil de pensar y actuar, asi
como una constante inquietud por buscar diferentes soluciones a los problemas y
la reaccién rapida y oportuna ante situaciones positivas o negativas, deben ser cua-
lidades que acomparien a la persona del contador piblico en todas sus labores, so-
bre todo en estos tiempos modernos, en que la rapidez y agitacién son caracteris-
ticas.

Comprensivo y humano

Cuantas veces la comprension y sentido humano traen rapida y satisfactoria so-
lucién a ciertos problemas de indole social. Estas cualidades son fundamentales y
en ellas debe descansar la actuacion de todo aquel que sirve en alguna forma a sus
semejantes.

El contador publico es un experto de las técnicas de registro, evaluacion y ex-
posicién de datos .O sea que maneja cifras y nimeros que representan aspectos
monetarios, datos que significan situaciones econdémicas y financieras, pero tam-
bién, debe tener en cuenta el elemento humano que en todo momento se encuen-
tra latente dentro de esas operaciones, datos o cifras.

Porque todas esas situaciones anteriores se originan por un acuerdo, con-
trato, convenio o acto volitivo o afectivo, de personas, de seres humanos. In-
clusive después de analizar los resultados econémicos, financieros, o de otra
indole, se podrian detectar las causas dentro de las cuales se encuentran los
sentimientos, caracteres, afectos o estados de 4nimo de las personas que influ-
yeron o cooperaron para la realizacion de esa serie de operaciones. Posible-
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mente, si en primer lugar, se cuidan y atienden esos elementos humanos, los
resultados y efectos esperados, serian méas positivos y halagadores.

El contador piblico debe cuidar el aspecto humano, como un factor que es la
altima causa de todos los acontecimientos. Por muy materiales que sean esos resul-
tados y efectos de que se ha venido hablando, siempre se encontraran causas espi-
rituales dignas de considerarse.

CARACTERISTICAS RELATIVAS A LA ETICA

La ética es la basc de la actuacion profesional del contador piblico; no sélo se
le exige integridad por requerirlo la naturaleza de sus labores, sino que por razén
de la naturaleza legal de su profesidn, deberé tenerla, so pena de incurrir en algu-
na de las sanciones legales.

Este tema merece atencidn especial, pero en estos momentos no ¢s la intencidn
profundizar mucho ¢n €], para tratarlo en forma més amplia en el siguiente capitu-
lo.

Sin embargo, se¢ ha dicho que es otro grupo de cualidades o caracteristicas que
desde el punto de vista moral, fundamentan la actuacion del profesional mencio-
nado, si es que efectiia con éxito la serie de labores enumeradas en parrafos ante-
riores.

Responsabilidad y dominio de la profesion

La responsabilidad es fundamental.Esta le da al contador piblico el toque de
profesional, junto con ¢l dominio que tiene sobre su profesion, aun cuando no sea
de modo absoluto.
Respeto y discrecion

Elrespetoy discrecion son necesarios en muchos casos, puesto que con frecuen-
cia el contador piblico, conoce situaciones muy intimas ya de una empresa o de
una persona, en cuyo caso esta obligado a guardar toda la discrecion que es nece-
saria y que la propia ética exige como ¢l "Secreto Profesional ™.
Amplio criterio e independencia mental

El amplio criterio del contador publico ¢s necesario, sobre todo cuando efec-

tua revisiones o auditorias, quien a su vez sc fundamentara en una independencia
mental para emitir opiniones o juicios. He aqui otra caracteristica propia de la pro-
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fesion del personaje de que trata esta obra y en la que se funda el trabajo mis ca-
racteristico de su actuacion, que es el dictamen de auditoria.

Honradez y confiabilidad

En general, por la naturaleza de muchos de sus trabajos, que consisten en ma-
ncjar valores, numerario,bienes, etc., asi como por una exigencia de ley natural,
brota a la vista la indispensable necesidad de que el contador piblico inspire con-
fianza y haga sentir a todos los que le rodean que con €l esta todo seguro, tanto bie-
nes materiales como espirituales.

Hasta aqui, la intencion fue decir aunque sea una palabra sobre la importancia
de las caracteristicas adquiridas y cultivadas, por el profesional en contaduria, mer-
ced al afin de emprender una labor iitil y digna a todos los semejantes.

Se ha visto la ingerencia que el contador publico tiene en todos los campos o
areas de la sociedad, ya que realiza una serie de actividades y tareas que ya se han
enumerado en el inciso "A" de este subcapitulo. Notando que son muchos e impor-
tantes y de un gran alcance social.

Por otra parte se han senalado una serie de caracteristicas o cualidades referen-
te a su preparacion, trabajo, persona y ética, asi como también se hizo la asevera-
cién de que, si lleva a cabo con éxito todas las tareas enumeradas y otras muchas
mis, necesariamente, es porque ha puesto en préctica todas las cualidades que te6-
ricamente se le atribuyen.

Ahora bien, con base en lo antes dicho, ¢ cudl es la personalidad y la imagen
que proyecta el contador piiblico a todos sus semejantes, a la sociedad ?

Vistas las cosas en esa forma, se trata de una gran personalidad y por lo mismo,
de la imagen correspondiente a un profesional atil, digno, necesario, provechoso y
de una gran trascendencia social, puesto que soluciona muchos problemas y situa-
ciones inmiscuidos en casi todos los 4mbitos sociales. En una palabra, y si todo es
asf, la imagen que proyecta el contador piiblico es OPTIMA.

La imagen anteriormente descrita es a la que se debe aspirar, sin que se inter-
prete como una ambicidn ilicita,puesto que si se tiene una imagen de esa magnitud,
quiere decir que esa es la forma en que mejor se puede servir a nuestros semejan-
tes.

Por ejemplo:
Si un determinado, empresario o grupo de empresarios, estan satisfechos con

los servicios que su asesor administrativo les proporciona, tendra una imagen bue-
na de él, porque sienten que su empresa va marchando por buen camino, ya que
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los funcionarios y colaboradores de éstos se encuentran ordenados, jerarquizados
y lo suficientemente motivados y remunerados, ya que se obtienen los maximos ren-
dimientos. Esto trae como consecuencia mayores utilidades repartibles entre el fis-
co, trabajadores y accionistas.

Pero hay que dar un vistazo a la realidad para observar desde los ojos de mu-
chas personas o grupos de personas, para ver, hasta este momento, cudl es la ver-
dadera imagen que se ticne del contador piblico. Tal vez se puedan detectar las
causas de tal o cual imagen y corregirlas si resultan negativas.

Juzgando los hechos en forma objetiva, en realidad ya hace ticmpo que dejd de
existir aquella imagen que proyectaba el contador piblico, es decir Ia correspon-
diente a la de "tenedor de libros" o técnico en registro y que en la actualidad co-
rresponde a la de auxiliar de contabilidad. Deciamos pues,ya ha desaparecido esa
imagen limitada, a medida que se han ampliado las dreas de actuacion del conta-
dor, dindose a conocer todos los servicios que este profesional presta y la utilidad
que de ellos se tiene tanto a nivel piblico como privado .En los dltimos tiempos se
ha acelerado, en forma laudatoria, el progreso y desarrollo de la profesion, a la vez
que su prestigio e importancia se han acentuado en las mentes de muchas personas
o grupos de personas, sobre todo de las que manejan grandes capitales o grandes
intereses econdémicos.

Pese a lo joven de esta profesidn, a laimagen nada halagadora que a poco tiem-
po se tenia de ella y de su practicante,va se han dado pasos bastante grandes.Las
siguientes ideas del manual del contador piblico tomo 1 de Maurice y H.Stans, apo-
yan a esta aseveracion: "Ha evolucionado de una simple operacion de vigilancia has-
ta convertirse en una fuerza social constructiva ".Y también refiriéndose a la pro-
fesién contable dice: "Como medio independiente en las relaciones econdmicas, se
esta convirtiendo en factor importante el movimiento hacia la conveniencia social”.

En realidad el contador publico si efectia todas las labores que se han enume-
rado en pérrafos anteriores, pero se considera que no con el arraigo, frecuencia e
importancia con que deberia hacerlo. O sea, que en muchos casos, este profesio-
nal por su experiencia y preparacion a ese nivel esta capacitado para llevar a cabo
todas las actividades mencionadas, pero se tiene entendido que aiin no disfruta ple-
namente de la imagen de que se habla anteriormente,sobre todo ante algunas per-
sonas o sectores sociales.Ello da como consecuencia la diversidad de imdgenes que
en la actualidad se tienen del contador piblico.

3. IMAGEN FUTURA DEL CONTADOR PUBLICO

Desde luego que no es la intension emitir prondsticos sobre la imagen futura
del contador publico, sino vislumbrar, de acuerdo a la observacion, tendencias,
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probabilidades, etc., la imagen de que se disfrutaré el contador piiblico en un futu-
ro no muy remoto: dicha imagen sin duda alguna correspondera a su actuacion pro-
fesional.

a). Su campo de accién se amplifica. — La amplificacion del campo de accién
del contador publico, se puede deber a dos factores, principalmente:

— Evolucién de la sociedad.
— Evolucidn de la profesion.

La evolucién de la sociedad comprende los siguientes principales elementos:

Crecimiento demografico.

Progreso cientifico y tecnologico.

Aumento de la magnitud y nimero de las empresas.
Aumento de las exigencias gubernamentales,
Evolucién mental de las personas.

AR

La evolucion de la profesion comprende los siguientes factores:

Inclinacion.

Capacidad técnica actualizada.

Enlace de capacidad técnica y responsabilidad.
Enriquecimiento cultural universal.
Independencia.

Integridad moral e intelectual.
Especializacion.

Cultura Profesional.

PN RN RE

La evolucién de la sociedad en todos sus elementos, resulta evidente a través
del tiempo.

La evolucién de las profesiones viene como consecuencia de la evolucion social.

La amplificacion de las labores que el contador piblico desempena, no estriba
precisamente en efectuar labores ajenas a la naturaleza de sus campos de actua-
cién. Consistird, mas bien, en enfatizar, intensificar y actualizar las labores profe-
sionales, pero dentro de las dreas propias de su actuacion. No se quiere decir que
se dedicar4 a otras labores, sino las que ya efectia, las perfeccionar4, intensificaré
y adaptara a las necesidades del futuro.
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A continuacion se hace un breve analisis de las areas de actuaciéon del contador
publico, comentando al mismo tiempo el desarrollo, que segin se vislumbra, ten-
dran en el futuro dichas actividades:

—

Asesoria J'Administrativa
Financiera
B Fiscal
Independiente ~
i. EN LA Financiera
EMPRESA | Auditoria Administrativa
{ Operacional
| en computacién
ri’laneaci(’)n
Organizacién Direcciéon
Funcionario < Direccion Gerencia
| Control Contraloria
Finanzas

1. EN EL GOBIERNO.
iii. EN EL AMBIENTE PROFESIONAL

iv. OTROS SECTORES SOCIOECONOMICOS.

i— EN LA EMPRESA
Independiente

1. Ejercicio independiente de la profesion en el campo de la asesoria. El Insti-
tuto Mexicano de Contadores Pablicos, maximo organismo Nacional que rige la
profesion, ha venido afirmando lo siguiente, en relacién a la asesoria: "Se conside-
ra que la actividad de consultoria en administracion, constituye no sélo un cam-
po promisorio para la actuacion del contador piblico, sino una obligacién deri-
vada de su compromiso con el logro de la productividad y eficiencia en las empre-

"

sas .
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Desde luego que esta actividad ya se esta llevando a cabo, pero por unos cuan-
tos despachos, los mas renombrados y utilizados por empresas muy grandes € im-
portantes. Es de suponer que en el futuro la actividad de asesoria sera una de las
principales secciones en un despacho bien organizado y el nimero de éstos sera
considerable.

El hecho anterior presupone una serie de cambios de actitud tanto en los usua-
rios del servicio como en los que lo proporcionan; por lo menos se observaran las
siguientes modificaciones:

— Preparacién amplia y especializada sobre estos temas.

~ Emisién de normas éticas relativas a la actividad.

— Intensificacion de la publicidad institucional.

— Divulgacion de los servicios entre los clientes, personal propio y personas
que lo soliciten.

— Adaptacién de los planes de estudio.

— Los usuarios seran todo tipo de empresas: Algunas pequenas, medianas y
grandes, lucrativas o no.

La asesoria que el contador pablico presentara en ¢l futuro podra ser de todo
tipo, dentro del marco de su preparacion y naturaleza profesional sin embargo el
énfasis se observa en:

— Asesoria administrativa.
— Asesoria financiera.
— Asesoria fiscal.

Asesoria Administrativa

Llegara un momento cn que la administracion sea aplicada cientificamente y
de manera consistente ya que en la actualidad, la mayoria de las empresas peque-
fias y medianas se rigen por una administracién empirica o rudimentaria. La con-
ciencia administrativa por parte de los negociantes e inversionistas en pequenas o
medianas escalas, propiciaran un campo vasto y amplio para ejercer la asesoria ad-
ministrativa por parte de los contadores piblicos.

La asesoria administrativa incluye todos los aspectos que puedan referirse a las
fases del proceso administrativo; cada una de cllas serd un campo muy amplio pa-
rala asesoria. Sin embargo, hay que estar atentos a los avances en el procesamien-
to electrénico de informacién; esto representa un reto para el contador piblico ase-
sor, por lo que sc refiere al disefo ¢ instalacion, asi como actualizacién y adapta-
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cion de sistemas de informacidn y control a base de computacion electronica. Siel
contador piblico no se concientiza sobre el conocimicnto y adopcion oportunos de
este campo, podria quedar relegado por otros profesionales. En la actualidad ya
existen contadores publicos especialistas, pero en el futuro la pericia y profundo
conocimiento de estas técnicas, scran una de las principales caracteristicas de aqucl
contador piblico que se jacte de ser un moderno profesional al servicio de la tan
avanzada socio-economia.

Asesoria financiera

La asesoria financiera, es sin duda alguna, ¢l campo natural e instituible del pro-
fesional en contaduria publica, éste servicio scrd prestado con intensidad en el fu-
turo. Teniendo en cucnta que las finanzas son de vital importancia en las empre-
sas, cualquiera que sea su naturalcza, cl sector gubernamental tiende a, cada dia
mds, proporcionar medios, recursos y sistemas de financiamicnto para que se in-
cremente el desarrollo econdémico del pais.

Las autoridades docentes tendran que incluir disciplinas que preparen a los as-
pirantes a la profesion, para forjar un profesional conscicente de la necesidad de ad-
ministracién financiera en sus fases de plancacion, administracion, integracion, di-
reccidon y control. En la actualidad, algunas instituciones de educacién superior,
ya han dado este paso.

Asesoria fiscal

En todas las partes y grupos de un organismo —sobre todo en las que toca al
contador piblico - hay afectaciones y consccuencias fiscales. He aqui otro cam-
po propicio para la asesoria: La asesoria fiscal.

El aspecto impositivo es muy importante para cl desarrollo del pais. Por otra
parte, las repercusiones fiscales deben ser equilibradas en la empresa, tanto cn su
cumplimiento como en sus consccuencias administrativo-financieras.

Se considera que en un futuro proximo, ¢l asesor fiscal tendra que ejercer una
actitud de mediacion y equilibrio entre asesorado y fisco. Esto quiere decir que
tendrd en cuenta, ademas del cumplimiento, el aprovechamiento de los beneficios
y concesiones fiscales a que el asesorado tiene derecho. Tendra en cuenta lo be-
neficioso de una planeacién fiscal, asi como de las repercusiones en las operacio-
nes y transacciones de las empresas. Y no so6lo eso, sino que el profesional del fu-
turo debera intervenir, en la medida de sus posibilidades, a la definicién y modifi-
cacion de las leyes fiscales, teniendo en cuenta todos los intereses socioecondmi-
cos, asi como el espiritu social que consagra nuestra Constitucién Politica.
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En el futuro, todo contador publico, por ¢l hecho de serlo, debera poseer am-
plios conocimientos en materia impositiva; sin embargo, no bastaran los conoci-
mientos adquiridos en las aulas, sino una costante actualizacién, dado lo cambian-
te de las disposiciones fiscales.

2. Ejercicio independiente de la profesion en el campo de la auditoria. La au-
ditoria financiera fue y es la actividad que ha hecho del contador piiblico un verda-
dero profesional. Ha sido desempenado por la mayoria de contadores piblicos con
bastantc éxito, y muchas empresas la utilizan para efectos fiscales y para la toma
de decisiones.

Sin embargo, en el futuro el ejercicio de la auditoria financiera sufrird una se-
ric de cambios, tanto en sus técnicas y procedimientos, como en la presentacion de
sus resultados.

Por lo que se refiere a sus procedimientos y técnicas, los sistemas electronicos
de informacién y control, representan un reto a dichas técnicas y procedimientos
tradicionales. Por otra parte, al efectuar una auditoria, se podran utilizar las com-
putadoras como herramientas, lo cual tal vez ahorre tiempo y esfuerzo al usuario y
al ejecutante.

El muestreo estadistico serd otra herramienta comiin que venga a solucionar el
problema del volumen de operaciones, el cual debera ser ampliamente conocido
por el futuro profesional.

En el futuro, se llevara a cabo una auditoria pensando no sélo en obtener la evi-
dencia de una situacién financiera, sino que se tomarén en cuenta, antes que nada,
las necesidades sociales y administrativas del usuario.

Por lo que se refiere a la presentacion y contenido del informe final, también se
vislumbran cambios. Se simplificara su expresion y se incluirdan posibles soluciones
a los problemas encontrados, o por lo menos sugerencias para obtener las solucio-
nes convenientes.

La testificacion que ahora presenta el contador publico en su dictamen, es po-
sible que se amplie en un futuro a otra informacién que podria ser:

— Informacién complementaria o suplementaria a los estados financieros.

— Informacién parcial de los estados financieros, Vg.: Estado de resultados o,
Estado de costo, etc.

— Dictamen sobre registros estadisticos de indole industrial o econdomico.

— Auditoria a organismos no lucrativos.

— Estados financieros preparados sobre bases diferentes a las de los princi-
pios de contabilidad generalmente aceptados.

— Estados financieros proforma o presupuestados. (Contabilidad de
prondsticos).
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— Estados financieros intermedios.

— Otras informaciones, como la circulacion de periédicos o revistas que con-
tengan datos financieros y econémicos informes al consejo de administra-
cidn, etc.

— Dictamen del resultado final de un litigio fiscal, ante los tribunales.

También se advierte el ejercicio de la auditoria operacional o administrativa, ya
que el contador piblico podra efectuar esta practica, puesto que sus conocimien-
tos en administracion seran buenos y satisfactorios para cumplir profesionalmente
con esta actividad. Es una actividad que posiblemente pueda efectuar solo, sin em-
bargo, tal vez la lleve a cabo haciendo equipo con otros profesionales competentes
y especializados.

Las instituciones correspondientes tomaran el debido cuidado, para que ¢l pro-
fesional cuente con las técnicas y procedimientos adecuados, al ejercer tan impor-
tante actividad.

Posiblemente se emitan normas de ética relativas, concretamente a esta activi-
dad, que por la amplia preparacion que se supone, podra efectuar con éxito el con-
tador publico del futuro.

Funcionario

1. La planeacién dentro de las empresas. Ciertamente hay algunas empresas
grandes que cuentan con sistema presupuestal.

Prever el futuro a corto y a largo plazo, es una base para asegurar también el
éxito futuro. Llegara el momento en que todo organismo asegure su éptimo por-
venir, mediante el prondéstico, el presupuesto y la planeacién. Al hablar de aseso-
ria administrativa, se afirm6 que en el futuro las empresas seran regidas por la ad-
ministracién cientifica, y la planeaci6n es la primera fase de dicha administracion.

2. La organizacion dentro de 1a empresa. Dentro de esta fase de la administra-
cién, podemos ubicar los sistemas de informacién, entre los cuales esté la contabi-
lidad que es la més importante.

La perspectiva del futuro en este terreno, es enorme ya que se contar4, cada vez
mi4s, con la infiuencia de los sistemas de computacién electrénica. Ademaés la in-
formatica, para cualquier organismo, es y serd alin mas, la herramienta administra-
tiva mas importante.

Los sistemas de informaci6n del futuro, principalmente la contabilidad, conten-
drén las siguientes caracteristicas:

— La contabilidad proporcionara no s6lo informacién financiera sino de todo
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tipo.

— La contabilidad medira eventos psicosociales tendra en cuenta costos so-
ciales, problemas ecolégicos, etc.

— Se proporcionaré informacién multivaluada.

— Se proporcionara informacion probabilistica. La estadistica en la contabi-
lidad.

— La informacion se utilizara para toma de decisiones, principalmente.

— La informacién serd real y dada al minuto.

— Mediante la informacién se podran resolver problemas rutinarios automa-
ticamente.

— Se podran, mediante los sistemas, efectuar simulacros al tomar una decision.

— La contabilidad proporcionara informacién para la construccidén de mode-
los cuantitativos.

— Al procesar y elaborar la informacion, se tomara en cuenta al usuario de los
reportes. O sea, la relacién que existe entre usuarios — comportamiento —
contabilidad.

— Para la contabilidad del futuro seran necesarios conocimientos profundos
de matematicas, ciencias del comportamicnto, teoria de la informacion, etc.

— Conocimientos sobre calidad total.

3. Direccién. En el futuro, sera frecuente que el contador piblico ocupe pues-
tos de alta gerencia cientificamente sera uno de los profesionales mejor prepara-
dos para asumir puestos de direccidn. El proceso sera: una preparacion cientifica
adecuada, un entrenamiento en empresas similares, un conocimiento concreto de
la empresa y por fin, la ocupacién definitiva de una direccion o gerencia.

4. El control. Esta 4rea siempre ha sido un campo propicio para el contador; la
auditoria interna que en ¢l futuro debera ser la herramienta mas propicia, incluso
en empresas pequeias, sera la funcidén que cubra principalmente el aspecto con-
trol, en todas sus dimensiones.

De nuevo es conveniente mencionar los sistemas electrénicos de control. El
contador publico sera un experto en el procesamiento, interpretacién y presenta-
ci6én de los datos, a base del control mediante sistemas electrdonicos.

5. Finanzas. Ya hemos dicho que este es un campo natural para el contador pa-
blico. El futuro presenta perspectivas muy propicias para que el contador pablico
siga adentrandose mas y mds en este tema.

En la empresa, este campo es vasto y los propios empresarios cada dia recono-
cen al contador piblico como el ejecutivo mis idéneo.

Se espera que en el futuro, las empresas cuenten con varios departamentos re-
lacionados con el aspecto financiero, y tan importantes como la contraloria.
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La banca, la industria, el comercio, instituciones de crédito, mercado de valo-
res; todos ellos requieren de un auténtico profesional en las finanzas:
El contador piblico, es decir, ¢l licenciado en Contaduria Piblica.

ii. EN EL GOBIERNO

Considerando que el sector gubernamental es una macroempresa que esta for-
mada por innumerables dependencias, secciones, etc., en las cuales acontecen los
mismos fendmenos sociales, econémicos y financieros que en la empresa privada,
todo lo dicho anteriormente, es valido para las empresas gubernamentales ya sean
dependencias u organismos descentralizados o de participacion estatal.

No obstante lo anterior, el sector gubernamental reviste algunas caracteristicas
especiales, las cuales han de tomar en cuenta las personas que actien dentro del
mismo.

Lo anterior hace efectuar algunos comentarios que denotan la importancia que
tiene el sector gubernamental como campo de actuacion del contador piblico.

Tanto la expansion gubernamental a nivel nacional, como la creciente comple-
jidad en sus operaciones, requieren de los servicios del contador piblico experto
en administracion, finanzas, fiscalia. etc.

Por otra parte, la ingerencia del gobierno para controlar, para motivar o para
fomentar la actividad privada, se-4 mas intensa en el futuro. Los estados, como per-
sonas morales realizan operaciones como cualquier otra empresa, y por lo tanto re-
quieren de planeacion financiera, contabilidad de costos, formulacién de presu-
puestos y preparacion de estados financieros. Como los miembros de la sociedad
son los socios de esa empresa o persona moral Estado, también se requiere pro-
porcionar informacién al piblico.

Todos los hechos anteriormente mencionados, apoyan la tesis de que el conta-
dor piblico es el abocado a la solucién de los mismos, ya que su preparacion es
completa y suficiente.

Desde luego que se requerir una preparacion adicional de:

— Administracion piblica.

— Diplomacia.

— Comercio internacional.

— Finanzas ptblicas nacionales.
— Finanzas internacionales.
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Tanto los organismos profesionales como las instituciones docentes, van a pro-
piciar una preparacién técnica y moral asi como la formacidn de conciencia en los
contadores piblicos, para que tomen parte mas activa en la solucién de los proble-
mas nacionales del pais.

iti. EN EL AMBIENTE PROFESIONAL

Al través de la descripcién anterior de las actividades del contador piblico en
las areas socioeconémicas, hemos insistido en la preparacién que dicho profesio-
nal adoptaré en el futuro.

En efecto, se exigira una preparacion adquirida en las aulas de estudio, comple-
ta, apropiada y suficiente para afrontar las necesidades del momento. Pero tam-
bién se exigira una educacién profesional continua, entendiéndose por ésta, al com-
promiso moral de todos los contadores piblicos de incrementar y actualizar sus co-
nocimientos a cada instante, manteniéndolos a un nivel elevado.

Para cumplir con lo anterior, habra una coordinacion absoluta entre las institu-
ciones docentes y los cuerpos colegiados o agrupaciones profesionales. Las agru-
paciones profesionales hardn sugerencias a las instituciones docentes de la profe-
sion, para que obtengan metas consistentes en exigir cierta calidad minima a todos
los contadores piblicos que egresen de ellas. Por otra parte, las instituciones pro-
fesionales indicaran a las instituciones docentes, los elementos didacticos que és-
tas puedan ofrecer.

Por su parte, las agrupaciones profesionales estableceran programas de educa-
cién profesional, proporcionando todos los elementos necesarios para cumplir con
los objetivos de dichos planes. Con base en lo anterior las instituciones correspon-
dientes exigiran una competencia y calidad profesional a todos sus miembros.

Por lo que toca a las propias agrupaciones profesionales, se daréan a conocer y
se difundirdn sus objetivos, para que los conozcan todos los contadores pablicos a
quienes agruparén en su totalidad. Dichas agrupaciones profesionales incremen-
taran la investigaciéon de nuevas técnicas y principios que desarrollen y actualicen
la profesi6n del contador pablico. Lo haran a través de comités y comisiones de-
dicados, de tiempo completo, a la investigacion y estudio.

También el c6digo de ética de los contadores piblicos, sufrird una serie de mo-
dificaciones tendientes a la actualizacién y cuidado de la calidad profesional.

En relacién a la profesién organizada, es de esperarse que como ahora existe
el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A. C., Organismo Nacional, aumen-
te el nimero de sus asociados para que se unan profesionales con una caracteristi-
ca comin.
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Esta Agrupacion dara mis impulso y fuerza a la profesion, ya que sus objetivos
estian bien definidos habra adelantos cientificos por la investigacién en equipo y
por el intercambio de experiencias y opiniones.

Se considera también la posibilidad de agrupaciones unidas en federacion, lo
cual también daria fuerza y solidez a la profesion a nivel nacional.

Por lo que se refiere a la docencia, se espera una planeacién vocacional funda-
da en un estudio profundo de las necesidades del pais. Asimismo, seria ideal un
plan de estudios uniforme para todos los centros de ensefianza de la profesidn.
Desde luego que seria un plan de estudios discutido, comentado y aprobado por
todos los planteles de la naciéon. Lo anterior daria mas unificacién y solidez a la
profesién.

También en el futuro se espera que las citedras de los centros que impartan la
carrera de contador piblico, sean ocupadas por especialistas en la materia que im-
partan.

iv. OTROS SECTORES SOCIOECONOMICOS

Donde quiera que se encuentre un grupo de individuos unidos con algiin fin, ahi
habra necesidades de administracion y de finanzas. Por lo tanto, ahi se necesitaran
los servicios de un contador piblico. En otras ocasiones, bastar4 un solo individuo
que maneje un capital considerable, para que se requieran los conocimientos y con-
sejos de un contador piablico. Se quiere decir con esto, que los campos del futuro
contador publico, también seran la administracién, las finanzas, etc., y como no hay
agrupacion de personas que no requieran de Ia administracion y de finanzas, lue-
go entonces, el contador piblico sera el indicado para servir a cualquier sector so-
cioeconémico.

En los parrafos anteriores se ha hecho referencia principalmente, a las empre-
sas privadas y puablicas y a una serie de actividades que efectuara con eficiencia el
contador pablico; tal vez se pudieran dar por incluidos todos los sectores socioe-
condmicos; sin embargo cabe hacer un breve comentario de algunos sectores so-
cioecon6micos en los que se desenvolvera con eficiencia y significacién el contador
publico del futuro. A manera de ejemplos se listan los siguientes.

1. Sector agrario
2. Sector sindical
3. Otras instituciones no lucrativas:

Comision Nacional de Valores, etc.

1. Sector agrario
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Para que el desarrollo del pais sea estable y general, s necesario que se fomen-
te la industria de transformacion, pero en la misma escala el desarrollo agricola, ya
que la mano de obra que permanece en el campo, tiene que producir alimentos pa-
ra la mano de obra desplazada a la industria de transformacion, asi como producir
materias primas que aumenten la actividad de la industria, que da ocupacion a la
mano de obra desplazada.

Se vislumbra en un futuro cercano, una atencién adecuada al sector agrario. Se
les proporcionaran mejores y mayores facilidades y sistemas de financiamiento; los
profesionales de las ciudades se desplazardn al campo para brindar asesoria, asis-
tencia y otros servicios utiles para el fomento agrario. El contador piblico tiene las
puertas abiertas, adema4s de la responsabilidad de colaborar en los centros produc-
tivos del campo, para proporcionar informacidn de toda indole, para establecer sis-
temas de control adecuados, para aconsejar sobre las rutas administrativas que de-
ben seguirse y para sugerir algunos procedimientos, mediante los cuales, se apro-
vechen mejor los recursos naturales.

2. Sector sindical

No se quiere decir que a la fecha el contador ptblico no colabore o preste ser-
vicios a los sindicatos; lo que se desea destacar es, que todavia falta fomentar en
las agrupaciones sindicales los servicios del contador pablico, que pueden utilizar
dichos sindicatos para cumplir mejor con sus funciones sociales.

En el futuro ser4 una responsabilidad social por parte del contador piiblico ex-
tender, con més frecuencia, constancia y dedicacidn, sus servicios a las agrupacio-
nes sindicales, ya que las funciones de éstas, nunca dejaran de ser equilibradas y
beneficiosas para el progreso nacional, si se fundan en principios econdémicos y so-
ciales justos.

3. Otras instituciones no lucrativas

Bajo este rubro, podemos agrupar todas aquellas instituciones cuyos fines son
no precisamente lucrativos, sino culturales, religiosos, deportivos, fomentar o re-
gular alguna actividad en forma programada y organizada, etc.

Hemos senalado como ejemplo, a la Comisién Nacional de Valores; en efecto
éste es un sector en el cual los servicios del contador piblico serdn valiosos, sobre
todo tratandose de participar en la formulacion de las leyes que regulan el merca-
do de valores en lo concerniente al establecimiento de reglas contables, de infor-
macién y de presentacion de estados financieros.
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Otro ejemplo que hemos citado es la Bolsa de Valores, organismo en el cual es
valiosa la intervencidn del contador pablico por su intervencidn en valuacion de ac-
ciones, tanto para ayudar a las empresas emisoras, como para asesorar al ptiblico,
como analista de valores.

b) Personalidad relevante y dinamica. — Todas las cosas y actividades son sus-
ceptibles de progresar; con mayor razén, cuando dicho mejoramiento se impone
ante innumerables deficiencias actuales, o ante la insatisfaccién de alguien o algo.

En efecto, todas las actividades descritas al principio de este subcapitulo y que
se esperan para ¢l futuro, efectuadas con éxito y con 6ptimos efectos, proporcio-
narin al contador pablico una personalidad relevante y dindmica. Relevante, por-
que serd mas preparado, mas conocido y mas util.

Dinamica, porque se desplazara oportunamente a diversos sectores y campos
donde solucionara o contribuird a la solucion de problemas socioeconémicos con-
cretos y de su competencia.

Sera asi, no sélo porque todo tiene que evolucionar y progresar y porque €l pro-
pio progreso de la técnica, de la ciencia y por ende, de la sociedad en general, asi
lo vayan exigiendo de no ser asi, se convertira en inutilizable y nada efectiva para
la sociedad.
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